
  

- 1 - 

  

ÅRSREDOVISNING 

2023 

Arvika kommun 



- 2 - 

  

www.arvika.se 



  

- 3 - 

Innehållsförteckning 
Kommunalrådet har ordet....................................................................................................................... 4 

Förvaltningsberättelse 

Styrning och uppföljning av den kommunala verksamheten .................................................................. 6 

God ekonomisk hushållning och ekonomisk ställning ............................................................................ 9 

Översikt över verksamhetens utveckling .............................................................................................. 25 

Balanskravsresultat ............................................................................................................................... 27 

Viktiga förhållanden för resultat och ekonomisk ställning ................................................................... 29 

Händelser av väsentlig betydelse .......................................................................................................... 34 

Förväntad utveckling ............................................................................................................................. 36 

Väsentliga personalförhållanden .......................................................................................................... 38 

Kommunens organisation ..................................................................................................................... 43 

Den kommunala koncernen .................................................................................................................. 45 
 

Resultaträkning ..................................................................................................................................... 47 

Balansräkning ........................................................................................................................................ 48 

Kassaflödesanalys .................................................................................................................................. 49 

Drift- och investeringsredovisning ........................................................................................................ 50 
 

Lärande och stöd ................................................................................................................................... 56 

Vård och omsorg ................................................................................................................................... 66 

Kommunledningsstaben ........................................................................................................................ 73 

Myndighetsstaben och Myndighetsnämnden ...................................................................................... 81 

Räddningstjänst ..................................................................................................................................... 86 

Kommunfullmäktige och kommunstyrelsens ledningsverksamhet ...................................................... 90 

Ekonomistaben ...................................................................................................................................... 92 

Personalstaben ...................................................................................................................................... 94 

Socialnämnden ...................................................................................................................................... 96 

Arvika Eda Överförmyndarnämnd ......................................................................................................... 97 
 

Arvika kommuns bolagskoncern ς verksamhetsberättelser ............................................................... 100 
 

Noter ................................................................................................................................................... 123 

Ord och begrepp .................................................................................................................................. 133 

Redovisningsprinciper ......................................................................................................................... 135 



- 4 - 

 

Kommunalrådet har ordet 
 
 
Hej, 
 

Då var det dags att summera 2023 i en årsredovisning.  
 
Under året har vi i Arvika kommun påverkats mycket av företeelser som skett i vår omvärld, 
Rysslands anfallskrig mot Ukraina fortgår och nya konflikter har blossat upp i mellanöstern. Dessa och 
andra geopolitiska spänningar i världen påverkar även oss här i Arvika. Vi påverkas inte minst av 
inflationen som under 2023 varit mycket hög och minskar köpkraften i våra verksamheter. Utöver 
inflationen som driver upp kostnader på mat, energi, räntor så påverkar även oron i världen 
konjunkturen i stort och vi börjar även se en negativ utveckling av sysselsättningen. Detta har 
påverkat oss under 2023 och kommer även att påverka förutsättningarna framöver. 
 

Trots dessa utmaningar är det positivt att konstatera att kommunens resultat för 2023 uppgick till 
84,0 mnkr. Det positiva resultatet beror främst på vår pensionsmedelsförvaltning, Arvika kommuns 
placeringar har stigit i värde under 2023. Årets finansnetto är positivt och uppgår till 113,5 mnkr. 
Kommunens resultat motsvarar 4,6 % i förhållande till skatteintäkter och generella statsbidrag. 
Kommunen har som mål att resultatnivån räknat över en femårsperiod ska uppgå till minst 1,5%. 
Kommunens genomsnittsresultat för åren 2019ς2023 uppgick till 5,6%. Vårt resultatmål har således 
uppnåtts. 
 

Verksamhetens resultat uppgick till -25,8 mnkr vilket har kompenserats av ett budgetöverskott från 
skatteintäkter och generella statsbidrag om ca 54 mnkr. Även pensionsmedelsförvaltningen 
kompenserar med ca 74 mnkr. 
 
I balanskravsutredningen räknas en stor del av överskotten från pensionsmedelsförvaltningen bort, 
det vi kallar orealiserade vinster. Trots detta uppvisar åtets balanskravsutredning ett positivt 
balanskravsresultat om 18,4 mnkr vilket är glädjande. Arvika kommun har inga historiska underskott 
som behöver återställas i balanskravsutredningen vilket innebär att Kommunallagens krav om en 
ekonomi i balans bedöms som uppfyllt.  
  
Nedan framgår ett axplock av andra viktiga händelser under året:  
 

Under året har kommunkoncernens arbete med att utveckla vår digitala förmåga fortsatt, en 

handlingsplan för digital omställning har bland annat tagits fram.  Ett projekt för utveckling av e-

tjänster förväntas också bidra till att öka servicenivån gentemot medborgarna under kommande år. 

Ytterligare ett bra exempel på vår digitala utveckling är sensorbaserade trygghetslarm som har 

installerats inom särskilt boende. En satsning som har uppmärksammats av många kommuner, som 

innebär personalen blir informerad via sensorer om den boende behöver hjälp oavsett om personen 

kan larma själv eller inte.  

I samband med höstlovet återinvigdes simhallen efter ett och ett halvt års renovering. En stor och 

betydelsefull investering för Arvikas invånare och tillresta som ökar Arvikas attraktivitet och bidrar till 

folkhälsan.  

Turismen i Arvika har återhämtat sig efter pandemin. Under 2023 skedde ett rekordstort utbud av 

evenemang och aktiviteter i Arvika. De utländska turisternas köpkraft märktes bland annat på 
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boendeanläggningar och restauranger i kommunen samt på shoppingen i Arvika centrum, framför 

allt under sommarhalvåret. Ingestrands Camping hade en rekordomsättning under 2023. 

Efter tre års arbete med framtagandet av kommunens nya översiktsplan färdigställdes arbetet under 

2023. Översiktsplanen är ett styrdokument som visar hur kommunen tänker ta hänsyn till allmänna 

intressen samt hur riksintressen ska tillgodoses och hur miljökvalitetsnormer ska följas. Den ger 

vägledning för hur den byggda miljön ska användas, utvecklas och bevaras.  

Under år 2023 har utredning och planering för omstrukturering i bolagskoncernen till följd av EU:s 

Ren energi-paket genomförts. EU:s regelverk innebär att ett bolag som driver elnätsverksamhet inte 

får bedriva någon annan form av verksamhet i samma bolag. Av denna anledning har 

verksamheterna vatten och avlopp samt renhållning överförts från Arvika Teknik AB till systerbolaget 

Arvika Fjärrvärme AB per förste januari 2024. I samband med omorganisationen byter Arvika Teknik 

AB firmanamn till Arvika Elnät AB och Arvika Fjärrvärme AB till Arvika Energi och Miljö AB.  

Alla medarbetare och förtroendevalda som bidrar till så mycket positivt för vår kommun förtjänar ett 
stort tack för era insatser. 
 

 

 

 
 

Allt gott, 

 

 

 

 

 
Peter Söderström, kommunstyrelsens ordförande 
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Förvaltningsberättelse 

 

Styrning och uppföljning av den kommunala 
verksamheten  

Planerings- och uppföljningsprocessen 
Verksamhetsplaneringen för Arvika kommun omfattar en rullande treårsperiod. Kommunfullmäktige 
antar i juni en strategisk plan som innehåller övergripande mål och inriktning för verksamheten, 
finansiella mål samt drift- och investeringsramar för planperioden. Den strategiska planen innehåller 
omvärldsanalys, vision, mål, inriktning och uppdrag, drift- och investeringsramar samt resultat-, 
finansierings- och balansbudget (räkenskaper), som utgör underlag för styrning av verksamheterna. 

Med utgångspunkt från kommunfullmäktiges mål, ramar och inriktning arbetar verksamheter, 
nämnder och kommunstyrelsens utskott fram förslag till verksamhetsplan och internbudget för 
respektive politikområde, där de kommunövergripande målen konkretiseras. Verksamhetsplanerna 
är, förutom ett planeringsinstrument för verksamheten, en återrapportering om hur man avser att 
uppnå fullmäktiges uppdrag. Kommunstyrelsen fastställer verksamhetsplanerna i november och de 
redovisas därefter för kännedom till fullmäktige. 

Bolagens verksamhetsplaner baseras på den strategiska planen och övriga styrdokument/direktiv 
som fastställts av ägaren. Bolagens verksamhetsplaner fastställs av respektive styrelse och redovisas 
för kännedom till kommunfullmäktige i november. 

Uppföljning samt helårsprognos för verksamhet och ekonomi avrapporteras till kommunfullmäktige 
vid tre tillfällen per verksamhetsår: Ekonomisk och verksamhetsmässig uppföljning med prognos 
efter mars månad, delårsrapport för perioden januari-augusti och för verksamhetsåret i kommunens 
årsredovisning.  

 

 

Figur 1 
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Förvaltningsberättelse 

Styrmodell 
Kommunens styrmodell bygger på att den övergripande visionen och verksamhetsidén bryts ner på 

tre underliggande nivåer. Först genom strategiska mål och de strategier, vägval, som ska tillämpas för 

att uppnå målen. Därefter konkretiseras de strategiska målen genom övergripande verksamhetsmål 

som gäller för kommunens samtliga verksamheter och bolag.  

 

Målen beskrivs i fyra målområden: Invånare, Medarbetare, Tillväxt och utveckling, Miljö och klimat. 

De ekonomiska målen återfinns i styrdokumentet έMål och riktlinjer för god ekonomisk hushållning 

och resultatutjämningsreserv RURέ. I verksamhetsplanerna bryts de övergripande verksamhetsmålen 

ner ytterligare och speglar hur respektive verksamhet och bolag bidrar till de gemensamma målen. 

 

Kommunfullmäktige har utöver den strategiska planen antagit ett antal regler och policyer avseende 

den långsiktiga inriktningen för kommunen.  Arvika kommuns bolagskoncern är integrerad i 

styrmodellen och den strategiska planen utarbetas i samråd med bolagen. Kommunfullmäktiges 

styrning av respektive bolag sker via bolagsordning och ägardirektiv. Måluppföljning avrapporteras 

regelbundet under året till kommunfullmäktige genom delårsbokslut och årsredovisning.  

Kommunens styrmodell illustreras med nedanstående bild. 

 

 

 
 
Figur 2 
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Förvaltningsberättelse 

 

 

Kommunallagen föreskriver att Kommunfullmäktige ska besluta om verksamhetsmål och finansiella 

mål kopplade till god ekonomisk hushållning. Kommunallagen föreskriver också att det ska finnas ett 

särskilt beslut om Mål och riktlinjer för God ekonomisk hushållning. I augusti 2019 § 167 tog 

fullmäktige beslut om Mål och riktlinjer för God ekonomisk hushållning i Arvika kommun. Riktlinjerna 

ses över varje år och beslutet uppdateras varje år i samband med att Strategisk plan antas. 

 

Styrdokumentet ska vara styrande för årliga beslut om budget och verksamhetsplaner samt i 

förekommande fall vid beslut om större projekt som inte hanteras i budgetprocessen.  
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Förvaltningsberättelse 

God ekonomisk hushållning och ekonomisk 
ställning 

Övergripande bedömning om god ekonomisk hushållning 
Kommunallagen föreskriver att Kommunfullmäktige ska besluta om verksamhetsmål och finansiella 

mål kopplade till god ekonomisk hushållning. 

Med god ekonomisk hushållning avses att kommunen förvaltar resurserna för att skapa en långsiktig 

utveckling där såväl sociala, ekologiska som ekonomiska perspektiv utgör ledstjärnor. 

Kommunallagen innefattar krav på att resurserna i verksamheten används till rätt saker och att de 

utnyttjas på ett effektivt sätt. Fullmäktige har ur detta syfte beslutat om mål och riktlinjer för 

verksamheten som är av betydelse för god ekonomisk hushållning. De mål som fullmäktige beslutat 

har bärighet på god ekonomisk hushållning och är 2 finansiella mål och 12 övergripande 

verksamhetsmål fördelat på målområdena Invånare, Medarbetare, Tillväxt och utveckling samt Miljö 

och klimat. De övergripande verksamhetsmålen mäts med hjälp av 21 indikatorer och utfallet för 

dessa presenteras nedan.  

Den samlade bedömningen avseende de finansiella målen är att verksamheten bedrevs i enlighet 

med lagstiftningens krav om god ekonomisk hushållning då båda de finansiella målen uppnåddes 

med bred marginal under den senaste femårsperioden. Utifrån detta resultat bedömer 

kommunstyrelsen att Arvika kommun för 2023 uppfyller god ekonomisk hushållning ur det finansiella 

perspektivet. 

En bra ekonomisk ställning är en förutsättning för att verksamheten skall kunna bedrivas långsiktigt 

utifrån perspektivet god ekonomisk hushållning. De ekonomiska målen är överordnade övriga mål 

och av primär vikt och betydelse för att säkerställa en god ekonomisk hushållning i ett långsiktigt 

perspektiv. 

Uppföljningen av indikatorerna som kopplats till fullmäktiges övergripande verksamhetsmål bedöms 

utifrån indikatorns utfall i förhållande till indikatorns målvärde. För att en indikator skall anses 

uppfylld krävs att resultatet uppgår till 100 % av målvärdet. Uppgår resultatet till 90 procent av 

målvärdet bedöms indikatorn som delvis uppfylld, når resultatet av indikatorn inte upp i 90 procent 

av målvärdet bedöms indikatorn som ej uppfylld. 

Nedan presenteras uppföljning av fullmäktiges verksamhetsmål med bärighet på god ekonomisk 

hushållning. En summering av bedömningen ger att samtliga målområden är delvis uppfyllda under 

2023. Måluppfyllelsen behöver förbättras framöver och fokus och engagemang behöver läggas på 

samtliga övergripande fullmäktigemål, inte minst på de områden, mål och indikatorer som inte fullt 

ut uppfylls detta år. Detta för att säkerställa att kommunens resurser används på effektivast 

möjligaste sätt samt för att säkerställa långsiktigt god ekonomisk hushållning. Trots att en 

förbättringspotential föreligger för vissa områden kan vi konstatera att alla målområden bedöms 

vara helt eller delvis uppfyllda och att en klar majoritet av målen och indikatorerna är helt eller delvis 

uppfyllda. Utifrån detta gör kommunstyrelsen den samlade bedömningen att Arvika kommun för 

verksamhetsåret 2023 uppfyller god ekonomisk hushållning ur det verksamhetsmässiga perspektivet. 

  



 

- 10 - 

Förvaltningsberättelse 

 

Måluppfyllelse Ł finansiella mål 

Årets resultat för kommunen var positivt och uppgick till 84,0 mnkr, vilket motsvarar 4,6 procent i 

förhållande till skatteintäkter och generella statsbidrag. Målet är att resultatnivån ska vara positiv 

motsvarande 1,5 procent, målet är därmed uppfyllt för det enskilda året 2023. Det positiva resultatet 

för 2023 beror främst på börsutvecklingen och den intäkt som uppstår i bokföringen när kommunens 

placeringar ökar i värde, det som kallas orealiserade vinster.  

Resultatmålet, liksom övriga mål, är långsiktiga och av strategisk plan framkommer att målen skall 

utvärderas över en femårsperiod. Uppföljningen sker därför över de senaste fem åren, en rullande 

femårsperiod. Under åren 2019ς2023 uppgår Arvika kommuns genomsnittsresultat till 5,6 procent 

det vill säga väl över målet om 1,5 procent. Kommunstyrelsen bedömer målet som uppfyllt. 

Arvika kommuns andra finansiella mål avser kommunens investeringsnivå som inte ska överstiga 

kommunens resultat och avskrivningar, det som brukar kallas för skattefinansieringsgrad eller 

självfinansieringsgrad. Även investeringsmålet påverkas av årets resultat. Detta då årets resultat och 

årets avskrivningar ger utrymmet för årets investeringar. Skall nyckeltalet landa på 100 procent som 

är målvärdet ska investeringarna matcha årets avskrivningar tillsammans med årets resultat. Även 

detta mål utvärderas över den senaste fem årsperioden och utvärderingen visar att även 

investeringsmålet, utslaget över denna period, uppfylls med bredmarginal. Kommunstyrelsen 

bedömer målet som uppfyllt. 

Mål 
Mål-
värde 

Femårs-
snitt 

2023 2022 2021 2020 2019 

Resultatmål  > 1,5 % 5,6% 4,6% -1,8% 11,1% 8,1% 5,9% 

Investeringsmål > 100 % 193,4% 139,3% 13,6% 309,1% 177,0% 328,1% 

Tabell 1 

Den samlade bedömningen avseende de finansiella målen är att verksamheten bedrevs i enlighet 

med lagstiftningens krav om god ekonomisk hushållning då båda de finansiella målen uppnåddes 

med bred marginal under den senaste femårsperioden. 

Utifrån detta resultat bedömer kommunstyrelsen att Arvika kommun för 2023 uppfyller god 

ekonomisk hushållning ur det finansiella perspektivet.  
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Förvaltningsberättelse 

Måluppfyllelse Ł övergripande mål 
Nedan följer en sammanställning av måluppfyllelsen avseende de övergripande målen. De 

övergripande målen gäller för kommunens samtliga verksamheter och bolag. 

Det finns totalt 12 övergripande mål fördelat på områdena Invånare, Medarbetare, Tillväxt och 

utveckling samt Miljö och klimat. De nämnda områdena har funnits med i kommunens styrmodell 

under många år. Flertalet indikatorer är årligen mätbara och bygger på officiell statistik. Genom detta 

kan vi jämföra vårt utfall över tid samt även jämföra oss med andra kommuner. Målen har i stort 

varit oförändrat sedan 2020 med några mindre justeringar.  

Målen har sedan brutits ned ytterligare för att spegla hur respektive verksamhet och bolag bidrar till 

måluppfyllelsen. 

Invånare 
Mål Indikator Målvärde 2023 2022 2021 Utfall*  

Kommuninvånarnas 
möjlighet till 
delaktighet ska vara 
god. 

Delaktighetsindex, 
andel (%) av 
maxpoäng. 

62 eller 
högre 

80 81 61 Uppfyllt 

Kommuninvånarna 
ska kunna leva ett rikt, 
gott och hälsosamt liv 

Ohälsotal, dagar 32 eller lägre 32,5 32,6 32,3 Delvis 
uppfyllt 

Psykisk hälsa åk 4 och7 
i grundskolan och åk 1 
på gymnasiet, % 
(Elevhälsodatabasen 
ELSA). 

91 eller 
högre 

84 90 85 Delvis 
uppfyllt 

Fallskador bland 
personer 80+, 
3-årsm, antal/1 000 
invånare  

52 eller lägre 51 50 53 Uppfyllt 

Arvika kommun ska 
arbeta förebyggande 
för att förhindra mäns 
våld mot kvinnor och 
våld i nära relation 

Antal medarbetare 
som har genomgått 
utbildning inom 
ämnet, mäns våld mot 
kvinnor och våld i nära 
relationer, andel (%). 

50 eller 
högre 

50 50 - Delvis 
uppfyllt 

Tabell 2  *Utfall beräknas utifrån kolumn 2023. Uppfyllt (100% av målvärdet), Delvis uppfyllt (minst 90% av delvärdet), Ej 
uppfyllt (under 90% av målvärdet). 

aňƭŜǘ έ!ǘǘ ŘŜƭŀƪǘƛƎƘŜǘŜƴ ŦǀǊ ƪƻƳƳǳƴƛƴǾňƴŀǊƴŀ ǎƪŀ ǾŀǊŀ ƎƻŘέ ƳŅǘǎ ƳŜŘ ƘƧŅƭǇ ŀǾ Ŝǘǘ 
delaktighetsindex. Delaktighetsindex visar en samlad bild av hur väl kommunen möjliggör för 
medborgarna att delta i kommunens utveckling. Poängen baseras på 18 frågor om möjligheten till 
medborgardelaktighet i kommunen. Frågorna ingår i Kommunens kvalitet i korthet (KKIK) och utförs 
som en egen undersökning av kommunen. 
 
Vårt målvärde för indikatorn är 62 och utfallet 80 vilket innebär att vi bedömer att målet έ!ǘǘ 
delaktigheten ŦǀǊ ƪƻƳƳǳƴƛƴǾňƴŀǊƴŀ ǎƪŀ ǾŀǊŀ ƎƻŘέ är uppfyllt. 
 
CǀǊ ŘŜǘ ǀǾŜǊƎǊƛǇŀƴŘŜ ƳňƭŜǘ έƪƻƳƳǳƴƛƴǾňƴŀǊƴŀ ǎƪŀ ƪǳƴƴŀ ƭŜǾŀ Ŝǘǘ ƘŅƭǎƻǎŀƳǘ ƭƛǾέ ŅǊ ƻƘŅƭǎƻǘŀƭŜǘ Ŝƴ 
viktig indikator. Ohälsotalet är ett mått på utbetalda dagar med sjukpenning, 
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Förvaltningsberättelse 

 

arbetsskadesjukpenning, rehabiliteringspenning samt dagar med aktivitets- och sjukersättning. 
Dagarna divideras med befolkningen i åldern 16 ς 64 år.   
 
Målvärdet för indikatorn är att vi ska ligga under 32 dagar och senaste utfallet visar 32,5 dagar. Det 
innebär att indikatorns målvärde är delvis uppfyllt. Ohälsotalet ligger fortfarande på en relativt hög 
nivå, men vi kan ändå konstatera att det går åt rätt håll då antalet dagar har minskat från 2016 och 
framåt.   

Ohälsotal    

  2016  2017  2018  2019   2020  2021  2022 2023 

Totalt  39,6  37,5  36,4  34,6  32,7  32,3  32,6 32,5 

Tabell 3 

Den andra indikatorn avser psykisk hälsa för årskurs 4 och 7 i grundskolan och årskurs 1 på 

gymnasiet. Den mäts med hjälp av Elevhälsodatabasen, ELSA, som baseras på data från elevens 

hälsobesök hos skolsköterskan i Värmland. Grupper på mindre än 20 elever redovisas endast på 

länsnivå. I en del kommuner är det få elever och resultaten behöver därför tolkas med viss 

försiktighet och kan därför inte alltid sammanställas på skolnivå.  Vårt målvärde är 91 och det senaste 

utfallet visade på i snitt 84 för läsåret 22/23. Det innebär att indikatorns målvärde delvis nås.  

Det förebyggande arbetet avstannade under pandemin och har inte kommit i gång i samma 

omfattning som tidigare. Verksamheten har dessutom haft byten av personal inom elevhälsan. 

Elevers psykiska hälsa är lyft även i nationella sammanhang och är inte unikt för Arvika kommun. 

Verksamheten Lärande och stöd jobbar för en ökad samverkan och ett ökat nätverkande med 

berörda aktörer inom ungdomsarbete, som till exempel skola, elevhälsa och socialtjänst. Dels genom 

ungdomshälsoteam på högstadiet och gymnasiet samt genom skolhälsoteam på mellanstadiet. 

Verksamheten arbetar även för ett utökat föräldrastöd.   

Den tredje indikatorn är Fallskador bland personer 80+, 3-årsm, antal/1 000 inv. (Kolada). Den 

senaste mätningen avseende antalet fallskador gällande personer över 80 år uppgick till 51 och 

målvärdet var 52. Det innebär att indikatorns målvärde uppnåddes. Antalet fall som har orsakat 

allvarlig skada inom särskilt boende var 15 frakturer 2023, motsvarande 2022 var 16 frakturer. 

Införande av sensorbaserat trygghetslarm har visat sig bidra till färre fall enligt Vård och omsorg. 

Då en indikator uppnåddes helt och 2 indikatorer endast delvis uppnåddes är vår bedömning att 

ƳňƭŜǘ έYƻƳƳǳƴƛƴǾňƴŀǊƴŀ ǎƪŀ ƪǳƴƴŀ ƭŜǾŀ Ŝǘǘ ƘŅƭǎƻǎŀƳǘ ƭƛǾέ ŜƴŘŀǎǘ ŘŜƭǾƛǎ ǳǇǇƴňŘdes. 

aňƭŜǘ έ!ǊǾƛƪŀ ƪƻƳƳǳƴ ǎƪŀ ŀǊōŜǘŀ ŦǀǊŜōȅƎƎŀƴŘŜ ŦǀǊ ŀǘǘ ŦǀǊƘƛƴŘǊŀ ƳŅƴǎ ǾňƭŘ Ƴƻǘ ƪǾƛƴƴƻǊ ƻŎƘ ǾňƭŘ ƛ 
ƴŅǊŀ ǊŜƭŀǘƛƻƴέ ƳŅǘǎ ƳŜŘ ƘƧŅƭǇ ŀǾ indikatorn hur stor andel av kommunens medarbetare som 
genomgått utbildning inom ämnet. Tanken var att ca hälften av medarbetarna skulle utbildas under 
2022 och hälften 2023. Målvärdet nås inte fullt ut då det fortfarande finns ett färre antal 
medarbetare som inte har genomgått någon utbildning. En plan finns för utbildning för resterande 
medarbetare inom Vård och omsorg under våren 2024.  
 
±ňǊ ōŜŘǀƳƴƛƴƎ ŅǊ ŀǘǘ ƳňƭŜǘ έ !ǊǾƛƪŀ ƪƻƳƳǳƴ ǎƪŀ ŀǊōŜǘŀ ŦǀǊŜōȅƎƎŀƴŘŜ ŦǀǊ ŀǘǘ ŦǀǊƘƛƴŘǊŀ ƳŅƴǎ ǾňƭŘ 
mot kvinnor och våld i nära relationέ ŘŜƭǾƛǎ ƴňŘŘŜǎΦ 
 

Bedömning 
Utifrån resultatet av indikatorerna som presenteras i tabellen och den analys av indikatorernas 

utfall som presenterats ovan gör kommunstyrelsen bedömningen att målområdet έLƴǾňƴŀǊeέ 

delvis har uppfyllts för 2023.  
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Medarbetare 

Mål Indikator Målvärde 2023 2022 2021 Utfall*  
Arvika kommun 
ska arbeta för 
jämställdhet och 
mångfald. 

Föräldrapenningdagar 
som tas ut av män, 
andel av antal dagar 
(%).  

29 eller 
högre 

27,7 
 

26,3 28,5 Delvis 
uppfyllt 

Heltidsarbetande 
månadsavlönade 
kvinnor, andel. 

65 eller 
högre 

61 57 58 Delvis 
uppfyllt 

Heltidsarbetande 
månadsavlönade män, 
andel. 

75 eller 
högre 

73 75 72 Delvis 
uppfyllt 

Arvika kommun 
ska ha en god 
arbetsmiljö där 
medarbetarna 
trivs. 

Sjukfrånvaro koncernen  
 

7,0 eller 
lägre 

7,3 8,2 7,4 Delvis 
uppfyllt 

Arvika kommun 
ska ha 
engagerade 
medarbetare. 

Hållbart medarbetar-
engagemang (HME), 
totalindex  

80 eller 
högre 

80 81 - Uppfyllt 

Tabell 4  *Utfall beräknas utifrån kolumn 2023. Uppfyllt (100% av målvärdet), Delvis uppfyllt (minst 90% av delvärdet), Ej 
uppfyllt (under 90% av målvärdet). 

5Ŝǘ ŦǀǊǎǘŀ ƳňƭŜǘ έ!ǊǾƛƪŀ ƪƻƳƳǳƴ ǎƪŀ ŀǊōŜǘŀ ŦǀǊ ƧŅƳǎǘŅƭƭŘƘŜǘ ƻŎƘ ƳňƴƎŦŀƭŘέ ƳŅǘŜǊ Ǿƛ ƳŜŘ ƘƧŅƭǇ ŀǾ 
tre indikatorer.  
 
Den första är έCǀǊŅƭŘǊŀǇŜƴƴƛƴƎŘŀƎŀǊ ǎƻƳ ǘŀǎ ǳǘ ŀǾ ƳŅƴΣ ŀƴŘŜƭ ŀǾ ŀƴǘŀƭ ŘŀƎŀǊ ό҈ύέΦ LƴŘƛƪŀǘƻǊn är ny 
för 2023. Vårt målvärde ligger på 29 % och utfallet för 2023 var 27,7 %. Antalet uttagna dagar har 
ökat jämfört med året innan men är lägre än år 2021 då andelen var 28,5 %.  
 
5Ŝƴ ŀƴŘǊŀ ƛƴŘƛƪŀǘƻǊƴ ŅǊ ŀƴŘŜƭŜƴ έƘŜƭǘƛŘǎŀǊōŜǘŀƴŘŜ όмлл҈ Ŧŀƪǘƛǎƪ ǎȅǎǎŜƭǎŅǘǘƴƛƴƎǎƎǊŀŘύ 
ƳňƴŀŘǎŀǾƭǀƴŀŘŜέ inom kommunen och avser alla kommunalt anställda i november månad. I den 
senast publicerade mätningen för samtliga var värdet 67 % för 2023, 63 procent för 2022, för 2021 62 
%, och för 2020 61 %. 
 
Delar man upp det på män och kvinnor är det dock stor skillnad. 73 % av männen arbetar heltid, 
vilket är nära målvärdet på 75 %, 61 % av kvinnorna arbetar heltid att jämföra med målvärdet 65 %. 
 
I Arvika kommun pågňǊ ǇǊƻƧŜƪǘŜǘ έмлл ҈ !ǊǾƛƪŀέ ǎƻƳ ƛƴƴŜōŅǊ ŀǘǘ ŀƭƭŀ ƳŜŘŀǊōŜǘŀǊŜ ƛƴƻƳ YƻƳƳǳƴŀƭǎ 
yrkesområden som nyanställs ska anställas på heltid om möjlighet finns. Fokus i projektet är 
framtidens rekryteringsbehov och jämställdhet. Projektet bygger på ett avtal mellan SKR och 
Kommunal och omfattar Kommunals yrkesgrupper. 
 
Vår bedömning är att målet έέ!ǊǾƛƪŀ ƪƻƳƳǳƴ ǎƪŀ ŀǊōŜǘŀ ŦǀǊ ƧŅƳǎǘŅƭƭŘƘŜǘ ƻŎƘ ƳňƴƎŦŀƭŘέ ŘŜƭǾƛǎ 
uppnåddes. 
 
aňƭŜǘ έ!ǊǾƛƪŀ ƪƻƳƳǳƴ ǎƪŀ Ƙŀ Ŝƴ ƎƻŘ ŀǊōŜǘǎƳƛƭƧǀέ ƳŅǘǎ ƳŜŘ ƘƧŅƭǇ ŀǾ ǎƧǳƪŦǊňƴǾŀǊƻǎǘŀǘƛǎǘƛƪΦ 
Målvärdet ligger på 7,0 procent men utfallet blev 7,3% för 2023. Glädjande är dock att sjukfrånvaron 
har minskat. Motsvarande siffra för 2022 låg på 8,2 %. 
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Förvaltningsberättelse 

 

  
Vår bedömning är att målet έAǊǾƛƪŀ ƪƻƳƳǳƴ ǎƪŀ Ƙŀ Ŝƴ ƎƻŘ ŀǊōŜǘǎƳƛƭƧǀέ delvis uppnås!  
 
5Ŝǘ ǘǊŜŘƧŜ ƳňƭŜǘ έ!ǊǾƛƪŀ ƪƻƳƳǳƴ ǎƪŀ Ƙŀ Ŝƴ ƘǀƎ ƴƛǾň Ǉň ƘňƭƭōŀǊǘ ƳŜŘŀǊōŜǘŀǊŜƴƎŀƎŜƳŀƴƎέ ƳŅǘǘŜǎ ƛ 
samband med medarbetarundersökningen som genomfördes i november 2023. Utfallet i 
undersökningen landade på vårt målvärde som ligger på 80 eller högre.   
 
HME står för hållbart medarbetarengagemang och mäter såväl nivån på medarbetarens engagemang 

som chefernas och organisationens förmåga att ta tillvara på och skapa engagemang. HME-index 

består av nio frågor som tillsammans bildar ett totalindex för hållbart medarbetarengagemang och 

tre delindex; motivation, ledarskap och styrning. 

±ňǊ ōŜŘǀƳƴƛƴƎ ŅǊ ŀǘǘ ƳňƭŜǘ έ Arvika kommun ska ha en hög nivå på hållbart 
medarbetarengagemangέ uppnåddes!  
 

Bedömning 
Utifrån resultatet av indikatorerna som presenteras i tabellen och den analys av indikatorernas 

utfall som presenterats ovan gör kommunstyrelsen bedömningen att målområdet έmedarbetareέ 

delvis har uppfyllts för 2023.  
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Tillväxt och utveckling 

Mål Indikator Målvärde 2023 2022 2021 Utfall*  
Arvika ska erbjuda 
utbildning med 
bredd och hög 
kvalitet. 

Elever i år 9 som är 
behöriga till 
yrkesprogram, 
hemkommun, andel 
(%). 

89 eller 
högre 

84,2 87,5 88,1 Delvis 
uppfyllt 

Gymnasieelever med 
examen inom 4 år, 
hemkommun, andel 
(%). 

75,5 eller 
högre 

76,8 79,5 76,8 Uppfyllt 

Elever på SFI som 
klarat minst två kurser 
på studievägen av 
nybörjare två år 
tidigare, andel (%). 

50 eller 
högre 

50 29 
 

22 
 

Uppfyllt 

Arvika ska ge 
förutsättningar för 
ett gott 
företagsklimat 

Nystartade företag, 
antal/ 1 000 invånare, 
16-64 år.  

9,5 eller 
högre 

7,2 6,9 7,4 Ej 
Uppfyllt 

 

Arvikaborna ska ha 
goda möjligheter 
att försörja sig 
själva 

Förvärvsarbetande 
invånare  
20-64 år, andel (%)  

78,6 eller 
högre 

- 79,2 77,7 Uppfyllt 
(Utifrån 
2022) 

Vuxna 
biståndsmottagare 
med långvarigt 
ekonomiskt bistånd, 
andel (%) av 
befolkningen  

1,1 eller 
lägre 

0,89 1,03 1,21 Uppfyllt 

Långtidsarbetslöshet 
25-64 år, andel (%) av 
befolkningen  

2,4 eller 
lägre 

- - 2,4 Uppfyllt 
(Utifrån 
2021) 

Tabell 5  *Utfall beräknas utifrån kolumn 2023. Uppfyllt (100% av målvärdet), Delvis uppfyllt (minst 90% av delvärdet), Ej 
uppfyllt (under 90% av målvärdet). 

 

aňƭŜǘ έ!ǊǾƛƪŀ ǎƪŀ ŜǊōƧǳŘŀ ǳǘōƛƭŘƴƛƴƎ ƳŜŘ ōǊŜŘŘ ƻŎƘ ƘǀƎ ƪǾŀƭƛǘŜǘέ ƳŅǘǎ ƳŜŘ ƘƧŅƭǇ ŀǾ Ŧƭera 

indikatorer. 

Den första indikatorn är Elever i år 9 som är behöriga till yrkesprogram, hemkommun, andel (%), 

(Agenda 2030) där målvärdet är 89 eller högre. Utfall 2023 var 84,2 vilket innebär att indikatorn 

delvis nås. Andelen har minskat varje år sedan 2020. Genomsnittet för Värmland är 84,3% för 2023 

och riket har 83,7% för kommunal huvudman. 

Andelen gymnasieelever som tog examen inom fyra år översteg det satta målet på mer än 75,5. Våra 

egna gymnasieskolor kunde uppvisa följande siffror för examen efter 3 år gällande vt-23: totalt 89% 

fördelat; yrkesprogram med yrkesexamen, 91% och högskoleförberedandande program med 

gymnasieexamen, 83%.  
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5Ŝƴ ǘǊŜŘƧŜ ƛƴŘƛƪŀǘƻǊƴ ŅǊ έ9ƭŜǾŜǊ Ǉň {CL ǎƻƳ ƪƭŀǊŀǘ Ƴƛƴǎǘ ǘǾň ƪǳǊǎŜǊ Ǉň ǎǘǳŘƛŜǾŅƎŜn av nybörjare två år 

tidigareΣ ŀƴŘŜƭ ό҈ύέΦ Målet är uppnått och det finns en positiv trend där allt fler når resultat snabbare. 

Det inledande kartläggningsarbetet har skapat bättre förutsättningar för såväl studerande som lärare 

vilket kan ses i ökad måluppfyllelse. 

±ňǊ ōŜŘǀƳƴƛƴƎ ŅǊ ŀǘǘ ƳňƭŜǘ έ!ǊǾƛƪŀ ǎƪŀ ŜǊōƧǳŘŀ ǳǘōƛƭŘƴƛƴƎ ƳŜŘ ōǊŜŘŘ ƻŎƘ ƘǀƎ ƪǾŀƭƛǘŜǘέ ŘŜƭǾƛǎ 
uppnås!  
 
έ!ǊǾƛƪŀ ǎƪŀ Ƙŀ Ŝǘǘ Ǝƻǘǘ ŦǀǊŜǘŀƎǎƪƭƛƳŀǘέ ŅǊ Ŝǘǘ ŀǾ ǾňǊŀ ƳňƭΦ aňƭŜǘ ƳŅǘǎ ƳŜŘ ƛƴŘƛƪŀǘƻǊƴ bȅǎǘŀǊǘŀŘŜ 
företag, antal/1 000 invånare. Vårt målvärde är 9,5 ƻŎƘ ŜƴƭƛƎǘ ǾňǊǘ ŀƴŀƭȅǎǇǊƻƎǊŀƳ έ.ƛǎƴƛǎ !ƴŀƭȅǎέ 
framgår att det startat 186 företag under 2023 vilket innebär 7,2 företag/100 invånare. Det innebär 
att indikatorns målvärde inte uppnåddes. 
 
Vår bedömning är att målet έArvika ska ha ett gott företagsklimatέ inte uppnåddes. 
 
aňƭŜǘ έ!ǊǾƛƪŀōƻǊƴŀ ǎƪŀ Ƙŀ ƎƻŘŀ ƳǀƧƭƛƎƘŜǘŜǊ ŀǘǘ ŦǀǊǎǀǊƧŀ ǎƛƎ ǎƧŅƭǾŀέ ƳŅǘǎ ƳŜŘ ƘƧŅƭǇ ŀǾ ŦƭŜǊŀ 
indikatorer. 
 

5Ŝƴ ŦǀǊǎǘŀ ƛƴŘƛƪŀǘƻǊƴ ŅǊ έ Förvärvsarbetande invånare 20-64 ňǊΣ ŀƴŘŜƭ ό҈ύ έΦ aňƭǾŅǊŘŜǘ ŅǊ туΣс ƻŎƘ 

senaste utfall ligger på 79,2 vilket innebar att indikatorn nåddes. Detta nyckeltal är avslutat och från 

2024 är en annan indikator vald. 

5Ŝƴ ŀƴŘǊŀ ƛƴŘƛƪŀǘƻǊƴ ŅǊ έ±ǳȄƴŀ ōƛǎǘňƴŘǎƳƻǘǘŀƎŀǊŜ ƳŜŘ ƭňƴƎǾŀǊƛƎǘ ŜƪƻƴƻƳƛǎƪǘ ōƛǎtånd, andel (%) av 

ōŜŦƻƭƪƴƛƴƎŜƴέΦ  aňƭǾŅǊŘŜǘ ŅǊ мΣм ŜƭƭŜǊ ƭŅƎǊŜ ƻŎƘ ǎŜƴŀǎǘŜ ǳǘŦŀƭƭŜǘ ǳǇǇƎňǊ ǘƛƭƭ 0,89 vilket innebär att 

indikatorns målvärde nåddes. Trenden har de senaste åren varit nedåtgående från 1,21% år 2020. Ett 

nära samarbete mellan enheten för ekonomiskt bistånd, AMI och vuxenutbildningen har bidragit.  

5Ŝƴ ǘǊŜŘƧŜ ƛƴŘƛƪŀǘƻǊƴ ŅǊ έ [ňƴƎǘƛŘǎŀǊōŜǘǎƭǀǎƘŜǘ нр - сп ňǊΣ ŀƴŘŜƭ ό҈ύ ŀǾ ōŜŦƻƭƪƴƛƴƎŜƴέΦ aňƭǾŅǊŘŜǘ ŅǊ 

2,4 % och senast mätta utfall ligger på 2,4. Detta nyckeltal är avslutat och från 2024 är en annan 

indikator vald. 

±ňǊ ōŜŘǀƳƴƛƴƎ ŅǊ ŀǘǘ ƳňƭŜǘ έ Arvikaborna ska ha goda möjligheter att försörja sig självaέ ǳǇǇnåddes!  
 

Bedömning 
Utifrån resultatet av indikatorerna som presenteras i tabellen och den analys av indikatorernas 

utfall som presenterats ovan gör kommunstyrelsen bedömningen att området έǘƛƭƭǾŅȄǘ ƻŎƘ 

ǳǘǾŜŎƪƭƛƴƎέ delvis har uppfyllts för 2023.  
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Miljö och klimat  
Mål Indikator Målvärde 2023 2022 2021 Utfall*  

Arvika kommun ska 
säkerställa tillgången 
till och en hållbar 
förvaltning av vatten 
och sanitet för alla. 

Sjöar med god 
ekologisk status, 
andel (%)  

25,5 eller 
högre 

25,5 25,5 25,5 
- 

Uppfyllt 

Arvika kommun ska 
säkerställa hållbar 
konsumtion och 
produktion. 

Insamlat mat- och 
restavfall, 
kg/person  

190 eller 
lägre 

176 177 203 Uppfyllt 

Ekologiska 
livsmedel i 
kommunens 
verksamhet, andel 
% 

26 eller 
högre 

23 25 
 

25 Ej 
uppfyllt 

Arvika kommun ska 
vidta åtgärder för att 
minska 
klimatförändringarna 
och dess 
konsekvenser. 

Utsläpp till luft av 
växthusgaser 
totalt, ton CO2-
ekv/inv per år 
 

3,5 eller 
lägre 

3,0 - 3,2 Uppfyllt 

Tabell 6  *Utfall beräknas utifrån kolumn 2023. Uppfyllt (100% av målvärdet), Delvis uppfyllt (minst 90% av delvärdet), Ej 
uppfyllt (under 90% av målvärdet). 

έ!ǊǾƛƪŀ ƪƻƳƳǳƴ ǎƪŀ ǎŅƪŜǊǎǘŅƭƭŀ ǘƛƭƭƎňƴƎŜƴ ǘƛƭƭ ƻŎƘ Ŝƴ ƘňƭƭōŀǊ ŦǀǊǾŀƭǘƴƛƴƎ ŀǾ ǾŀǘǘŜƴ ƻŎƘ ǎŀƴƛǘŜǘ ŦǀǊ ŀƭƭŀέ 

ŅǊ Ŝǘǘ ŀǾ ǾňǊŀ Ƴňƭ ǳƴŘŜǊ ǇŜǊǎǇŜƪǘƛǾŜǘ aƛƭƧǀ ƻŎƘ ƪƭƛƳŀǘΦ 5Ŝƴ ǾŀƭŘŀ ƛƴŘƛƪŀǘƻǊƴ ŅǊ έ{ƧǀŀǊ ƳŜŘ ƎƻŘ 

ekologisk status, andel %.  

Målsättningen i stort - i hela Sverige - är att alla sjöar, vattendrag, kustvatten och grundvatten ska 

uppnå god ekologisk status, något som i praktiken kommer att vara mycket svårt att uppnå på grund 

av bland annat utbyggnaden av vattenkraft. Om ytvattenförekomsten är naturlig används begreppet 

έǎǘŀǘǳǎέ ƻŎƘ ƻƳ ŘŜƴ ŅǊ ƪƻƴǎǘƎƧƻǊŘ ŜƭƭŜǊ ƪǊŀŦǘƛƎǘ ƳƻŘƛŦƛŜǊŀŘ ŀƴǾŅƴŘǎ ƛǎǘŅƭƭŜǘ ōŜƎǊŜǇǇŜǘ έǇƻǘŜƴǘƛŀƭέΦ 

Ekologisk status är en bedömning av kvaliteten på förekomsten av växt- och djurarter. Andelen sjöar 

som klassificeras ha god ekologisk status i Arvika kommun har varit konstant sedan 2018, och ligger 

kvar på 25,5%. Kommunen arbetar långsiktigt med åtgärder för att förbättra vattenkvaliteten i hela 

vårt geografiska område. Kyrkviken som bedöms vara av otillfredsställande ekologisk status är av 

särskild betydelse. Till exempel har en VA-plan antagits av KF, en dagvattenstrategi är under 

framtagande, vissa åtgärder för att minska belastningen av näringsämnen har genomförts och en 

plan för restaurering av våtmarker inom kommunen har initierats. 

Markanvändning har stor påverkan på vattenrecipienter och det är av största vikt att ytterligare 

minska näringsläckage från jord- och skogsbruksmark. Bedömningen är att målet uppnås, men att 

större insatser framöver skulle behövas för att förbättra siffran. 

Målvärdet är 25,5 % och de senaste årens mätvärde uppgår till 25,5 vilket innebär att vår bedömning 

är att målet έArvika kommun ska säkerställa tillgången till och en hållbar förvaltning av vatten och 

ǎŀƴƛǘŜǘ ŦǀǊ ŀƭƭŀέ är uppfyllt. 
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Förvaltningsberättelse 

 

 

5Ŝǘ ŀƴŘǊŀ ƳňƭŜǘ ŅǊ έ!ǊǾƛƪŀ ƪƻƳƳǳƴ ǎƪŀ ǎŅƪŜǊǎǘŅƭƭŀ ƘňƭƭōŀǊ ƪƻƴǎǳƳǘƛƻƴ ƻŎƘ ǇǊƻŘǳƪǘƛƻƴέ ƳŅǘǎ ƳŜŘ 

hjälp av tǾň ƛƴŘƛƪŀǘƻǊŜǊΤ έLƴǎŀƳƭŀǘ Ƴŀǘ- ƻŎƘ ǊŜǎǘŀǾŦŀƭƭΣ ƪƎκǇŜǊǎƻƴέ  

ό!ƎŜƴŘŀ нлолύ ǎŀƳǘ έ9ƪƻƭƻƎƛǎƪŀ ƭƛǾǎƳŜŘŜƭ ƛ ƪƻƳƳǳƴŜƴǎ ǾŜǊƪǎŀƳƘŜǘΣ ŀƴŘŜƭ ҈έ ό!ƎŜƴŘŀ нлолύΦ 

5Ŝǘ ǎŜƴŀǎǘ ƳŅǧŀ ǾŅǊŘŜǘ ƛ YƻƭŀŘŀ ǳǇǇƎňǊ ǝƭƭ мтс ƪƎκǇŜǊǎƻƴΦ aňƭǾŅǊŘŜǘ ƭƛƎƎŜǊ Ǉň мфл ƪƎκǇŜǊǎƻƴΦ 5Ŝǧŀ 

ƛƴƴŜōŅǊ ŀǧ Ǿƛ ƴňŘŘŜ ƛƴŘƛƪŀǘƻǊƴǎ ƳňƭǾŅǊŘŜΦ Vi fortsätter att minska vårt mat- och restavfall genom 

mer utsortering av förpackningar men också med att minska vårt matsvinn. Lågkonjunkturen kan 

också ha en inverkan här, att vi exempelvis är duktigare på att ta vara på maten och tänker efter före 

nyköp. 

aňƭŜǘ ƳŅǘǎ ƻŎƪǎň ƳŜŘ ƘƧŅƭǇ ŀǾ ƛƴŘƛƪŀǘƻǊƴ ŜƪƻƭƻƎƛǎƪŀ ƭƛǾǎƳŜŘŜƭ ƛ ƪƻƳƳǳƴŜƴǎ ǾŜǊƪǎŀƳƘŜǘ ƻŎƘ 

ƳňƭǾŅǊŘŜǘ ŅǊ нс ǇǊƻŎŜƴǘΦ L ŘŜƴ ǎŜƴŀǎǘ ǇǳōƭƛŎŜǊŀŘŜ ƳŅǘƴƛƴƎŜƴ ŅǊ ǳǜŀƭƭŜǘ но ǇǊƻŎŜƴǘ ǾƛƭƪŜǘ ƛƴƴŜōŅǊ ŀǧ 

ƛƴŘƛƪŀǘƻǊƴǎ ƳňƭǾŅǊŘŜ ƛƴǘŜ ƴňǎΦ 9ƴƭƛƎǘ ǾŜǊƪǎŀƳƘŜǘŜƴ ±ňǊŘ ƻŎƘ ƻƳǎƻǊƎ ōŜǊƻǊ ŘŜǧŀ Ǉň ŘŜƴ ǀǾŜǊǎȅƴ ŀǾ 

ƭƛǾǎƳŜŘŜƭ ǎƻƳ ƎŜƴƻƳŦǀǊǘǎ ƛ ǎȅƊŜ ŀǧ Ƴƛƴǎƪŀ ƪƻǎǘƴŀŘŜǊƴŀΦ 5Ŝǧŀ ƘŀǊ ŅǾŜƴ ǇňǾŜǊƪŀǘ ±ňǊŘ ƻŎƘ ƻƳǎƻǊƎǎ 

ŜƎƴŀ ƛƴŘƛƪŀǘƻǊŜǊ ƪƻǇǇƭŀǘ ǝƭƭ ƴŅǊǇǊƻŘǳŎŜǊŀŘŜ όǎǾŜƴǎƪŀύ ƭƛǾǎƳŜŘŜƭ ǎŀƳǘ ƴŅǊǇǊƻŘǳŎŜǊŀŘŜ όǎǾŜƴǎƪŀύ 

ŜƪƻƭƻƎƛǎƪŀ ƭƛǾǎƳŜŘŜƭΦ 

±ňǊ ōŜŘǀƳƴƛƴƎ ŅǊ ŀǧ ƳňƭŜǘ έ!ǊǾƛƪŀ ƪƻƳƳǳƴ ǎƪŀ ǎŅƪŜǊǎǘŅƭƭŀ ƘňƭƭōŀǊ ƪƻƴǎǳƳǘƛƻƴ ƻŎƘ ǇǊƻŘǳƪǘƛƻƴέ 

delvis uppnåddes. 

aňƭŜǘ έ!ǊǾƛƪŀ ƪƻƳƳǳƴ ǎƪŀ ǾƛŘǘŀ ňǘƎŅǊŘŜǊ ŦǀǊ ŀǧ Ƴƛƴǎƪŀ ƪƭƛƳŀǜǀǊŅƴŘǊƛƴƎŀǊƴŀ ƻŎƘ ŘŜǎǎ 

ƪƻƴǎŜƪǾŜƴǎŜǊέ ƳŅǘǎ ƳŜŘ ƘƧŅƭǇ ŀǾ ƛƴŘƛƪŀǘƻǊƴ έ¦ǘǎƭŅǇǇ ǝƭƭ ƭǳƊ ŀǾ ǾŅȄǘƘǳǎƎŀǎŜǊ ǘƻǘŀƭǘΣ ǘƻƴ /hнπŜƪǾκƛƴǾ 

ǇŜǊ ňǊέ ό!ƎŜƴŘŀ нлолύΦ  

Den senaste utsläppsstatistiken för Arvika kommun som geografiskt område är från år 2021 och 

uppgår till 3,34 ton CO2-ekv/inv. (senast tillgängliga data från RKA). För 2022 och 2023 har utsläppen 

beräknats fram genom prognostiserade utsläppsvärden. År 2023 beräknas utsläppen till 3,0 ton CO2-

ekv/inv. enligt Klimatsekretariatets beräkningar. Prognosen visar att klimatpåverkande utsläppen i 

Arvika som geografiskt område sannolikt minskat under 2022 och 2023, men utsläppsminskningen 

går för långsamt. 

 

tǊƻƎƴƻǎŜƴ ŅǊ ŀǧ ƪƻƳƳǳƴƪƻƴŎŜǊƴŜƴ ƘŀǊ Ƴƛƴǎƪŀǘ ǎƛƴŀ ƪƭƛƳŀǘǇňǾŜǊƪŀƴŘŜǳǘǎƭŅǇǇ ŦǊňƴ ƳƻǘƻǊŦƻǊŘƻƴ 

ǳƴŘŜǊ нлнн ƻŎƘ нлноΦ L !ǊǾƛƪŀ ƪƻƳƳǳƴƪƻƴŎŜǊƴ ƘŀǊ ŀƴŘŜƭŜƴ ŦƻǎǎƛƭōŜǊƻŜƴŘŜ ŦƻǊŘƻƴ Ƴƛƴǎƪŀǘ ǝƭƭ см ҈ 

ǳƴŘŜǊ нлно och andel fossiloberoende fordon ökat till 39 % under 2023. Fordonens 

energianvändning har dock ökat en kWh till 59 kWh/100 km jämfört med 2022. LƴƴŜƘŀǾŜǘ ŀǾ ŦƻǊŘƻƴ 

ŀǾǎŜŘŘŀ ŦǀǊ I±h млл ǀƪŀǊ ȅǧŜǊƭƛƎŀǊŜ ōƭŀƴŘ ƭŅǧŀ ƭŀǎǘōƛƭŀǊΦ Genomsnittliga klimatutsläppsnivån på 

fordonsparken ligger still under 2023. De digitala mötena ligger kvar på en betydligt högre nivå än 

innan pandemin och sannolikt blir det därför färre tjänsteresor och arbetspendlingsresor. 5ƛƎƛǘŀƭŀ 

ƳǀǘŜƴ ƘŀǊ ǎŀƴƴƻƭƛƪǘ ōƛŘǊŀƎƛǘ ǝƭƭ ƳƛƴǎƪŀŘ ōǊŅƴǎƭŜŦǀǊōǊǳƪƴƛƴƎ ƛ ƪƻƴŎŜǊƴŜƴΦ {ŀƳƳŀƴǘŀƎŜǘ ƘŀǊ ƳƛƴǎƪŀŘ 

ŦǀǊōǊǳƪƴƛƴƎ ŀǾ Ŧƻǎǎƛƭŀ ōǊŅƴǎƭŜƴ ƻŎƘ ǀƪŀŘ ŀƴŘŜƭ Ŧƻǎǎƛƭ ƻōŜǊƻŜƴŘŜ ƳƻǘƻǊŦƻǊŘƻƴ ƎƛǾƛǘ Ŝƴ ƳƛƴǎƪƴƛƴƎ ŀǾ 

ƪƭƛƳŀǘǇňǾŜǊƪŀƴŘŜ ǳǘǎƭŅǇǇŜƴ ŦǊňƴ ƳƻǘƻǊŦƻǊŘƻƴ ƛ !ǊǾƛƪŀ ƪƻƳƳǳƴƪƻƴŎŜǊƴ нлноΦ 

För att vi ska minska utsläppen måste totala transportarbete med motorfordon minska och ersättas 

med andra lösningar. Transportarbetet måste också bli energieffektivare genom övergång till 

exempelvis elfordon som elcyklar, elbilar och eldrivna arbetsfordon. Andelen förnyelsebart bränsle 

måste öka kommunens motorfordon. Samhällsplaneringen måste fortsätta främja en bebyggelse- 

och infrastruktur som prioriterar energi- och resurseffektiva transportsätt. 
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Vi kommer uppfylla målet, men målvärdet ligger för högt jämfört med beräknad utsläppsminskning 

och för att kommunen ska klara Parisavtalets mål. Utsläppen måste minska betydligt jämfört med 

målvärdet 3,5 ton. Underlag visar också att vi måste minska klimatutsläppen snabbare än vad som 

sker idag. 

±ňǊ ōŜŘǀƳƴƛƴƎ ŅǊ ŀǧ ƳňƭŜǘ έ!ǊǾƛƪŀ ƪƻƳƳǳƴ ǎƪŀ ǾƛŘǘŀ ňǘƎŅǊŘŜǊ ŦǀǊ ŀǧ Ƴƛƴǎƪŀ ƪƭƛƳŀǜǀǊŅƴŘǊƛƴƎŀǊƴŀ 

ƻŎƘ ŘŜǎǎ ƪƻƴǎŜƪǾŜƴǎŜǊέ ǳǇǇƴňŘŘŜǎΦ 

 
Bedºmning 
¦ǝŦǊňƴ ǊŜǎǳƭǘŀǘŜǘ ŀǾ ƛƴŘƛƪŀǘƻǊŜǊƴŀ ǎƻƳ ǇǊŜǎŜƴǘŜǊŀǎ ƛ ǘŀōŜƭƭŜƴ ƻŎƘ ŘŜƴ ŀƴŀƭȅǎ ŀǾ ƛƴŘƛƪŀǘƻǊŜǊƴŀǎ 
ǳǜŀƭƭ ǎƻƳ ǇǊŜǎŜƴǘŜǊŀǘǎ ƻǾŀƴ ƎǀǊ ƪƻƳƳǳƴǎǘȅǊŜƭǎŜƴ ōŜŘǀƳƴƛƴƎŜƴ ŀǧ ƳňƭƻƳǊňŘŜǘ έaƛƭƧǀ ƻŎƘ 
ƪƭƛƳŀǘέ ŘŜƭǾƛǎ ǳǇǇŦȅƭƭǎ ŦǀǊ нлноΦ  
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Förvaltningsberättelse 

 

Ekonomisk ställning 
 

Årets resultat 
Årets resultat för kommunen uppgick till 84,0 mnkr. Resultatet beror främst på en gynnsam 

utveckling på finansmarknaden vilket påverkat kommunens pensionsmedelsförvaltning positivt. 

Finansnettot för kommunen, där pensionsmedelsförvaltningens resultat ingår, uppgick för året till 

113,5 mnkr. Verksamheten redovisade ett negativt resultat med -29,5 mnkr.  

Resultat och finansnetto, kommunen     2022-12-31 2023-12-31 

Verksamhetens resultat, mnkr     52,3 -29,5 

Finansnetto, mnkr         -84,0 113,5 

Årets resultat, mnkr     -31,7 84,0 

Resultat, % av skatter och bidrag     -1,8 4,6 

Nettokostnadsandel, %     97,0 101,6 

Tabell 7 

Kommunkoncernens samlade resultat uppgick till 143,5 mnkr efter eliminering av koncerninterna 

poster. Resultatet för koncernen Arvika Stadshus AB uppgick till 59,5 mnkr. Finansnettot för 

kommunkoncernen uppgick till 54,6 mnkr. I kommunkoncernens finansnetto ingår ett negativt 

finansnetto för koncernen Arvika Stadshus AB med -60,0 mnkr. Det är framför allt räntekostnader för 

extern lånefinansiering inom kommunens bolag som påverkar finansnettot för den samlade 

bolagskoncernen.  

Resultat och finansnetto, kommunkoncernen 
(mnkr)     2022-12-31 2023-12-31 

Årets resultat     39,5 143,5 

Finansnetto     -131,4 54,6 

Tabell 8 

 

Utveckling av skatteintäkter och nettokostnader 
För en bibehållen ekonomisk stabilitet bör verksamhetens nettokostnader långsiktigt inte öka mer än 

skatteintäkter och generella stats- och utjämningsbidrag. Utvecklingen för 2023 har i den aspekten 

varit negativt då skatteintäktsutvecklingen har fortsatt att öka men nettokostnadsutvecklingen har 

ökat betydligt mer än tidigare år.  

 

Under de senaste åren har skatteunderlagsprognoserna varit mer osäkra vilket har inneburit en 

svårighet att bedöma intäktssidan av budgeten och i förlängningen hur välfärden ska finansieras. 

Under 2023 var osäkerheterna kopplade till  konjunkturen, hur sysselsättning, inflations- och 

räntebanor kommer påverka kommunens skatteintäkter. Det finns också geopolitiska spänningarna 

som påverkar och även dessa har varit svåra att förutspå. För 2024 och framåt förväntas den 

inbromsning av den svenska ekonomin som pågått under 2023 att vända. Från negativ BNP 2023 

prognostiseras en svag uppgång för 2024, omkring en procent. Stämmer prognoserna kommer även 

2024 innebära att Sverige fortfarande befinner sig i en lågkonjunktur vilket påverkar arbetslöshet, 

skatteinkomster och kommunernas utgifter. Förhoppningar finns om att omvärldsekonomin kommer 

repa sig under 2025 och 2026 men osäkerheter finns, inte minst konflikterna i Ukraina och Gaza men 

även presidentval i USA som kan påverka världsekonomin och därmed även Sveriges konjunktur.  
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Den höga inflationstakten och den svaga kronan har på bred front fått fäste i ekonomin under 2023 

och Riksbankens höjda styrräntor har bidragit till att ytterligare öka kommunernas utgifter. 

Riksbanken lämnade vid senaste mötet i februari 2024 styrräntan oförändrad och aviserar även för 

kommande räntesänkningar under 2024. Detta som en följd av att inflationen är på väg ned vilket 

förstås är positivt även för kommunens utgiftssida. Nedgången innebär dock inte sänkta priser utan 

en stabilisering av den nya höga prisnivån. 

 

Nettokostnadsutvecklingen för 2023 överstiger skatteintäktsutvecklingen kraftigt, den främsta 

anledningen är ökade personalkostnader men även på grund av kostnadsökningar kopplat till den 

höga inflationen. Personalkostnaderna har ökat 87,6 mnkr exklusive pensionskostnader som ökat 

med 32,8 mnkr under perioden. En ökning om 87,6 mnkr motsvarar 7,2 procent, budgeterad 

löneökning för 2023 uppgick till 2,6 procent.  

Övriga kostnader som ökat under perioden är lokalhyror, energi, transporter, livsmedel, 

sjukvårdsartiklar med flera, vilka till stor del kan kopplas till inflationen. Andra kostnadsökningar 

saknar dock tydlig koppling till inflationen, främst inköp av tillfälligt inhyrd personal.  

Framgent bör kommunen vara återhållsam och dämpa nettokostnadsökningen så den inte över tid 

överstiger skatteintäktsutvecklingen.  

Procentutveckling   2019 2020 2021 2022 2023 

Skatteintäktsutveckling   2,4 3,4 6,7 3,9 4,5 

Nettokostnadsutveckling   3,5 -3,1 8,3 4,0 9,1 

Tabell 9 

Minskningen 2020, som framgår av tabellen ovan, förklaras av en fastighetsförsäljning som 

påverkade nettokostnaden. Nettokostnadsutvecklingen för åren 2020 och 2021 kan därför ses som 

ett genomsnitt på 2,6 % i ökning per år.  

 

 
Graf 1, Relationen över tid mellan verksamhetens nettokostnad och skatteintäkter med generella bidrag. 
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Soliditet, skuldsättningsgrad och likviditet 

 
Soliditet, skuldsättningsgrad och likviditet 
(%) 

2022-12-31 
kommunen 

2023-12-31 
kommunen 

2022-12-31 
koncernen 

2023-12-31 
koncernen 

Soliditet exkl. pensionsförpliktelse 71,0 71,7 40,6 41,8 

Soliditet inkl. pensionsförpliktelse 52,1 53,2 32,1 33,5 

Skuldsättningsgrad 40,8 39,4 146,1 139,1 

Kassalikviditet (exkl. kortf. placeringar), % 179,8 184,3 173,5 170,8 

Tabell 10 

Nyckeltalen soliditet, likviditet och skuldsättningsgrad är tal som följs upp för att följa den 

ekonomiska ställningen i kommunen.  

Soliditeten anger betalningsförmågan på lång sikt samt visar om tillgångarna är finansierade 

med lån eller med eget kapital. Kassalikviditeten beskriver betalningsförmåga på kort sikt och 

beräknas genom att likvida medel och kortfristiga fordringarna ställs i relation till de kortfristiga 

skulderna.  

Kommunens soliditet ligger på en hög och stabil nivå vilket är ett resultat av att tillgångarna till 

väsentlig del finansierats av eget kapital, inte genom lånefinansiering. Detta innebär en god 

betalningsförmåga på lång sikt. Att soliditeten är lägre i koncernen beror på att bolagen i större 

utsträckning lånar till sina investeringar, men soliditeten är även för kommunkoncernen stabil 

och är i nivå med de senaste åren. Även kassalikviditeten är god, både för kommunen och för 

kommunkoncernen, vilket innebär att den ekonomiska ställningen bedöms som stark även på 

kort sikt.  

Skuldsättningsgraden är ett mått på hur stora skulderna och avsättningarna är i förhållande till det 

egna kapitalet. Kommunens skuldsättningsgrad är mycket låg vilket också innebär att 

räntekänsligheten är låg och någon hög finansiell risk bedöms inte föreligga. Kommunen har inga 

externa lån. Kommunkoncernen skuldsättningsgrad minskade från 146,1 procent till 139,1 procent. 

Förklaringen till denna minskning är att det egna kapitalet ökade med 143,5 mnkr (årets resultat) 

medan summan av avsättningar och skulder ökade med totalt 27,3 mnkr. Bolagen påverkas i högre 

grad av räntehöjningar än kommunen. I förlängningen påverkar dock ökningen även kommunen i 

form av ökade hyror och avgifter från de kommunala bolagen.  
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Budgetföljsamhet 
 

Kommunens budgetavvikelse 
Följande tabeller är en redovisning av budgetföljsamheten kopplat till de budgetramar som finns 

fastställda i Strategisk plan.  

Kommunstyrelsens uppvisade en negativ budgetavvikelse om 26,0 mnkr. Utskottet Lärande och stöd 
redovisade ett underskott med 21,8 mnkr främst beroende på ökade utbildningskostnader, 
skolskjutskostnader samt interkommunala ersättningar. Vård och omsorg redovisade ett underskott 
om 19,3 mnkr främst beroende på ökade personalkostnader inom hemtjänst och särskilt boende.  
 
Finansförvaltningens uppvisade ett budgetöverskott om 135,5 mnkr varav pensionsmedels-

förvaltningens budgetöverskott uppgick till cirka 74,3 mnkr och överskottet för kommunalskatter 

med utjämningsbidrag uppgick till cirka 54,1 mnkr.  

Den samlade budgetavvikelsen visar således ett överskott med knappt 110 mnkr. Närmare analys av 

utfall mot budget återfinns i respektive verksamhets årsberättelse. 

Kommunens budgetavvikelse 

Budgetavvikelser (tkr) 2020 2021 2022 2023 

Kommunfullmäktige 217 399 -54 -384 

Revision 96 -17 4 -256 

Kommunstyrelsen 20 476 29 795 5 003 -25 989 

varav politik 96 -402 489 -601 

varav kommunledning 5 926 2 944 1 989 300 

varav ekonomistab 881 356 1 107 505 

varav personalstab 2 001 244 -1 319 -1 928 

varav kommunledningsstab 11 349 3 527 6 089 -1 937 

varav myndighetsstab 1 057 149 -642 -4 259 

varav Lärande och stöd -7 315 -7 209 -10 721 -21 761 

varav Vård och omsorg 6 481 30 186 8 011 -19 251 

Varav Räddningstjänst 0 0 0 -887 

Varav prisökningsanslag 0 0 0 23 829 

Myndighetsnämnd -149 70 60 -58 

Överförmyndarnämnd -36 412 828 884 

Socialnämnd 0 0 0 30 

Valnämnd -1 -14 -245 -5 

Nämnder och utskott 20 603 30 645 5 596 -25 778 

Finansförvaltning 101 911 150 368 -54 447 135 524 

Total budgetavvikelse 122 514 181 013 -48 851 109 746 

Tabell 11 
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Resultat för koncernbolagen 
Årets resultat samt avvikelser mot plan för de kommunala bolag som ingår i koncernen Arvika 

Stadshus AB redovisas i tabellerna nedan. Bokslutsdispositionerna består av koncernbidrag samt 

överavskrivningar på anläggningstillgångar. Den skatt som redovisas i tabellen nedan består av både 

aktuell- och uppskjuten skatt.  

Mer om bolagens ekonomi och verksamheter kan läsas i avsnittet Arvika kommuns bolagskoncern.  

 

Årets resultat för koncernbolagen 
(tkr) Resultat före 

bokslutsdis-
positioner och 
skatt 

Bokslutsdis-
positioner 

Skatt Årets 
resultat 

Arvika Stadshus AB -1 856 1 900 -3 41 

Arvika Fastighets AB 32 407 0 -6 825 25 582 

Arvika Teknik AB 14 583 -14 500 -19 65 

Teknik i Väst AB 1 139 -1 100 -5 35 

Arvika Fjärrvärme AB 21 108 -21 024 -19 65 

Arvika Näringslivscentrum Ek. För. -452 1 237 -775 10 

Arvika Näringslivscenter AB -173 173 0 0 

Arvika Lokal och Mark AB -11 430 4 100 -316 -7 646 

Arvika Kraft AB 34 117 -34 100 -4 13 

Arvika kommunnät AB -135 300 -35 130 

Tabell 122 

 

Avvikelse mot resultatplan för koncernbolagen 
(tkr) Resultatplan  Resultat före 

bokslutsdis-
positioner och 
skatt 

Avvikelse 
mot plan 

Arvika Stadshus AB -6 880 -1 856 5 024 

Arvika Fastighets AB 30 778 32 407 1 629 

Arvika Teknik AB 8 637 14 583 5 946 

Teknik i Väst AB 1 000 1 139 139 

Arvika Fjärrvärme AB 12 989 21 108 8 119 

Arvika Näringslivscentrum Ek. För. 0 -452 -452 

Arvika Näringslivscenter AB 0 -173 -173 

Arvika Lokal och Mark AB -2 512 -11 430 -8 918 

Arvika Kraft AB 113 279 34 117 -79 162 

Arvika kommunnät AB -4 847 -135 4 712 

Tabell 13  
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Översikt över verksamhetens utveckling 
Nedan presenteras väsentliga nyckeltal för kommunen respektive kommunkoncernen.  

Nyckeltal kommunen 

Nyckeltal kommunen 2019 2020 2021 2022 2023 

Verksamhetens intäkter, mnkr 342,0  381,8  359,6   361,9               374,8     

Verksamhetens kostnader, mnkr 1 886,8  1 876,6  1 970,9   2 035,6            2 202,4     

Årets resultat, mnkr 90,2  128,6  189,1  -31,7                 84,0     

Resultat i % av skatter och bidrag 5,9  8,1  11,1  -1,8                   4,6     

Nettokostnader i % av skatteintäkter och 
generella bidrag (nettokostandsandel).  101,8  95,5  96,9   97,0               101,6     

Skatteintäkter (inkl. generella bidrag) 
mnkr 1 540,0  1 591,8  1 698,9   1 764,8            1 844,1     

Skatteintäktsutveckling, % 2,4  3,4  6,7   3,9                   4,5     

Nettokostnadsutveckling, % 3,5  -3,1  8,3   4,0                   9,1     

Nettoinvesteringar, mnkr 34,1  86,8  72,4   52,2     88,8 

Finansnetto, mnkr 118,0  56,7  136,3  -84,0               113,5     

Soliditet exkl. pensionsförpliktelser, % 78,4  77,5  78,0   77,4                 71,7     

Soliditet inkl. pensionsförpliktelser, % 52,3  54,1  57,0   56,8                 53,2     

Kassalikviditet (exkl. kortf. placeringar), % 223,6  238,7  214,9   239,5               181,9     

ikvida medel (exkl. likviditetsdepå), mnkr 466,4  519,7  422,0   447,5     449,7  

Skuldsättningsgrad, % 27,6  29,0  28,1   28,9                 39,4     

Antal invånare (1 nov enligt SCB) 26 101  25 932  25 882   25 880     25 703  

Kommunal skattesats, % 21:02 21:02 21:96 21:75 21:75 

Tabell 134 
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Nyckeltal koncernen 

Nyckeltal koncernen 2019 2020 2021 2022 2023 

Verksamhetens intäkter, mnkr 787,6  807,1 833,0 915,4 1 000,8 

Verksamhetens kostnader, mnkr 2 132,3  2 102,5 -2 193,9 -2 333,0 -2 564,5 

Årets resultat, mnkr 132,8  165,8 254,1 39,5 143,5 

Soliditet exkl. pensionsförpliktelser, % 41,0  39,4 40,2 40,6 41,8 

Soliditet inkl. pensionsförpliktelser, % 29,7  29,7 31,4 32,1 33,5 

Kassalikviditet (exkl. kortf. placeringar), % 137,6  150,7 168,8 173,5 163,9 

Likvida medel, mnkr 478,3  556,8 637,9 611,4 617,8 

Tillgångar, mnkr  4 896,2  5 505,0 6 029,0 6 065,5 6 235,2 

Anläggningstillgångar, mnkr  3 487  3 981 4 170 4 269 4 417,5 

Anläggningstillgångar, 
kr/invånare   133 596  153 517 161 116 164 961 171 867 

Skulder och avsättningar, mnkr 2 891,2  3 334,0 3 604,0 3 601,0 3627,3 

varav långfristiga skulder, mnkr 2 159,3  2 555,0 2 779,0 2 740,7 2 731,7 

Långfristiga skulder, kr/invånare  82 728  98 527 107 372 105 900 106 279 

Nettoinvesteringar, mnkr 371,5  624,0 351,0 290,3 340,7 

Självfinansieringsgrad av nettoinvesteringar, % 73,6  50,3 119,4 79,9 94,8 

Skuldsättningsgrad, % 144,2 153,6 148,6 146,5 141,3 

Tabell 145 
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Balanskravsresultat 
Enligt kommunallagen ska kommunens ekonomi vara i balans, det vill säga intäkterna ska överstiga 

kostnaderna, det så kallade balanskravet. Enligt Lagen om kommunal bokföring och redovisning ska 

en balanskravsutredning göras där årets resultat justeras med vissa poster som inte härrör från den 

egentliga verksamheten, vilket ger det så kallade balanskravsresultatet. Ett negativt 

balanskravsresultat ska återställas inom de tre följande åren.  

Arvika kommuns resultat efter balanskravsjusteringar skiljer sig avsevärt från årets resultat eftersom 

orealiserade vinster och förluster från pensionsmedelsförvaltningen samt realisationsvinster från 

försäljning av anläggningstillgångar ska återläggas i utredningen.  

Årets resultat efter balanskravsjusteringar är positivt trots att vi återlägger 64,8 mnkr avseende 

orealiserade vinster, och uppgår till 19,2 mnkr. Arvika kommun har inga historiska underskott som 

behöver återställas i balanskravsutredningen vilket innebär att Kommunallagens krav om en ekonomi 

i balans bedöms som uppfyllt.  

Kommunen har sedan tidigare år avsatt 86,9 mnkr till resultatutjämningsreserven (RUR). I år har 

kommunen endast möjlighet att sätta av ett mindre belopp, enligt kommunens riktlinjer får vi sätta 

av belopp överstigande en procent av skatteintäkter och generella statsbidrag vilket motsvarar 18,4 

mnkr. Således har vi i detta bokslut möjlighet att sätta av ytterligare 0,8 mnkr till RUR, vilket också är 

genomfört och framgår av balanskravsutredningen nedan. Efter avsättningen uppgår kommunens 

resultatutjämningsreserv till 87,7 mnkr. 

Balanskravsresultat 

Balanskravsutredning (mnkr)     2022-12-31 2023-12-31 

Årets resultat enligt resultaträkningen   -31,7 84,0 

-    Samtliga realisationsvinster    -1,8 0,0 

+   Realisationsvinster enl. undantagsmöjlighet   0,0 0,0 

+   Realisationsförluster enl. undantagsmöjlighet   0,0 0,0 

- /+ Orealiserade vinster/förluster i värdepapper   127,4 -64,8 

- /+ Återföring orealiserade vinster/förluster i värdepapper   0,0 0,0 

Årets resultat efter balanskravsjusteringar   93,9 19,2 

- Reservering av medel till resultatutjämningsreserv   0,0 0,8 

+Användning av medel från resultatutjämningsreserv   0,0 0,0 

Årets balanskravsresultat   93,9 18,4 

Tabell 156 

Resultatutjämningsreserv RUR 
I Mål och riktlinjer för god ekonomisk hushållning och resultatutjämningsreserv (RUR) i Arvika 
kommun anges hur reservering och disponering får ske angående resultatutjämningsreserven, RUR.  

Reservering får göras med högst ett belopp som motsvarar det lägsta av antingen den del av årets 
resultat eller den del av årets resultat efter balanskravsjusteringar enligt 11 kap. 10 § lagen 
(2018:597) om kommunal bokföring och redovisning, som överstiger en procent av summan av 
skatteintäkter samt generella statsbidrag och kommunalekonomisk utjämning, eller två procent av 
summan av skatteintäkter samt generella statsbidrag och kommunalekonomisk utjämning, om 
kommunen eller regionen har ett negativt eget kapital, inklusive ansvarsförbindelsen för 
pensionsförpliktelser. 10 kapitel 14 § (2019:835) kommunallag. 
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Resultatutjämningsreserven får inte överstiga 10 procent av nivån för kommunens samlade 

skatteintäkter, generella statsbidrag och utjämning under det senaste förutvarande året. 

RUR blir RER - Resultatreserven 
Reglerna kring RER (Resultatreserv) gäller från och med räkenskapsåret 2024. Nästa års 

årsredovisning kommer således vara den första där vi har möjlighet att reservera medel till RER. För 

RUR däremot är årets bokslut och årets årsredovisning den sista gången vi har möjlighet att reservera 

medel. Disponering av medel från RUR kommer att kunna göras fram till och med 2033, på samma 

ǎŅǘǘ ǎƻƳ ǘƛŘƛƎŀǊŜ ƳŜŘ ǳǘƎňƴƎǎǇǳƴƪǘ ƛ έŀǘǘ ǳǘƧŅƳƴŀ ƛƴǘŅƪǘŜǊ ǀǾŜǊ Ŝƴ ƪƻƴƧǳƴƪǘǳǊŎȅƪŜƭέΦ 

Reglerna för den nya reserven, RER, blir lite friare då reserven är tänkt att användas för att öka 

flexibiliteten i användningen av sparade medel. Den ska också kunna användas vid oförutsedda 

kostnadsökningar eller intäktsbortfall så länge det bidrar till god ekonomisk hushållning. Riktlinjer för 

RER ska inarbetas i Arvika kommuns styrdokument; έMål och riktlinjer för god ekonomisk 

hushållningέ under 2024. Reserveringen till RER är enligt propositionen begränsad till 5 procent av 

skatter och statsbidrag. För Arvika kommun innebär det 92,2 mnkr för innevarande år. 
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Viktiga förhållanden för resultat och ekonomisk 
ställning 

Kommunens pensionsförpliktelser och kortfristiga placeringar 
Arvika kommuns kapitalförvaltning består av likvida medel placerat på bankkonto hos Westra 

Wermlands Sparbank, överlikviditet placerat i räntefonder samt pensionsmedelsförvaltningen som 

innefattar både aktie- och ränteplaceringar i olika typer av fonder.  

För att hantera och styra riskerna som är förenade med kapitalplacering har kommunfullmäktige 

antagit en pensionsmedelspolicy som är ett övergripande ramverk för pensionsmedelsförvaltningens 

risktolerans. Den tillåtna risknivån preciseras i policyns avsnitt om begränsningar av risk vid placering 

inom de olika tillgångsslagen. Placeringar av likvida medel samt överlikviditet sker inom ramen för 

kommunkoncernens finanspolicy. Finanspolicyn omfattar även ramar och riktlinjer för 

kommunkoncernens upplåning samt kommunal borgen och borgensavgifter.  

 

Pensionsförpliktelse och pensionsmedel 
Den totala pensionsförpliktelsen uppgick vid årsskiftet till 665,3 mnkr medan värdet på de förvaltade 

pensionsmedlen uppgick till 841,8 mkr, detta innebär en konsolideringsgrad med 127 procent vilket 

är positivt då det visar att kommunen har tillräckliga medel för att täcka kommande pensions-

utbetalningar.  

Kommunens pensionsförpliktelser och kortfristiga placeringar 

Avstämning pensionsförpliktelse mot placerade medel (mnkr) 2022-12-31 2023-12-31 

Avsättning för pensioner intjänade fr.o.m. 1998    113,2 143,4 

Ansvarsförbindelse för pensioner intjänade t.o.m. 1997    516,6 521,9 

Total pensionsförpliktelse    629,8 665,3 

            

Totalt pensionsförsäkringskapital   37,1 38,2 

-varav överskottsmedel   10,8 8,6 

Finansiella placeringar avseende pensionsmedel   730,9 803,6 

Summa förvaltade pensionsmedel 
(marknadsvärde)    768,0 841,8 

            

Skillnad mellan förvaltade pensionsmedel och total 
pensionsförpliktelse   138,2 176,5 

Konsolideringsgrad, Andel av pensionsförpliktelsen som täcks av 
medel i stiftelse, försäkring eller egna förvaltade pensionsmedel   122% 127% 

Tabell 167 

Kommunens finansiella placeringar förvaltas av SEB och Swedbank. Kommunens mål är att den 

långsiktiga avkastningen på förvaltade pensionsmedel ska uppgå till minst konsumentprisindex plus 

tre procentenheter per år över en rullande femårsperiod. Avstämning av kommunens avkastningsmål 

görs mot respektive kapitalförvaltares avkastning. Av tabellen nedan framgår att avkastningen för 

SEB:s portfölj (8,8%) överstiger kommunens avkastningsmål (7,3%) sett över en rullande 
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femårsperiod.  Avkastningen för Swedbanks portfölj (6,3%) ligger lägre än kommunens 

avkastningsmål sett över en rullande femårsperiod. Noterbart är att KPI för år 2022 och 2023 uppgick 

till 8,4% respektive 8,5%, vilket är de högsta årsnoteringarna på ca 30 år. Den genomsnittliga 

ökningen för KPI under perioden 1981 tom 2021 har varit 3,1%.  

 

Avstämning avkastningsmål rullande femårsperiod  
(procent)   2019 2020 2021 2022 2023 Medel 5 år 

Avkastningsmål (KPI plus 3%) 4,8% 3,5% 5,2% 11,4% 11,5% 7,3% 

Avkastning portfölj SEB 15,4% 5,9% 20,4% -11,9% 14,2% 8,8% 

Avkastning portfölj Swedbank 17,3% 4,0% 11,7% -12,3% 10,5% 6,3% 

Tabell 18 

Under år 2023 har utvecklingen på aktiemarknaden varit positiv vilket medfört att marknadsvärdet 

av det placerade kapitalet ökat under året med 9,9 procent. Utdelningar, ränteintäkter och 

realiserade resultat från försäljning av värdepapper har för året redovisats med 29,9 mnkr.  

De finansiella placeringarnas värde uppgick på balansdagen till 803,6 mnkr. Under året har 

orealiserade resultat med anledning av förändrade marknadsvärden bokförts med totalt 59,4 mnkr, 

vilket alltså påverkat resultatet positivt. Som framgår av balanskravsutredningen ska dessa 

orealiserade vinster avräknas vid beräkning av balanskravsresultatet.  

Hur kommunens pensionsmedel är placerade framgår av följande tabell: 

Finansiella placeringar, avseende pensionsmedel 
Egna förvaltade pensionsmedel (mnkr) 

2022-12-31 Årets förändring 2023-12-31 

Aktiefond Utland   138,7 14,8 153,5 

Aktiefond Sverige   216,3 38,2 254,5 

Summa Aktier   355,0 53,0 408,0 

Räntefond   375,9 19,7 395,6 

Totalt värde   730,9 72,7 803,6 

Varav anskaffningsvärde   678,4 13,3 691,7 

Varav marknadsvärde utöver anskaffningsvärde   52,5 59,4 111,9 

Tabell 19 
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Kapitalförvaltning, övriga finansiella placeringar 
Kommunen har en hög och stabil likviditet. På balansdagen uppgick kommunens behållning av likvida 

medel till 448,8 mnkr. För att försöka påverka inflationstakten i Sverige har Riksbanken under 

perioden maj 2022 tom oktober 2023 höjt styrräntan från 0 % till 4 % vilket bland annat fått påverkan 

på bankernas inlåningsräntor. Kommunen har under år 2023 erhållit en ränteintäkt på de likvida 

medlen med 15,5 mnkr. För år 2022 var motsvarande ränteintäkt 2,8 mnkr. Den största förklaringen 

till den ökade ränteintäkten är höjda inlåningsräntor under 2023.    

Likvida medel som i det korta perspektivet inte behövs för investeringar och löpande drift benämns 

som överlikviditet. Under år 2021 placerade kommunen 100 mnkr av sin överlikviditet i räntefonder. 

Swedbank och SEB fick i uppdrag att förvalta överlikviditeten. Kommunen placerade 80 mnkr hos 

Swedbank och 20 mnkr hos SEB. För åren 2021 och 2022 redovisades orealiserade förluster avseende 

räntefonderna med 4,4 mnkr samt en realiserad förlust med 1,7 mnkr. Värdet på överlikviditeten 

uppgick därför vid ingången av år 2023 till 93,9 mnkr. Under november månad 2023 avslutades 

placeringen hos SEB vilket innebar att samtliga räntefonder avyttrades och att en slutlikvid 

utbetalades till kommunens bankkonto med 20,2 mnkr. Under år 2023 har värdet på räntefonderna 

ökat med 5,4 mnkr vilket innebär att en orealiserad vinst redovisats med samma belopp. Det 

utgående värdet på räntefonderna uppgick till 79,1 mnkr. Den orealiserade vinsten med 5,4 mnkr ska 

avräknas vid balanskravsutredningen.  

Likviditet och placering överlikviditet framgår av följande tabell: 

Likviditet och finansiella placeringar, övriga medel 
Finansiella placeringar, mnkr  2022-12-31            Årets 

förändring 

2023-12-31 

Likviditet 
    

   

Kommunens likviditet   447,5 1,3 448,8 

Placerad överlikviditet        

Räntefond   93,9 -14,8 79,1 

Totalt värde   93,9 -14,8 79,1 

Varav anskaffningsvärde   98,3 -20,2 78,1 

Varav marknadsvärde utöver anskaffningsvärde   -4,4 5,4 1,0 

Tabell 20 

Extern finansiering  
Kommunfullmäktige har fastställt borgensramar för extern upplåning vilket framgår av tabellen 

nedan. Borgensbeslutet omprövas årligen i samband med fastställandet av Strategisk plan. Den 

totala borgensramen uppgick till 3 272,1 mnkr. Nyttjandegraden, dvs den andelen av borgensramen 

som utnyttjats för upplåning, uppgick för kommunkoncernen till 78,8 procent.  

Arvika Stadshus AB, Arvika Teknik AB samt Teknik i Väst AB har utnyttjat borgensramen till 100 

procent. Arvika Fastighets AB som har den högsta upplåningen inom kommunkoncernen har 

utnyttjat bolagets borgensram till 73,9 procent. Motpart för finansiering av externa lån är 

Kommuninvest där lånevolymen uppgick till 2 579,7 (2 584,0) mnkr.  
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Extern upplåning 
Extern upplåning 
(mnkr) 

      Borgensram Upplåning Nyttjandegrad (%) 

Arvika kommun 0,0 0,0 0,0 

Arvika Stadshus AB 130,0 130,0 100,0 

Arvika Fastighets AB  2 256,5 1 667,5 73,9 

Arvika Teknik AB  395,0 395,0 100,0 

Teknik i Väst AB  27,0 27,0 100,0 

Arvika Fjärrvärme AB  25,0 14,5 58,0 

Arvika Näringslivscentrum ek. för  74,0 69,0 93,2 

Arvika Lokal och Mark AB  64,6 48,7 75,4 

Arvika Kraft AB  80,0 28,0 35,0 

Arvika kommunnät AB  220,0 200,0 90,9 

Totalt  3 272,1 2 579,7 78,8 

Tabell 21 

 

Finansieringsportföljens nyckeltal     2023-12-31 

Kapitalbindning intervall 1ς7 år genomsnitt 4 år 3,51 

Räntebindning intervall 1ς7 år genomsnitt 4 år     3,27 

Snittränta senaste 12 månaderna, %     1,86 

Del av kapitalbindning under 1 år, högsta andel maximalt 50%     32,29 

Derivat, mnkr     0,00 

Tabell 22 

Som nämnts ovan så återfinns ramarna för extern finansiering/upplåning i kommunkoncerns 

finanspolicy. Kommunkoncernen ligger inom föreskrivna intervall enligt finanspolicyn.  

Genomsnittlig kapitalbindning för lån hos Kommuninvest uppgick till drygt 3,5 år. Del av 

kapitalbindningen som understiger 1 år uppgick till 32,29 procent av den totala låneskulden. Den 

genomsnittliga räntebindningen uppgick till ca 3,3 år. Snitträntan uppgick till 1,86 (1,06) procent. 

Derivatinstrument används förnärvarande inte i samband med lånefinansiering. 
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Borgens- och ansvarsförbindelser 
Kommunens totala ansvarsförbindelser uppgick den 31 december 2023 till 3 134,5 mnkr. Till största 

delen avses borgensåtaganden samt pensionsförpliktelser som inte tagits upp bland skulder och 

avsättningar (pensioner intjänade före 1998). För en detaljerad beskrivning över borgens- och 

ansvarsförbindelser se not 23 för poster inom linjen.  

Merparten av kommunens borgensförpliktelser avser lånefinansieringar av investeringar i fastigheter 

och anläggningar inom koncernen Arvika Stadshus AB. Inom bolagskoncernen finns ett betydande 

anläggningsvärde som finansierats med externa lån samt av egna medel i respektive koncernbolag. 

Ökad lånefinansiering innebär en ökad riskexponering mot förändringar av marknadsräntorna. 

Kommunens borgensåtaganden har skett inom ramen för beviljad borgensram.  

Borgens- och ansvarsförbindelser   

Poster inom linjen (mnkr)     2022 2023 

Borgensåtaganden     2 602,6 2 594,7 

Övriga ansvarsförbindelser     19,0 17,9 

Pensionsförpliktelse     516,6 521,9 

Totala ansvarsförbindelser     3 138,2 3 134,5 

Tabell 23 

Befolkning och arbetsmarknad  
Befolkningen per den 1 november är viktig eftersom den utgör underlag för nästföljande års 

skatteintäkter och generella statsbidrag. Antal invånare 1 november 2023 uppgick till  25 703  

Motsvarande siffra den 1 november 2022 var 25 851 (25 932, 2021) Antal invånare i Arvika kommun 

har minskat under senare år vilket påverkar skatteunderlaget negativt. Enligt känslighetsanalysen i 

Strategisk plan innebär en förändring av antal invånare med 100 en förändring motsvarande cirka 6,0 

mnkr av skatteintäkterna. 

Antal invånare 31 december 2023 uppgick till 25 682 vilket innebär en lägre siffra än den 1 

november. 

Arbetslösheten ligger på ungefär samma nivå 2023 som 2022 trots en volatil omvärld med höga 

räntor och en relativt hög inflation. Antal arbetslösa i riket ökade från 6,6 till 6,7 procent under 2023. 

Motsvarande siffra för Värmland är 4,6 procent vilket innebär en minskning med 0,2 procent. 

För Arvika kommuns del så uppgick antal inskrivna arbetslösa till 4,6 % (dec. 2023) vilket var en 

minskning med 0,2 procent i förhållande till föregående år. Arbetslösheten i Arvika i januari 23 låg på 

4,6 % och omfattade 575 personer. 257 av dessa var inskrivna i arbetsmarknadsprogram. I december 

var arbetslösheten också 4,6% men omfattade då 530 personer. 236 av dessa var i program. 

Arbetslösheten har alltså varit konstant under året även om den nästa alltid är lägre under 

sommaren. Antalet som berörts av varsel var högre under 2023 än under 2022.  
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Händelser av väsentlig betydelse  
Verksamheten bedrivs i stort i enlighet med Strategisk plan och de mer konkreta 

verksamhetsplanerna. 

Under året har kommunkoncernens förmåga för digital omställning stärkts bland annat genom 

framtagandet av en handlingsplan för digital omställning.  Ett projekt för utveckling av e-tjänster 

förväntas också bidra till att öka servicenivån gentemot medborgarna under kommande år. Bland 

annat kan nämnas att ett flertal nya e-tjänster har tagits i drift inom myndighetsstaben och fler är på 

gång under 2024. E-tjänsterna gör oss tillgängligare och kan minska ner handläggningstiden.  

Vi har ökat tillgängligheten för kommuninvånarna på webben genom den nya webbplatsen arvika.se. 

Webbplatsen är tillgänglig för alla oavsett eventuell funktionsnedsättning vilket förväntas bidra till 

att säkerställa ett jämlikhets- och demokratiperspektiv. 

I samband med höstlovet återinvigdes simhallen efter ett och ett halvt års renovering. En stor och 

betydelsefull investering för Arvikas invånare och tillresta som ökar attraktiviteten och bidrar till 

folkhälsan.  

Turismen i Arvika har återhämtat sig efter pandemin. Under 2023 skedde ett rekordstort utbud av 

evenemang och aktiviteter i Arvika. De utländska turisternas köpkraft märktes bland annat på 

boendeanläggningar och restauranger i kommunen samt på shoppingen i Arvika centrum, framför 

allt under sommarhalvåret. Ingestrands Camping hade en rekordomsättning på 8,5 miljoner. 

Sensorbaserade trygghetslarm har installerats inom särskilt boende. En satsning som har 

uppmärksammats av många kommuner, som innebär personalen blir informerad via sensorer om den 

boende behöver hjälp oavsett om personen kan larma själv eller inte.  

Den eftersläpande slutexpedieringen av äldre akter inom överförmyndarverksamheten, som har 

pågått sen 2021, slutfördes under året. Länsstyrelsen har genomfört tillsyn av verksamheten under 

våren. Samtliga akter som granskades vid tillsynsbesöket var utan anmärkning. Länsstyrelsen 

konstaterade att överförmyndarnämndens arbete hade förbättrats avsevärt de senaste åren. 

Efter tre års arbete med framtagandet av kommunens nya översiktsplan färdigställdes arbetet under 

2023. Översiktsplanen är ett styrdokument som visar hur kommunen tänker ta hänsyn till allmänna 

intressen samt hur riksintressen ska tillgodoses och hur miljökvalitetsnormer ska följas. Den ger 

vägledning för hur den byggda miljön ska användas, utvecklas och bevaras.  

En socialnämnd inrättades med syfte att hantera beslut kring Socialtjänstlagen SoL, Lagen med 

särskilda bestämmelser om vård av unga LVU samt Lagen om vård av missbrukare i vissa fall LVM.  

Kommunerna i Värmland och Regionen arbetar tillsammans med omställningen god och nära vård. 

Prioriterade områden i väst för äldre är att försöka undvika förflyttningar av äldre, hemmonitorering 

samt mobila team inkluderande (specialistkompetens inom psykiatri) psykisk hälsa. Inom ramen för 

Nära vård arbetas även för att skapa en ungdomscentral i Arvika där verksamheter inom kommunen 

samt Region Värmland samverkar. Ungdomsgården öppnade i kvarteret Spaken under oktober 2023. 

Arbete fortsätter för att under 2024 bereda plats för fler verksamheter som berör ungdomar. 

För att klara bemanningen inom Vård och omsorg under semesterperioden gick en förfrågan ut till 

alla medarbetare inom koncernen om att tjänstgöra inom särskilt boende och hemtjänsten. De 
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medarbetare som flyttade en semestervecka fick ersättning för detta. Dessutom erbjöds en bonus till 

semestervikarier som arbetade två semesterperioder.  

Sommaren fungerade bättre än förväntat och det kan förklaras med att fanns betydligt fler vikarier 

att tillgå denna sommar jämfört med sommaren 2022.  
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Förväntad utveckling  
 

Inför 2024 ς 2026 behandlade kommunfullmäktige den strategiska planen vid två tillfällen, dels i juni, 

dels i november. Detta då framför allt prognoserna för skatteinkomster och pensionskostnader hade 

förändrat sig under hösten. 

Budgetprocessen under våren, tillika den förväntade utvecklingen inom kommunen, präglas av 

osäkerhet kring det geopolitiska läget och andra globala händelser som påverkar Sverige och då 

också Arvika kommun. Världsläget har under 2023 påverkat ekonomin bland annat genom inflation 

och därmed ökade kostnader för lokaler, energi, transporter, livsmedel, sjukvårdsartiklar med flera, 

även pensionerna är kopplade till KPI vilket inneburit ökade penisonskostnader under 2023 och även 

framåt under 2024. 

Den höga inflationstakten och den svaga kronan har således på bred front fått fäste i ekonomin 

under 2023 och Riksbankens höjda styrräntor har bidragit till att ytterligare öka kommunkoncernens 

utgifter. Positivt är att Riksbanken vid senaste mötet i februari 2024 lämnade styrräntan oförändrad 

och aviserar även för kommande räntesänkningar under 2024. Detta som en följd av att inflationen 

är på väg ned vilket förstås är positivt även för kommunens utgiftssida. Inflationsnedgången innebär 

dock inte sänkta priser utan en stabilisering av den nya höga prisnivån. 

 

För 2024 och framåt förväntas den inbromsning av den svenska ekonomin som pågått under 2023 att 

vända. Från negativ BNP 2023 prognostiseras en svag uppgång för 2024, omkring en halv procent. 

För 2025 och 2026 prognostiseras en ytterligare förstärkning av ekonomin med en förväntad BNP 

omkring 2-3 procent. Stämmer prognoserna kommer Sverige även under 2024 befinner sig i en 

lågkonjunktur vilket påverkar arbetslöshet, skatteinkomster och kommunernas utgifter. 

Förhoppningar finns om att omvärldsekonomin kommer repa sig under 2025 och 2026 men 

osäkerheter finns, inte minst konflikterna i Ukraina och Gaza men även presidentval i USA som kan 

påverka världsekonomin och därmed även Sveriges konjunktur, sysselsättning, inflations- och 

räntebanor som i sin tur kommer påverka kommunens kostnader och även skatteintäkter. 

 

Även befolkningsutvecklingen påverkar skatteunderlagets utveckling och förstås även omfattningen 

av vår kommunala verksamhet. Under 2023 har antalet invånare i Arvika kommun minskat med 

ungefär 150 till 25 682 per siste december 2023. Detta främst kopplat till minskat barnafödande, 

vilket är en nationell trend. Invånarantalet är en av de viktigaste parametrarna i strategiskt 

planarbetet och prognoser för den närmaste planperioden tas fram i skrivande stund.  

 

Uppföljning och prognostisering för helåret sker löpande under året. Kommunstyrelsen får 

månadsvis uppföljning med prognos där en fördjupning sker efter mars samt i samband med 

delårsrapporten efter augusti. 

 

Arvika och omvärlden  

I trend- och omvärldsanalyser beskrivs ofta så kallade megatrender, det vill säga övergripande 

globala drivkrafter. Vi ser att dessa drivkrafter får allt större påverkan på den lokala och regionala 

nivån. Vi ser också att rörelserna inom dessa områden går åt olika håll samtidigt, därför väljer 

Sveriges Kommuner och Regioner (SKR) att beskriva dem som 5 spänningsfält: 
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Demografi, Globalisering, Grön omställning, Värderingar och Teknikutveckling. 

En trend är en pågående och långsiktig förändring i samhället. De utgör tydliga eller ibland anade 

mönster i utvecklingen. Det här är tio viktiga trender som kan påverka vår kommun eller region fram 

mot år 2035. (Källa; SKR) 

¶ Demokratin utmanas 

¶ Samhällskontrakt under omställning 

¶ Tyckonomin breder ut sig 

¶ Fler vägar till kunskap 

¶ Demografiska utvecklingen utmanar 

¶ AI förändrar arbetslivet 

¶ Autonoma system med eller utan människa 

¶ Invånare med alltmer ojämlika levnadsvillkor 

¶ Omfattande resurser krävs för att hantera klimatförändringen 

¶ Ökad efterfrågan på kritiska resurser 
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Väsentliga personalförhållanden 
 

Arvika kommun är kommunens största arbetsgivare med omkring 2 700 medarbetare (inklusive 

anställda i de kommunala bolagen) med cirka 300 olika yrkestitlar. Hos oss hittar du arbetsplatser 

som är fulla av glädje, engagemang och möten mellan människor. Kommunens medarbetare bidrar 

till att bygga ett väl fungerande samhälle och skapar möjligheter för ett gott och tryggt liv för 

kommunens invånare. Det är därför viktigt att Arvika kommun är en attraktiv arbetsgivare, där 

medarbetarna trivs, utvecklas och är stolta över att ge god service. Strategier för att uppnå målet 

med att vara en attraktiv arbetsgivare är att erbjuda utvecklingsmöjligheter och meningsfulla 

arbetsuppgifter, arbeta för medarbetarnas hälsa och trivsel samt skapa förutsättningar för 

medarbetarnas delaktighet och ansvarstagande. Arvika kommuns vision, Ett Arvika som glöder, pekar 

på ett sätt att leva och verka snarare än ett mål att uppnå. 

Attraktiv arbetsgivare 
Arvika kommun ska vara en attraktiv arbetsgivare. Rätt kompetens och att attrahera, utveckla och 
behålla talanger är en framgångsfråga och en förutsättning för att lyckas med uppdraget. Arvika 
kommuns vilja att vara en attraktiv arbetsgivare vilar på ett ständigt pågående arbete i vardagen med 
att leta förbättringar i arbetsmiljö och arbetsvillkor för att jobba för ett Arvika som glöder.  

Kompetensförsörjning 
Välfärdssektorn behöver anställa en halv miljon nya medarbetare de närmaste tio åren. Stora 

pensionsavgångar och en åldrande befolkning som kommer att behöva mer vård står bakom de 

ökade behoven. 9ƴ ŘŜƭ ŀǾ ƭǀǎƴƛƴƎŜƴ ŅǊ ƘŜƭǘƛŘǎǇǊƻƧŜƪǘŜǘ έмлл ҈ !ǊǾƛƪŀέ ŘŅǊ ŘŜǘ ǀǾŜǊƎǊƛǇŀƴŘŜ ƳňƭŜǘ ŅǊ 

att fler ska arbeta heltid. Under de senaste åren har projektet möjliggjort heltidssysselsättning för 

medarbetare inom flera verksamheter. Under de två första åren ökade heltidsanställningarna med 

drygt 30 procent inom vård och omsorg och mer än 100 medarbetare gick från en deltid- till 

heltidstjänst.  

För att stärka äldreomsorgen har tidigare samt nuvarande regering presenterat satsningar för att 

höja kompetensen och skapa fler tillsvidareanställningar på heltid inom äldreomsorgen. 

Via äldreomsorgslyftet har medarbetare påbörjat utbildning till undersköterska. Äldreomsorgslyftet 

innebär att medarbetaren är tillsvidareanställd på 100%, i den heltiden ingår studier på 50 procent 

samt arbete på resterande 50 procent av tiden. Inom Vård och omsorgsverksamhet har det under 

2023 tagits fram en kompetensförsörjningsstrategi. De har även påbörjat arbetet med att ta fram 

olika aktiviteter utifrån strategin, för att på kort och lång sikt hantera kompetensförsörjningen, samt 

lyft fram vikten av fortsatta arbetet med digitalisering. Genom att minska sjukfrånvaron underlättas 

kompetensförsörjningen. För att möta den utmaningen har det inom förskolan samt Vård och 

omsorg bildats en arbetsgrupp under året med ett speciellt fokus på korttidssjukfrånvaro och det 

systematiska arbetsmiljöarbetet. 

Arvika kommun är nu i gång med Rekryterings- och Kompetenscentrum (Fd bemanningscentralen, 

BC). Rekryterings- och Kompetenscentrum (Rekoc) genomför samt organiserar idag 

introduktionsutbildningar för medarbetare inom vård och omsorg och förskola. Målet med Rekoc är 

att successivt utvecklas till ett nav för rekrytering, introduktion, kompetensförsörjning och 

kompetensutveckling för kommunkoncernens medarbetare. Arbetet med att utveckla kommunens 
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ǊŜƪǊȅǘŜǊƛƴƎǎƪŀƴŀƭŜǊ ƛ ǎƻŎƛŀƭŀ ƳŜŘƛŜǊ ƻŎƘ ǊŜƪǊȅǘŜǊƛƴƎǎǇǊƻŎŜǎǎŜƴ ŦƻǊǘǎŅǘǘŜǊ ŘŅǊ wŜƪƻŎ ƛƴƴŜōŅǊ άŜƴ 

tydlig väg ƛƴ ƛ !ǊǾƛƪŀ ƪƻƳƳǳƴƪƻƴŎŜǊƴέΦ 5Ŝǘ ǳǘňǘǊƛƪǘŀŘŜ ŀǊōŜǘŜǘ ƘŀǊ ǀƪŀǘ ǳƴŘŜǊ ňǊŜǘ ƎŜƴƻƳ ōƭŀƴŘ 

annat medverkan på olika mässor och olika informationskampanjer. 

Ledarskapsutveckling 
Under året har kommunen tagit fram en kvalitetsstrategi med en kompletterande 
digitaliseringsstrategi som bland annat tar avstamp i Kommunkompassen som genomfördes 2022. 
Vårt chefsnätverk, ledarforum, har under året tagit upp ämnen som användardriven utveckling, 
friskfaktorer, kvalitetsstrategin och Barnkonventionen. Ledarforum har anordnats vid fyra tillfällen. 
Utbildning i utvecklande ledarskap och indirekt ledarskap har fortsatt och cirka två tredjedelar av 
cheferna inom kommunkoncernen har nu genomgått dessa utbildningar.  

Medarbetarskap 
Arbetet med implementeringen av vår nya vision - ett Arvika som glöder - har fortsatt under 2023. 

Visionen pekar på ett sätt att leva och verka snarare än ett mål att uppnå, vilket kommer att bidra till 

trygghet och utveckling i en tid av ständig förändring. Som ett led i arbetet har flera enheter arbetat 

med aktivt medarbetarskap ute i sina arbetsgrupper. Värden som ett livslångt lärande, vara goda 

förebilder, möta varandra med respekt, en vilja att förstå och ett samhälle i balans, kommer bli en 

del av kommunkoncernens medarbetarskap. 9ƴ ƻƳŀǊōŜǘŀŘ ǾŜǊǎƛƻƴ ŀǾ ƻǊƎŀƴƛǎŀǝƻƴŜƴǎ tŜǊǎƻƴŀƭƛŘŞ 

ƘŀǊ ǘŀƎƛǘǎ ŦǊŀƳ ǳƴŘŜǊ ňǊŜǘ ƳŜŘ ŀǾǎǘŀƳǇ ƛ άŜǧ !ǊǾƛƪŀ ǎƻƳ ƎƭǀŘŜǊέΦ 

!ǊǾƛƪŀ ƪƻƳƳǳƴƪƻƴŎŜǊƴ ƘŀǊ ŦƻǊǘǎŀǧ ǊŜǎŀƴ ƳŜŘ ŀǧ ǎǘŅƭƭŀ ƻƳ ƻŎƘ ǘŅƴƪŀ ƴȅǧΦ ±ňǊŀ ƳŜŘŀǊōŜǘŀǊŜ ƘŀǊ 

ǘŀƎƛǘ ǎƛƎ ŀƴ ƴȅŀ ǳǘƳŀƴƛƴƎŀǊ ƻŎƘ ŀƴǇŀǎǎŀǘ ǎƛƎ ǝƭƭ ŘŜ ŦǀǊǳǘǎŅǧƴƛƴƎŀǊ ǎƻƳ ƎŜǧǎΦ LƴƻƳ ƅŜǊŀ 

ȅǊƪŜǎƻƳǊňŘŜƴ ƘŀǊ ǳǘǾŜŎƪƭƛƴƎŜƴ ŦƻǊǘƎňǧ ŀǾ ŘƛƎƛǘŀƭŀ ŀǊōŜǘǎǎŅǧΣ ŘƛǎǘŀƴǎŀǊōŜǘŜ ƻŎƘ ƴȅŀ ǎǘǊŀǘŜƎƛǎƪŀ 

ǎŀƳŀǊōŜǘŜƴ ƳŜŘ ōƭŀƴŘ ŀƴƴŀǘ ŀƴŘǊŀ ƪƻƳƳǳƴŜǊΦ 

Arbetsmiljö, jämställdhet och hälsa 
Kommunkoncernen arbetar aktivt med det systematiska arbetsmiljöarbetet genom att undersöka, 

riskbedöma, åtgärda samt följa upp arbetsmiljön på arbetsplatserna och därmed förbättra sjuktalen. 

Förutom friskvårdsbidrag erbjuds medarbetarna ett utbud av hälsofrämjande aktiviteter, allt från 

fysiska till kulturella aktiviteter, genom ASKIM som är kommunens förening för anställda och 

förtroendevalda samt deras familjemedlemmar. Kommunen har även cirka 40 hälsoinspiratörer som 

arbetar vidare med att inspirera och motivera kollegor. Under året hŀǊ ǾŀǊƧŜ ƘŅƭǎƻƛƴǎǇƛǊŀǘǀǊ ƘŀƊ 

ǝƭƭƎňƴƎ ǝƭƭ Ŝƴ ƘŅƭǎƻǇŜƴƎ ŦǀǊ ŀǧ ŀǊōŜǘŀ ƳŜŘ ƘŅƭǎƻŦǊŅƳƧŀƴŘŜ ŀƪǝǾƛǘŜǘŜǊ ƛ ǎƛƴ ŀǊōŜǘǎƎǊǳǇǇΦ  

¦ƴŘŜǊ ňǊŜǘ ƘŀǊ ƴȅŀ ŎƘŜŦŜǊ ƻŎƘ ǎƪȅŘŘǎƻƳōǳŘ ƎŜƴƻƳŦǀǊǘ Ŝƴ ǘǊŜ ŘŀƎŀǊǎ ǳǘōƛƭŘƴƛƴƎ ƛ ŀǊōŜǘǎƳƛƭƧǀΦ  

/ƛǊƪŀ фл ǇǊƻŎŜƴǘ ŀǾ ŀƭƭŀ ǎƧǳƪǎƪǊƛǾƴƛƴƎŀǊ ƛ ƪƻƳƳǳƴƪƻƴŎŜǊƴŜƴ ǳǘƎǀǊǎ ŀǾ ƪǾƛƴƴƻǊ ƻŎƘ ǳƴƎŜŦŅǊ ƘŅƭƊŜƴ ŀǾ 

ŘŜƳ ōŜǊƻǊ Ǉň Ǉǎȅƪƛǎƪ ƻƘŅƭǎŀΦ 5Ŝǘ ŅǊ ŘŅǊŦǀǊ Ŝǧ ŦƻǊǘǎŀǧ ǾƛƪǝƎǘ ŀǊōŜǘŜ ŦǀǊ ƪƻƴŎŜǊƴŜƴ ƳŜŘ ŀǧ ǾŅƴŘŀ 

ŘŜƴƴŀ ǳǘǾŜŎƪƭƛƴƎ ǎƻƳ ŀǊōŜǘǎƎƛǾŀǊŜΦ  

Rapporterna personalstaben får tillbaka från företagshälsovården visar att psykisk ohälsa oftast inte 

bara handlar om situationen på arbetsplatsen utan även innefattar stöd att hantera sitt privatliv. 

Statistik visar tydliga kopplingar mellan sjukfrånvaro och jämställdhet. Kvinnor tar oftast ett stort 

ansvar för det obetalda hemarbetet, det så kallade livspusslet, vilket kan skapa stress. Jämställdhets- 

och mångfaldsarbetet är en del av det systematiska arbetsmiljöarbetet. I samverkan med fackliga 
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parter har Arvika kommun tagit beslut om att i Aktiva åtgärder undersöka och arbeta med aktiviteter 

bland annat inom sjukfrånvaro, ledarskap, arbetsmiljö och kompetensutveckling. 

Den största åldersgruppen bland sjukskrivna medarbetare är 40ς59 år, i de åldrarna då kvinnor är i 

klimakteriet. Forskning visar att det är svårt för kvinnor att få rätt hjälp och att många av de symptom 

som hör till klimakteriet kan förväxlas med utmattning. Därför behöver Arvika kommunkoncern som 

arbetsgivare se till att medarbetare får rätt stöd och inte sjukskrivs i onödan. Kommunstyrelsen har 

under 2023 gett ett uppdrag om att ta fram en plan för hur koncernens chefer samt kvinnliga 

medarbetare mellan 40 och 60 år kan få ytterligare kunskap om klimakteriet samt att medarbetare 

som önskar kan få personlig klimakterierådgivning. 

Över hälften av koncernens medarbetare utbildades under 2023 i våld i nära relation och mäns våld 

mot kvinnor. Målet är att alla medarbetare ska ha fått utbildningen. Utsatthet för våld, eller att 

tidigare ha varit utsatt för våld påverkar individens arbetsförmåga och det finns ett stort mörkertal 

gällande anmälningar av begångna brott till Polisen. Våldet påverkar inte bara den utsatte individen 

utan hela familjen och samhället. Därför är det viktigt att alla lär sig mer om hur man upptäcker våld 

för att den som är utsatt ska få stöd och hjälp så tidigt som möjligt. 

Sjukfrånvaro 
De senaste åren har kommunkoncernen intensifierat insatserna för effektivare rehabilitering, 

förebyggande och främjande insatser.   

Den totala sjukfrånvaron för Arvika kommunkoncern 2023 blev 7,3 procent, vilket är 0,9 

procentenheter lägre än föregående år. Vi ser fortsatt en hög korttidssjukfrånvaro, vilket i stor 

utsträckning kan härledas till ändrade beteendemönster under covid-19 pandemin. Under 2023 

påbörjades ett mer riktat arbete med ökat fokus på insatser för att minska korttidsfrånvaron. En 

arbetsgrupp med representanter från personalstaben och chefer inom vård och omsorg, testar nytt 

arbetssätt vid upprepad korttidssjukfrånvaro. Chefen genomför ett hälsosamtal med medarbetare, 

ett samtal kring medarbetarens hälsa och faktorer som påverkar den. Att hålla hälsosamtal innebär 

att chef arbetar strukturerat med att fånga upp medarbetare som visar tecken på ohälsa och får 

möjlighet att identifiera orsaker till eventuell ohälsa. Forskning visar att ju tidigare vi 

uppmärksammar signaler på ohälsa, desto större chans har vi att förhindra framtida sjukskrivning. 

Forskning visar också att den som har haft upprepad korttidssjukfrånvaro löper större risk att bli 

långtidssjukskriven. Arbetssättet kommer fortsätta utvärderas under 2024. 

Precis som i övriga landet är det sjukfrånvaro på grund av psykisk ohälsa som ökat mest när det gäller 

långtidssjukskrivna. Enligt uppgift från Försäkringskassan har sjukpenningtalet ökat i hela Sverige, 

men mest i Värmland. En förklaring till den generella ökningen i Sverige kan vara lagändringen i 

sjukförsäkringen som trädde i kraft den 1 februari 2023. Lagändringen ger sjukskrivna mer tid för 

rehabilitering vilket leder till längre sjukskrivningar. En orsak till Värmlands höga sjukpenningtal är 

enligt Försäkringskassan att Värmland har många långa sjukfall (över ett år). Den som är sjukskriven 

kommer inte tillbaka i arbete inom året i lika hög utsträckning som i andra län.  

Ett aktivt rehabiliteringsarbete pågår för att få sjuka åter i arbete. Målet är att sjukfrånvaron ska 

minska, både utifrån ett arbetsgivar- och medarbetarperspektiv. Därför har det under året gjorts 

flera satsningar på arbetsmiljö och rehabilitering. Arbetet med mer effektiv rehabilitering, tydligare 

rehabiliteringsprocess som utgår från varje enskild medarbetare, förebyggande och främjande 

insatser fortsätter. Personalstaben har ett pågående samarbete med företagshälsovården, Region 

Värmland och Försäkringskassan. 
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Sjukfrånvaro 

Sjukfrånvaro av sammanlagd 
ordinarie arbetstid beräknat på alla 
anställningstyper (%) 

Kommunen 
2023 

Kommunen 
2022 

Teknik i 
Väst AB 

2023 

Teknik i 
Väst AB 

2022 

Arvika 
Fastighets 

AB 2023 

Arvika 
Fastighets 

AB 2022 

Totalt 7,6 8,7 3,8 5,0 5,9 5,0 

Kvinnor 8,4 9,2 5,8 5,4 6,3 5,4 

Män 4,5 6,5 3,3 4,9 5,4 4,5 

29 år eller yngre 8,0 7,8 7,3 7,3 2,6 4,8 

30ς49 år 7,4 8,4 2,1 3,6 4,9 5,5 

50 år eller äldre 7,7 9,2 5,1 6,1 7,1 4,6 

60 dagar eller mer av tot. 
Sjukfrånvaro 

44,8 41,0 44,3 45,1 43,6 15,2 

Tabell 24 

 

Medarbetarfakta 
Arvika kommun inkl. bolag hade vid årets slut 2 591 tillsvidareanställda med månadslön jämfört med 
2 518 tillsvidareanställda 2022. Av de tillsvidareanställda var 76 procent kvinnor och 24 procent 
män.  
Totalt antal anställda i heltider, så kallade årsarbetare, var vid årets slut 2 744 jämfört med 2 664 
föregående år. 89 procent var tillsvidareanställda och övriga 11 procent var visstidsanställda. Den 
största andelen av medarbetarna arbetar inom skol- och barnomsorg samt vård och 
omsorgsarbete.  DŜƴƻƳǎƴƛǧƭƛƎ ǎȅǎǎŜƭǎŅǧƴƛƴƎǎƎǊŀŘ ŦǀǊ ǝƭƭǎǾƛŘŀǊŜŀƴǎǘŅƭƭŘŀ ƪǾƛƴƴƻǊ ŅǊ фр ǇǊƻŎŜƴǘΣ 
ƳƻǘǎǾŀǊŀƴŘŜ ŦǀǊ ƳŅƴƴŜƴ ŅǊ фт ǇǊƻŎŜƴǘΦ ¦ƴŘŜǊ ŘŜƴ ǎŜƴŀǎǘŜ рπňǊǎǇŜǊƛƻƴŘŜƴ ƘŀǊ ƪǾƛƴƴƻǊƴŀǎ 
ƎŜƴƻƳǎƴƛǧƭƛƎŀ ǎȅǎǎŜƭǎŅǧƴƛƴƎǎƎǊŀŘ ǀƪŀǘ ƳŜŘ ǘǊŜ ǇǊƻŎŜƴǘŜƴƘŜǘŜǊΣ ŦǊňƴ фн ǇǊƻŎŜƴǘΦ 
 

Antal anställda med månadslön, kommunkoncernen 

 2023 2022 

  

Totalt Andel 
kvinnor (%) 

Andel män 
(%) 

Totalt Andel 
kvinnor 

(%) 

Andel män 
(%) 

Antal tillsvidareanställda 2 591   2 518 78 22 

Totalt antal anställda i heltider 
(årsarbetare)* 

2 744   2 664 76 24 

Varav:       

Tillsvidareanställda i heltider 2 478   2 392   

Tillsvidareanställda i heltider, % 89   90   

Visstidsanställda i heltider 272   272   

Visstidsanställda i heltider, % 11   10   

*Antal anställda i heltider innebär totalt antal anställda multiplicerat med den genomsnittliga sysselsättningsgraden, 
även kallat årsarbetare 

Tabell 25 
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Antal tillsvidareanställda med månadslön per verksamhet 
        2023 2022 Förändring (%) 

Totalt* 2 591 2 518 3 

Administration 320 302 6 

Kultur, turism och fritidsarbete 60 54 11 

Rehabilitering och förebyggande arbete 19 21 -9 

Skol- och barnomsorgsarbete 794 776 2 

Socialt och kurativt arbete 327 317 3 

Teknikarbete 416 394 5 

Vård- och omsorgsarbete med mera 658 661 0 

*En person kan ha två anställningar inom olika verksamheter, vilket gör att summan inte är exakt den samma som antalet 
individer. 
  

Ålder och sysselsättningsgrad 

 2023 2022 

  Totalt Kvinnor Män Totalt Kvinnor  Män 

Genomsnittlig ålder 
tillsvidareanställda - 47 47 - 48 48 

Genomsnittlig sysselsättningsgrad 
tillsvidareanställda (%) 96 95 97 95 94 97 

Tabell 26 

 

  



  

- 43 - 

Förvaltningsberättelse 

 

Kommunens organisation 
 

  

 

 

Kommunfullmäktige   

är kommunens högsta beslutandeorgan. I 

fullmäktige finns presidium, framtidsgrupp samt 

tillfälliga framtidsgrupper. Namn- och 

valberedningen bereder ärenden inför 

kommunfullmäktige. 

 

Kommunstyrelsen  

har det operativa ansvaret förkommunens 

verksamhet. Kommunstyrelsen har tre utskott. 

Utskottens främsta uppgift är att se till att 

kommunfullmäktiges beslut verkställs, att följa 

uppverksamheten inom respektive 

politikområde och bereda ärenden inför 

kommunstyrelsen.  

 

Kommunledningsutskottets   

politikområde omfattar övergripande finansiella 

och personalpolitiska frågor samt kultur, 

näringslivsfrämjande åtgärder, infrastruktur, 

kommunikationer och andra 

kommunövergripandestrategiska funktioner. 

 

Utskottet  för Lärande och stöd  

politikområde omfattar skola, socialtjänst och 

arbetsmarknadsåtgärder. 

 

Utskottet för Vård och omsorg  

politikområde omfattar vård och omsorg om 

äldre och funktionshindrade. 

Myndighetsnämnden   

fattar beslut i frågor som rör 

myndighetsutövning utifrån plan- och 
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bygglagen, miljöbalken och 

räddningstjänstlagen. 

Valnämnden   

fullgör de uppgifter som enligt vallagen och 

övriga valförfattningar ankommer på valnämnd. 

Överförmy ndarnäm nden   

är en kommunal förvaltningsmyndighet som har 

tillsyn över gode män, förvaltare och 

förmyndare. Nämndens arbete styrs främst av 

föräldrabalken, lagen om god man för 

ensamkommande barn, 

förmynderskapsförordningen och 

förvaltningslagen. 

Socialnämnd en 

fullgör kommunens uppgifter inom 

socialtjänsten och vad som i lag sägs om 

socialnämnd. Socialnämnden ansvarar för 

myndighetsutövning mot enskild inom Individ- 

och familjeomsorgen. 
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  Förvaltningsberättelse 

Den kommunala koncernen  
 

 

       Beloppen som anges för respektive bolag avser ägarandel.  

 

Arvika Stadshus AB   

utgör moderbolag för de helägda 

dotterbolagen Arvika Teknik AB, Arvika 

Fastighets AB och Arvika Lokal och Mark AB, 

Arvika Fjärrvärme AB Arvika Kraft AB samt 

Arvika Kommunnät AB. I 

koncernredovisningen ingår även Teknik i Väst 

AB, Fastighets AB Nya Arvika Gjuteri och 

Arvika Näringslivscenter Ekonomisk Förening 

med det helägda dotterbolaget Arvika 

Näringslivscenter AB. 

Arvika Fastighets AB   

bedriver fastighetsförvaltning i egen regi. 

Fastighetsbeståndet omfattar drygt 3000 

lägenheter inklusive vårdboende, 300 lokaler 

samt kommunala förvaltningslokaler för skola, 

vård och omsorg med mera. Bolaget utför 

kommunens parkskötsel på entreprenad.  

 

 

Arvika Teknik AB   

är huvudman för elnätet inom framför allt 

Arvika tätort och bolaget ansvarar för 

kommunens VA-verksamhet och 

renhållningsverksamhet. Under 2024 övergår 

VA-verksamhet och renhållningsverksamhet 

till Arvika Fjärrvärme AB och Arvika Teknik AB 

byter då namn till Arvika Elnät AB. 

Teknik i Väst AB  

är utförarbolaget som är gemensamägt med 

Eda kommun och ansvarar för driften av VA-

verksamheterna, renhållningsverksamheterna 

samt gator och vägar i Arvika och Eda 

kommun. Bolaget driver också 

verksamheterna för kommunens elnät, 

fjärrvärmeverk, vattenkraftverk och fibernät 

på entreprenad. 
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Arvika Lokal o ch Mark AB  

äger 93 % av andelarna i Arvika 

Näringslivscenter Ekonomisk Förening och 100 

% i Fastighets AB Nya Arvika Gjuteri. ALMAB 

äger dessutom en industrifastighet som hyrs 

ut till Renewable Sun Energy. 

Arvika Näringslivscenter Ek Förening  

bedriver verksamhet inom tre områden, 

lokaluthyrning, lärcentrum och 

företagsutveckling och utgör en del i 

kommunens näringslivsarbete. Dotterbolaget 

Arvika Näringslivscenter AB bedriver 

restaurangverksamhet i Restaurang Skeppet. 

Arvika Fjärrvärme AB   

bedriver fjärrvärmeverksamhet inom Arvika 

tätort. Under 2024 övergår VA-verksamhet 

och renhållningsverksamhet till Arvika 

Fjärrvärme AB och bolaget byter då namn till 

Arvika Elnät AB. 

Stiftelsen Glaskogen  

bedriver turistverksamhet inom 

naturreservatet Glaskogen. Området omfattar 

bland annat 30 mil vandringsleder. 

Kommunen har bestämmande inflytande (70 

%) i Stiftelsen Glaskogen.  

Arvika Kraft AB   

är ett helägt kommunalt bolag som bedriver 

kraftproduktion i 16 småskaliga 

vattenkraftverk i Värmland. Producerad 

elenergi säljs till Nord Pool ASA. 

Arvika Kommunnät AB   

är ett helägt kommunalt bolag som ansvarar 

för anläggande och förvaltning av kommunens 

fibernät. 

Omorganisation 2024   

Under 2024 övergår VA-verksamhet och 

renhållningsverksamhet från Arvika Teknik AB 

till Arvika Fjärrvärme AB. I samband med detta 

byter också bolagen namn, Arvika Teknik AB 

byter namn till Arvika Elnät AB och Arvika 

Fjärrvärme AB byter namn till Arvika Energi 

och Miljö AB.
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Resultaträkning 
  

Not Kommunen Förändring  Koncernen Förändring  

Mnkr   2023-12-31 2022-12-31   2023-12-31 2022-12-31   

Verksamhetens intäkter                             1 374,8 361,9 3,6% 1 000,8 915,4 9,3% 

Verksamhetens kostnader                                 2,3 -2 202,4 -2 035,6 8,2% -2 564,5 -2 333,0 9,9% 

Avskrivningar                                                      4 -41,1 -38,8 6,0% -179,4 -177,8 4,9% 

Verksamhetens 
nettokostnader   -1 868,7 -1 712,5 9,1% -1 743,1 -1 595,4 9,7% 

Skatteintäkter 5 1 284,6 1 233,4 4,1% 1 284,6 1 233,4 4,1% 

Generella statsbidrag och 
utjämningsbidrag 6 559,6 531,4 5,3% 559,6 531,4 5,3% 

Verksamhetens resultat   -24,6 52,3 147,0% 101,1 169,4 -44,6% 

Finansiella intäkter                                            7 202,7 153,5 32,1% 185,4 137,3 35,0% 

Finansiella kostnader                                        8 -89,2 -237,5 -62,4% -130,8 -267,2 -51,0% 

Resultat efter finansiella 
poster   88,9 -31,7 -380,4% 155,6 39,5 275,7% 

Jämförelsestörande poster 9 -4,9 0,0 0,0% -12,1 0,0 0,0% 

Extraordinära poster   0,0 0,0 0,0% 0,0 0,0 0,0% 

Årets resultat   84,0 -31,7 -364,8% 143,5 39,5 263,3% 

Tabell 27
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Balansräkning 
  Not Kommunen Koncernen 

Mnkr   2023-12-31 2022-12-31 2023-12-31 2022-12-31 

TILLGÅNGAR           

ANLÄGGNINGSTILLGÅNGAR           

Immateriella anläggningstillgångar 10 3,5 2,8 29,6 26,0 

Materiella anläggningstillgångar   885,5 840,9 4 294,4 4 148,8 

-därav mark, byggnader och tekniska anläggningar 11 786,8 740,4 3 082,1 2 941,9 

-därav maskiner och inventarier  12,21 98,8 100,5 1 211,3 1 206,9 

Finansiella anläggningstillgångar 13 146,0 147,0 93,4 94,4 

Summa anläggningstillgångar   1 035,0 990,7 4 417,5 4 269,2 

OMSÄTTNINGSTILLGÅNGAR        

Förråd, exploateringsfastigheter med mera 14 11,9 10,1 21,6 18,2 

Kortfristiga fordringar 15,33 273,7 295,4 295,7 341,9 

Kortfristiga placeringar 16 882,7 824,8 882,7 824,8 

Kassa och bank 33 617,6 610,8 617,8 611,4 

Summa omsättningstillgångar   1 785,9 1 741,1 1 817,7 1 796,3 

Summa tillgångar   2 820,9 2 731,8 6 235,2 6 065,5 

EGET KAPITAL OCH SKULDER 

  

        

EGET KAPITAL 17     

Årets resultat   84,0 -31,7 143,5 39,5 

Övrigt eget kapital 

  

1 940,0 1 971,8 2 464,5 2 425,0 

Summa eget kapital   2 024,0 1 940,1 2 608,0 2 464,5 

AVSÄTTNINGAR 
  

     

Avsättningar för pensioner 18 143,4 113,2 146,2 116,1 

Avsättningar för skatter 19 0,0 0,0 193,5 173,5 

Övriga avsättningar 20 0,0 0,0 21,2 21,2 

Summa avsättningar   143,4 113,2 360,9 310,8 

SKULDER 
  

     

Långfristiga skulder 21,22 163,5 169,0 2 731,7 2 740,7 

Kortfristiga skulder 21,23,33 490,0 509,5 534,7 549,5 

Summa skulder   653,5 678,5 3 266,4 3 290,2 

Summa eget kapital och skulder   2 820,9 2 731,8 6 235,2 6 065,5 

Panter och ansvarsförbindelser 24       

Panter och därmed jämförliga säkerheter   2 594,7 2 602,6 11,7 15,3 

Övriga ansvarsförbindelser   17,9 19,0 17,9 19,0 

Pensionsförpliktelser som inte har upptagits bland 
skulder eller avsättningar   521,9 516,6 521,9 516,6 

Summa   3 134,5 3 138,2 551,5 550,9 

Tabell 28
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Kassaflödesanalys 
  Not Kommunen Koncernen 

Mnkr   2023-12-31 2022-12-31 2023-12-31 2022-12-31 

Den löpande verksamheten           

Årets Resultat   84,0 -31,7 143,5 39,5 

Avskrivningar    41,1 38,8 179,4 177,8 

Nedskrivningar  25 4,9 0,0 12,1 0,0 

Förändring pensionsavsättning   30,2 5,4 30,1 5,2 

Förändring avsättning skatter   0,0 0,0 -74,9 14,6 

Förändring övriga avsättningar   0,0 0,0 94,9 0,2 

Reavinst-/reaförlust + anläggningstillgångar 26 0,0 -1,8 -6,5 1,3 

Avsättningar exkl. pensioner    0,0 0,0 0,0 0,0 

Övriga ej likviditetspåverkande poster 27 1,8 -1,7 1,8 -1,7 

Medel från verksamheten före förändring av 
rörelsekapital   162,0 9,0 380,4 236,9 

Ökning- minskning+, kortfristiga placeringar   -57,9 120,3 -57,9 120,3 

Ökning- minskning+, kortfristiga fordringar   21,8 -54,3 -12,2 -77,9 

Ökning- minskning+, förråd   -1,7 -4,4 -3,4 -6,5 

Ökning+ minskning-, kortfristig skuld   -19,5 -40,6 43,6 15,3 

Kassaflöde från den löpande verksamheten   104,7 30,0 350,5 288,1 

Investeringsverksamheten 

  

        

Investeringar i immateriella och materiella 
anläggningstillgångar  

  

-90,1 -63,1 -346,4 -282,9 

Försäljning av materiella anläggningstillgångar  28 0,1 1,9 14,4 6,7 

Investering i finansiella anläggningstillgångar -   -2,6 0,0 -2,6 0,0 

Försäljning av finansiella anläggningstillgångar    0,0 0,0 0,0 0,0 

Investeringsbidrag och övriga inkomster  29 1,2 10,9 1,2 10,9 

Kassaflöde från investeringsverksamheten   -91,4 -50,3 -333,4 -265,3 

Finansieringsverksamheten 

  

       

Nyupptagna lån  
30 

0,0 0,0 
                          

51,0     23,0 

Amortering av långfristiga skulder 31 -6,5 -3,1 -61,8 -69,2 

Övriga medel långfristiga fordringar, tillförda+ 
använda-  

32 

0,0 -3,1 0,0  -3,1 

Kassaflöde från finansieringsverksamheten   -6,5 -6,2 -10,8 -49,3 

Utbetalning av bidrag statlig infrastruktur 
 0,0 0,0 0,0 0,0 

ÅRETS KASSAFLÖDE   6,8 -26,5 6,4 -26,5 

Likvida medel vid årets början   610,8 637,3 611,4 637,9 

Likvida medel vid årets slut   617,6 610,8 617,8 611,4 

Tabell 29 
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Drift - och investeringsredovisning 

Driftredovisning 
Driftredovisningen beskrivs dels utifrån den verksamhetsindelning som SCB använder sig av för att 

underlätta extern jämförelse, se driftredovisning per verksamhetsblock nedan. Dels utifrån 

kommunens organisation med budgetansvar enligt Strategisk plan, se driftredovisning per nämnd 

och utskott på nästa sida. 

 
Driftredovisning per verksamhetsblock 
(mnkr)   Intäkter Kostnader Netto Budget Budgetavvikelse 

Gemensam verksamhet 214,0 264,9 50,9 73,7 22,8 

Politisk verksamhet 6,3 39,6 33,3 34,3 1,1 

Infrastruktur, skydd m.m. 47,2 179,7 132,5 127,5 -5,1 

Fritid och kultur 10,1 72,6 62,5 60,7 -1,7 

Pedagogisk verksamhet 130,3 904,9 774,7 746,8 -27,9 

Vård och omsorg 139,9 886,1 746,2 727,8 -18,3 

Särskilt riktade insatser 29,2 43,2 14,0 18,0 4,0 

Affärsverksamhet 4,1 18,0 13,8 13,2 -0,7 

Summa verksamhet 581,1 2 409,0 1 827,9 1 802,1 -25,8 

Finansförvaltning 2 064,6 152,7 -1 911,8 -1 776,3 135,5 

Totalt inkl. interna poster 2 645,7 2 561,7 -84,0 25,8 109,7 

Avgår: interna poster 218,8 218,8 0,0 0,0 0,0 

Totalt 2 426,9 2 342,9 -84,0 25,8 109,7 

Tabell 30 
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Driftredovisning per nämnd och utskott 

(mnkr)   Intäkter Kostnader Netto Budget Budgetavvikelse 

Kommunfullmäktige 0,0 2,2 2,2 1,9 -0,4 

Revision  0,0 1,3 1,3 1,0 -0,3 

Kommunstyrelse 580,8 2401,20 1820,4          1 794,4     -26,0 

varav politik 0,0 9,2 9,2                 8,6     -0,6 

varav kommunledning 1,3 9,4 8,1 8,4 0,3 

varav ekonomistab 3,5 15,0 11,5               12,0     0,5 

varav personalstab 59,1 81,9 22,8               20,9     -1,9 

varav kommunledningsstab 60,0 238,5 178,5             176,6     -1,9 

varav myndighetsstab  6,3 20,5 14,2                 9,9     -4,3 

varav räddningstjänst 10,6 46,3 35,7               34,8     -0,9 

varav Lärande och stöd 222,1 1 169,8 947,7             926,0     -21,8 

varav Vård och omsorg 215,5 806,0 590,5             571,2     -19,3 

varav prisökningsanslag* 2,4 4,6 2,2 26,0 23,8 

Myndighetsnämnd 0,0 0,5 0,5                 0,4     -0,1 

Överförmyndarnämnd 0,3 2,8 2,5                 3,4     0,9 

Socialnämnd 0,0 0,9 0,9                 0,9     0,0 

Valnämnd 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 

Nämnder och utskott 581,1 2 409,0 1827,9 1802,1 -25,8 

Finansförvaltning          2 064,6                 152,7     -1 911,8 -1 776,3 135,5 

Totalt inkl. interna poster 2645,7 2561,7 -84,0 25,8 109,7 

Avgår: interna poster             218,8                 218,8     0,0 0,0 0,0 

Totalt 2426,9 2342,9 -84,0 25,8 109,7 

Tabell 31    *Prisökningsanslaget för 2023 avsåg ökade elkostnader. Utfallet blev betydligt lägre än budgeterat. 

 
Sammanfattande kommentar av driftredovisningen 
Utskottet Lärande och stöd redovisade ett underskott med 21,8 mnkr främst beroende på ökade 

utbildningskostnader, skolskjutskostnader samt interkommunala ersättningar. Vård och omsorg 

redovisade ett underskott om 19,3 mnkr främst beroende på ökade personalkostnader inom 

hemtjänst och särskilt boende. Närmare analys återfinns i respektive verksamhets årsberättelse. 

Kommunledningsstaben redovisade en negativ budgetavvikelse om 1,9 mnkr år 2023. Främsta 

anledningen till den negativa budgetavvikelsen är att kostnaden gatuskötsel och vinterväghållning 

blev högre än budgeterat. Stora snömängder och varierande temperatur resulterade i ett stort behov 

av vinterväghållning och halkbekämpning. 

Myndighetsstaben redovisade ett underskott om 4,3 mnkr främst beroende på kostnader för 

personal, konsulter och bostadsanpassning. 

Personalstaben redovisade en negativ budgetavvikelse om 1,9 mnkr år 2023. Främsta anledningen till 

den negativa budgetavvikelsen är att kostnaden för företagshälsovård, arbetsmiljöåtgärder samt 

system och konsultkostnader blev högre än budgeterat.  

Prisökningsanslaget avser en förväntan om kraftigt ökade elkostnader som budgeterades centralt 

med 26,0 mnkr. Utvecklingen av elpriserna blev lägre än befarat och kommunen har dessutom under 

2023 mottagit ett statligt elstöd om 2,4 mnkr. 

Finansförvaltningens uppvisade ett budgetöverskott om 135,5 mnkr varav pensionsmedels-

förvaltningens budgetöverskott uppgick till cirka 74,3 mnkr och överskottet för kommunalskatter 

med utjämningsbidrag uppgick till cirka 54,1 mnkr.   
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Investeringsredovisning 

Investeringsredovisning per nämnd 
och utskott, mnkr 

Budget  Utgift 
redovisning 

Inkomst 
redovisning 

Redovisning Budgetavvikelse 

Kommunfullmäktige 0 0 0 0 0 

Revision  0 0 0 0 0 

Kommunstyrelse 182,3 90,1 0,0 90,1 92,2 

varav politik 2,0 0,0 0,0 0,0 2,0 

varav kommunledning 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 

varav ekonomistab 0 0 0 0 0 

varav personalstab 0 0 0 0 0 

varav kommunledningsstab 165,2 79,5 1,2 78,3 86,8 

varav myndighetsstab och 
räddningstjänst 0 0 0 0 0 

varav Lärande och stöd 6,3 1,8 0,0 1,8 4,4 

varav Vård och omsorg 4,0 6,0 0,0 6,0 -1,9 

Varav räddningstjänst 3,9 2,8 0,0 2,8 1,1 

Myndighetsnämnd 0 0 0 0 0 

Överförmyndarnämnd 0 0 0 0 0 

Valnämnd 0 0 0 0 0 

Nämnder och utskott 182,3 90,1 0,0 88,9 92,4 

Finansförvaltning 0 0 0 0 0 

Nämnder och utskott 182,3 90,1 1,2 88,9 92,4 

varav medfinansiering statlig 
infrastruktur 0 0 0 0 0 

Tabell 32 

 

Kassaflöde från investeringsverksamhet, mnkr Utfall 

Redovisade investeringar, nämnder och utskott 90,1 

Varav fastighetsköp 1,4 

Omsättningstillgång, Vallen 1 -0,1 

Bruttoinvesteringar 90,0 

Erhållna investeringsbidrag 1,2 

Medfinansiering statlig infrastruktur 0,0 

Nettoinvesteringar 88,8 

Försäljning materiella anläggningstillgångar 0,1 

Kassaflöde från investeringsverksamhet 88,7 

Tabell 33 

  



  

- 53 - 

Drift- och investeringsredovisning 

Större investerings- och exploateringsprojekt 
 

Investeringsbudget per projekt, 
mnkr 

Budget Redovisning  Budgetavvikelse 

Simhall renovering, gamla delen 45,5 45,1 0,4 

Hamnområde park, grön och gc 12,5 0,4 12,1 

Trafiksäkerhetsåtgärder skola och 
bostadsområde 11,2 3,3 7,9 

Norra infarten 10,1 0,0 10,1 

Översvämningsskydd Arvika stad 8,9 0,6 8,3 

Graninge-Kärrsmossen gata 7,0 0,3 6,7 

Ishall, jämlikhetsanpassning 6,8 0,0 6,8 

Dammen i Holm, Rackstad 6,5 5,6 0,9 

Vägtrumma Kvarntorpsvägen 4,2 2,9 1,3 

Inventarier, Taserudsgymnasiet 4,0 0,0 4,0 

Gata Lycke 4,0 0,4 3,6 

Verksamhetsområde Lycke 3,8 0,2 3,6 

Utbyte LED-belysning befintligt nät 3,5 2,4 1,1 

Tabell 34 

Sammanfattning av större investeringar 
 

Simhallen 

Den 28 oktober 2023 återinvigdes simhallen efter en större renovering som har pågått sedan den 1 

maj 2022. Besöksantalet till simhallen har ökat efter återinvigningen och besöksantalet var under 

november och december ca 13 300 besökare per månad. Den stora bassängen har renoverats, nytt 

hopptorn har byggts samt vattenrening och tekniska driftsystem har moderniserats. Det nya 

vattenreningssystemet har förutom en mycket effektivare rening av badvattnet också återvinning av 

värme samt funktion för nattsänkning av pumpar. Den nya reningsanläggningen har bidragit till 

minskad förbrukning av klor vilket medför mindre belastning på miljön och ett trevligare klimat 

inomhus. Det har också blivit en säkrare anläggning som är uppkopplad och larmar till drifttekniker 

vid störningar. 

Trafiksäkerhetshöjande åtgärder skola och bostadsområde 

Under åren 2020 till 2023 har trafiksäkerhetshöjande åtgärder genomförts kring Minnebergsskolan 

för att skapa en säker resväg till och från skolan. År 2023 har del av Jakobsgatan byggts om för att 

bygga separerad gång- och cykelväg samt övergångsställen med upphöjd korsning och förbättrad 

belysning. Projektet fortsätter under 2024 där delar av Tingsgatan kommer att byggas om för att 

förbättra gång- och cykelväg samt öka trafiksäkerheten. Arbetet med trafiksäkerhetshöjande 

åtgärder sker etappvis under flera år för att inte påverka framkomligheten i innerstaden i så stor 

omfattning. 

Hamnen 

Sedan den fördjupade översiktsplanen för Arvika hamnområde antogs av Kommunfullmäktige den 25 

maj 2021 har arbete pågått med fördjupade utredningar kring markföroreningar i hamnområdet. 

Kommunledningsutskottet har lämnat positivt planbesked för detaljplanering av västra delen av 

hamnområdet. Nästa steg är en riskvärdering, ansvarsutredning och fastighetsvärdering inför 

ansökan om bidrag för åtgärdsförberedande åtgärder för att påbörja sanering av området. 
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Norra infarten 

Arbetet med detaljplan för Arvika norra infart pågår och granskningshandling är under framtagande. 

En ny rondell planeras vid korsningen Blästervägen/Fallängsvägen för att förbättra trafikflödet och 

säkerheten. Nya busshållplatser planeras även i området för att öka trafiksäkerheten. Dessutom 

kommer cykelinfrastrukturen att förstärkas med nya anslutningar och säkra övergångsställen. 

Graningevägen kommer även att byggas om för att skapa en anslutning till den nya rondellen. Dessa 

åtgärder är viktiga för att möta behoven hos både fordonstrafik och hållbara transportalternativ i 

området. 

Dammen i Holm, Rackstad 

Rackstaddammen har under årets byggts om efter föreläggande från Länsstyrelsen. Den gamla 

dammen har rivits och ersatts av en ny konstruktion med rörbro för att förbättra förutsättningarna 

för djur- och växtliv. Denna åtgärd inkluderar även breddning av vägen, vilket minskar risken för 

olyckor med fordonstrafik och skapar bättre flöden i trafiken. 

Utbyte LED-belysning befintligt nät 

I februari 2021 påbörjade Arvika kommun ett projekt med att modernisera belysningen genom att 

byta ut all gatu- och vägbelysning till energieffektiva LED-armaturer. Initiativet är en del av 

kommunens sätt att arbeta med hållbar utveckling.  

Över 5 400 armaturer har bytts ut över hela kommunen, vilket markerar en betydande övergång till 

en mer hållbar, energisnål och kostnadseffektiv belysning. Den förväntade energibesparingen på 30 

procent har redan visat sig vara mer än 40 procent. Denna energibesparing, i kombination med en 

förlängd livslängd på armaturerna från 5 år upp till 25 år, kommer inte bara att minska användandet 

av resurser utan också sänka driftskostnaden. 
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Bolagens investeringsvolym 
 

Investeringsvolym kommunkoncernen, mnkr 

    Investeringsplan Utfall Avvikelse mot 
investeringsplan 

Arvika Stadshus AB   0,0 0,0 0,0 

Arvika Fastighets AB   169,0 126,2 42,8 

Arvika Teknik AB   90,6 79,2 11,4 

Teknik i Väst AB   8,3 1,9 6,4 

Arvika Fjärrvärme AB   29,1 19,0 10,1 

Arvika Näringslivscentrum ek. för   11,0 12,6 -1,6 

Arvika Lokal och Mark AB   0,0 0,0 0,0 

Arvika Kraft AB   6,7 8,6 -1,9 

Arvika kommunnät AB   7,7 4,4 3,3 

Totalt bolagskoncernen   322,4 251,9 70,5 

Tabell 35 

Mer information kring bolagens investeringar återfinns i respektive bolags verksamhetsberättelse, 

från sidan 102 och framåt. 
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Lärande och stöd 
Utskottsordförande: Henrik Axelsson                                                                  

Verksamhetschef: Per-Joel Sewelén 

Sammanfattande analys av verksamhet och ekonomi 
Verksamheten redovisar för 2023 ett underskott om ς21,8 mnkr. Tidiga prognoser under året pekade 

mot ett underskott om 11 mnkr men ekonomin försämrades främst på grund av större underskott 

inom grundskola, gymnasieskola och vuxenutbildning. Ökade kostnader till följd av inflationen har 

märkts av i hela verksamheten. 

Avdelning grundskolas underskott uppgår till 12,4 mnkr. Här ingår fritidshem, förskoleklass, 

grundskola, anpassad grundskola, skolskjutsar samt LSS fritidstillsyn. Skolskjutskostnaderna blev 

drygt 4,1 mnkr högre än budgeterat, trots ett ramtillskott om 3 mnkr inför året. Det beror främst på 

kostnader för extra skolskjuts, i form av taxitransporter. Ett arbete för att minska kostnaderna från 

hösten inleddes under 2023. Ökade behov av personella resurser medförde att skolorna inte bedrev 

verksamheten inom tilldelad budgetram. Särskilda stödverksamheter för elever med behov 

inrättades.  Anpassningar gjordes inför läsåret 23/24 i alla åldrar. Kostnader för elevhälsa blev lägre 

samtidigt som kostnader för kost samt bemanningscentral blev högre och utgör ca 1,5 mnkr av 

underskottet. 

Gymnasieskolan inklusive vuxenutbildningen redovisar ett underskott om 11,1 mnkr, varav 

vuxenutbildningen står för 4,2 mnkr av summan. Orsaken är främst högre kostnader för SFI 

undervisning till följd av fler studerande. Interkommunala verksamheten redovisade ett underskott 

om 6,5 mnkr. Fler elever valde studier i annan kommun eller i fristående skola. Elevantalet i 

kommunens skolor minskar samtidigt som ökade behov för eleverna av personella resurser gör att 

verksamheten har svårt att anpassas till budget.  

Förskolan visar ett underskott på 2,7 mkr. Detta beror främst på ökade personalkostnader till följd av 

sjukfrånvaro och en hög kostnad för pedagogiskt stöd jämfört med budget. Kostnader för kost samt 

bemanningscentral blev högre och utgör 1,2 mnkr av underskottet. 

IFO visar ett överskott på 6,7 mkr. Detta beror främst på minskade kostnader för försörjningsstöd, 

ersättningar för flyktingmottagande, färre och kortare placeringar på både barn och vuxen.  

För stabsverksamheterna redovisades ett underskott om 2,2 mnkr, vilket främst beror på fler 

placeringar inom LSS-boende vid skolgång samt högre IT-kostnader än budgeterat. Elevhälsans 

överskott om ca 1,5 mkr har fördelats på de olika skolverksamheterna och ingår i respektive 

avdelning, grundskola och gymnasieskola. Juristkostnader för allmänna ärenden om ca 0,5 mnkr som 

ej budgeterats. 

Sjukfrånvaron för hela verksamheten Lärande och stöd 2023 var 7,2%, föregående år var 

sjukfrånvaron 7,7%. Det är fortsatt förskolan som har en hög sjukfrånvaro med 13,7 %, 

korttidsfrånvaron har minskat medan långtidsfrånvaron ökat.   
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Viktiga händelser under perioden 
En socialnämnd inrättades med syfte att hantera beslut kring Socialtjänstlagen SoL, Lagen med 

särskilda bestämmelser om vård av unga LVU samt Lagen om vård av missbrukare i vissa fall LVM. 

Från våren har en ny organisation kring Barn och unga, IFO trätt i kraft. Organisationen syftar bland 

annat till att få ett effektivare flöde från utredning till verkställighet, med önskad effekt att minska 

antalet dygn avseende vård utanför det egna hemmet. Förändringen möjliggör också ett mer nära 

ledarskap. 

IFO har implementerat BIP, Beskæftigelses Indikator Projekt, i processerna mellan ekonomiskt 

bistånd och AMI-enheterna. BIP bygger på en dansk studie där man undersökt vilka insatser som ökar 

möjligheten för att en individ går vidare mot jobb eller studier.  

Försörjningsstödets utveckling är i nivå med motsvarande period 2022. Det är flera faktorer som 

bidragit t.ex. förlängt bostadsbidrag till barnfamiljer och att fler personer snabbare kommer ut i 

någon form av insats så att de blir självförsörjande. 

Agnetebergs förskola är fullt utbyggd. I januari öppnade de två sista avdelningarna vilket gör att 

samtliga fem avdelningar är i drift.  

Beslut har tagits om etablering i kvarteret Höglunda för Lärande och stöd samt Vård och omsorg. 

Detta innebär en helhetslösning, som möjliggör att hemvårdens arbetsgrupper, förskolans ledning 

och administration kan samlokaliseras. Treavdelningsförskolan Regnbågen är sedan tidigare planerad 

i fastigheten. 

Equmeniakyrkan beslutade om nedläggning av förskolan Fisken inför hösten 2024. Den kommunala 

förskolan hade förberett för mottagande av de barn som är i behov av plats inför hösten 2024. 

Grundskolan har inför läsårsstart augusti 2023 delats in i fyra skolområden. Årskurs 7ς9 på 

Minnebergsskolan utgör ett skolområde och skolor med förskoleklass till årskurs 6 är indelade i tre 

skolområden. Gateskolan, Graningeskolan och Styckåsskolan är ett skolområde. Dotteviksskolan, 

Rinnens skola, Edane skola och Järvenskolan är ett andra skolområde och det tredje skolområdet är 

Kyrkebyskolan, Klässbols skola, Glava skola samt Jössefors och Sulviks skolor. Syftet med 

skolområdesindelningen är att utveckla det kollegiala lärandet genom samverkan på både lednings- 

(rektorer) och verksamhetsnivå (personal). Syftet är också att skapa förutsättningar för ökad kvalitet 

utan ökad arbetsbelastning. Målet är att vidareutveckla förskoleklass, grundskola, fritidshem och 

anpassad grundskola som en lärande organisation.  

Grundskolan har utökat sitt samarbete med IFO. En del av detta är tillskapandet av ett skolsocialt 

team, där bland annat en skolsocionom arbetar verksamhetsnära på Minnebergsskolan. 

Ungdomshälsoteam (UHT) har sedan tidigare funnits för årskurs 7ς9 och har visat sig utgöra en viktig 

funktion där skola, elevhälsa och socialtjänst samverkar. Under läsåret 2023ς2024 införs ett 

motsvarande samarbete i form av skolhälsoteam (SHT) för förskoleklass till årskurs 6 på 

Kyrkebyskolan, Sulviks skola, Jössefors skola samt Glava och Klässbols skolor.  

Beslut fattades under våren om att införa anpassad gymnasieskola från höstterminen 2024 med 

anledning av att det är många elever som börjar på individuella programmet och som inte bedöms 

klara av transport till Karlstad. 

Det genomfördes byten av flera verksamhetssystem under hösten 2023. Detta berörde samtliga 

skolverksamheter, elevhälsa, LSS-boende vid skolgång samt socialpsykiatri.  
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Inom ramen för Nära vård arbetas för att skapa en ungdomscentral i Arvika där verksamheter inom 

kommunen samt Region Värmland samverkar. Ungdomsgården öppnade i kvarteret Spaken under 

oktober 2023. Arbete fortsätter för att under 2024 bereda plats för fler verksamheter som berör 

ungdomar. 

Måluppfyllelse 
 

Invånare och kunder 
Mål Indikator Målvärde Utfall 

Kommuninvånarnas möjlighet till 
delaktighet ska vara god. 

Elever i åk 7-9: Lärarna i min 
skola tar hänsyn till elevernas 
åsikter (%) 

>85 87,2 

Andel elever i musikskolan som 
upplever möjlighet att vara 
delaktiga i utformandet av sin 
utbildning. (%) 

>75 91 

Kommuninnevånarna ska kunna 
leva ett rikt, gott och hälsosamt 
liv. 

Psykisk hälsa % 
(Elevhälsodatabasen ELSA) 
åk 4 på grundskolan 
åk 7 på grundskolan 
åk 1 på gymnasiet 

>91 Åk 4 88 
Åk 7 81 
Åk 1 82 

Genomföra Må Bra-projektet 
inom förskolan, andel förskolor 
(%). (Arvika kommun & Region 
Värmland). 

100 15 

Andel kariesfria 6-åringar i Arvika 
kommun. (Region Värmland). 

>90 72,8  

Andel 4-åringar i Arvika kommun 
med övervikt eller fetma. (Region 
Värmland). 

<15 21 

Arvika kommun ska arbeta 
förebyggande för att förhindra 
mäns våld mot kvinnor och våld i 
nära relation 

Antal medarbetare inom Lärande 
och stöd som har genomgått 
utbildning inom ämnet, mäns 
våld mot kvinnor och våld i nära 
relationer, andel (%). 

>75 100 

Tabell 36 

Lärande och stöd mäter det övergripande målet att kommuninvånarnas möjlighet till delaktighet ska 

vara god med hjälp av två indikatorer. Utfallet för elever i åk 7-9: lärarna i min skola tar hänsyn till 

elevernas åsikter var 87,2% i den senaste grundskoleenkäten. Musikskolan har genom en enkät 

undersökt hur eleverna upplever sina möjligheter att vara delaktiga. 134 elever av 450 har besvarat 

enkäten, och av dem upplevde 91% att de var delaktiga. Verksamheten har under 2023 arbetat aktivt 

med att öka elevers delaktighet, och bedömningen är att detta har gett resultat. 

Enligt ELSA-statistiken läsåret 2022/2023 nådde verksamheten inte målvärdet gällande elevers 

psykiska hälsa. Det förebyggande arbetet avstannade under pandemin och har inte kommit i gång i 

samma omfattning som tidigare. Verksamheten har dessutom haft byten av personal inom 

elevhälsan. Elevers psykiska hälsa är lyft även i nationella sammanhang och är inte unikt för Arvika 

kommun. Verksamheten Lärande och stöd jobbar för en ökad samverkan och ett ökat nätverkande 
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med berörda aktörer inom ungdomsarbete, som till exempel skola, elevhälsa och socialtjänst. Dels 

genom ungdomshälsoteam på högstadiet och gymnasiet samt genom skolhälsoteam på 

mellanstadiet. Verksamheten arbetar även för ett utökat föräldrastöd.  

Må Bra-projektet i förskolan avstannade under pandemin och har inte tagit fart sedan dess. 

Förskolan i Arvika kommun kommer att arbeta med ett gemensamt kvalitetsuppföljningsmål läsåret 

2023/2024 och kommande år. Målet är ge varje barn förutsättningar att lära och utvecklas, nu och i 

framtiden, utifrån sina olika behov, med särskilt fokus på barns hälsa, utevistelse och hållbar 

utveckling. 

Andelen kariesfria 6-åringar i kommunen låg enligt Folktandvården under år 2022 på 73 procent. 

Region Värmland har ännu inte sammanställt siffror för 2023.  

Målet för andel 4-åringar i kommunen med övervikt eller fetma nåddes inte vid senaste mätningen 

2022 var utfallet 21 procent. År 2018 var andelen med övervikt/fetma 18 procent. Barnhälsovården 

arbetar aktivt med att informera om vikten av goda kostvanor till barnfamiljerna. Förskolan arbetar 

aktivt med kostvanor, dessutom har kostenheten, tillsammans med förskolan, sett över kostpolicyn 

gällande frukost och mellanmål, allt för att förbättra kostvanorna hos barn. 

Andel medarbetare som genomgått utbildning inom ämnet mäns våld mot kvinnor och våld i nära 

relation uppgår till 100 %. 

 

Medarbetare 
Mål Indikator Målvärde Utfall 

Arvika kommun ska arbeta för 
jämställdhet och mångfald. 

Heltidsarbetande 
månadsavlönade inom förskola, 
fritidshem och pedagogisk 
omsorg, kvinnor, andel, % 

>70 68 

Heltidsarbetande 
månadsavlönade inom 
grundskola inkl. förskoleklass, 
kvinnor, andel, % 

>70 63 

Arvika kommun ska ha en god 
arbetsmiljö där medarbetarna 
trivs. 

Sjukfrånvaro inom verksamheten 
Lärande och stöd  

<6,5 7,2  

Förskola <10 13,7  

Grundskola <4,5 4,5  

Gymnasieskola <2 3,0  

Individ- och familjeomsorg <6 5,6  

Stab <6,5 7,0 

Arvika kommun ska ha 
engagerade medarbetare. 

Hållbart medarbetarengagemang 
inom hela Lärande och stöd 
(HME), totalindex 

84 81  

Förskola 84 83  

Grundskola 84 81  

Gymnasieskola 84 76  

Individ- och familjeomsorg 84 81  

Stab 84 85 
Tabell 37 
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Andelen heltidsarbetande kvinnor inom förskola, fritidshem och pedagogisk omsorg var vid senaste 

mätningen 68% och målet på minst 70% nåddes inte. Trenden är uppåtgående från 63% år 2020. 

Inom grundskolan och fritidshemmen erbjuds inte heltidsanställningar till alla. Anledningen är att det 

inte bedöms finnas ekonomiska möjligheter, i nuläget erbjuds dock personal som inte arbetar heltid 

att gå upp till 100% om verksamheten har ett sådant behov. 

Andelen heltidsarbetande kvinnor inom förskoleklass och grundskola var vid senaste mätningen 63% 

och målet på minst 70% nåddes inte. En minskning från åren innan kan härledas till effektiviseringar 

inom given budgetram. 

Sjukfrånvaron var för hela Lärande och stöd 7,2% under 2023, lite över målet på mindre än 6,5%. Den 

har minskat jämfört med föregående år då andelen var 7,7%. Förskolan har fortsatt en hög 

sjukfrånvaro med 13,7 %. Förskolans arbete för att sänka sjuktalen har lett till en minskad 

korttidsfrånvaro. Långtidsfrånvaron ökar däremot. Förskolan kommer arbeta vidare med att 

kartlägga långtidsfrånvaron och under hösten inleddes utbildningen Aktivt medarbetarskap som ett 

led i att långsiktigt sänka sjukskrivningstalen inom förskolan och förbättra arbetsmiljön för 

personalen. Förskolan har arbetat tillsammans med de fackliga parterna för att förbättra personalens 

möjligheter till planering, både enskild och gemensam. Mätningar har gjorts under året och goda 

exempel sprids mellan förskolorna.  

Målet för HME var 84, förändringar och gjorda besparingar inom verksamheten Lärande och stöd 

korrelerar med lägre HME. Förskolan uppvisar en positiv trend när det gäller HME. Gymnasiet har 

haft rekrytering av nya chefer, vilket troligen påverkar HME-resultatet. 
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Tillväxt och utveckling  

Mål Indikator Målvärde Utfall 
Arvika ska erbjuda utbildning 
med bredd och hög kvalitet. 

Elever i årskurs 9 som är behöriga 
till yrkesprogram, hemkommun, 
andel (%) 

>89 84,2 

Gymnasieelever med examen 
inom 4 år, folkbokförda i Arvika 
kommun, andel (%). 

>75,5 76,8 

Elever på SFI som klarat minst två 
kurser på studievägen av 
nybörjare två år tidigare, andel 
(%).  

>50 50 

Heltidstjänster i förskolan med 
förskollärarexamen, kommunal 
regi, andel (%).  

>67 42 

Lärare med pedagogisk 
högskoleexamen i kommunal 
grundskola åk 1-9, andel (%).  

>90 87,5 

Lärare med pedagogisk 
högskoleexamen i kommunal 
gymnasieskola, andel (%).  

>87 86,1 

Barn 1-5 år inskrivna i förskolan, 
andel % 

>91 91,5 

Arvika ska ge förutsättningar för 
ett gott företagsklimat. 

Resultat vid avslut i kommunens 
arbetsmarknadsverksamhet, 
deltagare som börjat arbeta eller 
studera, andel (%) 

>30 27 

Samverkan mellan 
gymnasieskolan och näringslivet 
genom programråd 2 ggr/termin 
andel % av yrkesprogram 

100 100 

Arvikaborna ska ha goda 
möjligheter att försörja sig själva. 

Vuxna biståndsmottagare med 
långvarigt ekonomiskt bistånd, 
andel (%) av befolkningen. 

<1,1 0,89 

Tabell 38 

Andelen elever i år 9 som var behöriga till yrkesprogram var 84,2% år 2023 och andelen har minskat 

varje år sedan 2020. Genomsnittet för Värmland är 84,3% för 2023 och riket har 83,7% för kommunal 

huvudman. Trots att Arvika har betydligt lägre undervisningskostnader än genomsnittet i Värmland, 

så är behörigheten till yrkesprogram i paritet med länet.  

Andelen gymnasieelever som tog examen inom fyra år översteg det satta målet på mer än 75,5. Våra 

egna gymnasieskolor kunde uppvisa följande siffror för examen efter 3 år gällande vt-23: totalt 89% 

fördelat; yrkesprogram med yrkesexamen, 91% och högskoleförberedandande program med 

gymnasieexamen, 83%.  

Andelen SFI-studerande som klarade minst två kurser nådde uppsatt mål. Det finns en positiv trend 

där allt fler når resultat snabbare. Det inledande kartläggningsarbetet har skapat bättre 

förutsättningar för såväl studerande som lärare vilket kan ses i ökad måluppfyllelse. 
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Andelen heltidstjänster med förskollärarexamen i förskolan uppgick för 2022 till 42%, samma nivå 

som under 2020 och 2021. Målet på minst 67% nåddes inte och förklaras av konkurrens och 

rekryteringsbehov från andra arbetsgivare både internt och externt. Stora pensionsavgångar under 

tidigare år ersätts nu med nyexaminerade förskollärare så snart de är färdiga med sin utbildning. 

Grundskolan når inte målvärdet på 90% lärare med pedagogisk högskoleexamen. Arvika ligger dock 

fortsatt högre än rikets 85,1%. Grundskolan arbetar aktivt med åtgärder för att bibehålla och i 

möjligaste mån öka andelen behöriga lärare. Samarbete med Karlstads universitet om övningsskolor, 

och mentorskap för nya lärare ökar förutsättningarna för att kunna rekrytera behörig personal. 

För indikatorn Lärare med pedagogisk högskoleexamen i gymnasiet nåddes inte målet. Detta är 

hänförligt till yrkeslärare som inte alltid har en högskoleexamen. I jämförelse med rikets 78,9% står 

sig resultatet på 86,1% väl. Noterbart är dock att våren 2023 hade Solbergagymnasiet 100% lärare 

med pedagogisk högskolexamen. 

Målet för andelen barn 1ς5 år inskrivna i förskolan är uppnått. Andelen har ökat stadigt de senaste 

fyra åren från 86,9% år 2019 till 91,5%. Verksamheten bedömer att samverkan med 

Integrationscentrum har betydelse för att barn till nyanlända skrivs in i förskolan. En bidragande 

faktor är också att barn skrivs in tidigare och tillbringar mer tid i förskolan.  

Målet gällande kommunens arbetsmarknadsverksamhet uppnåddes inte. Konjunkturen har vänt 

nedåt och det har också gjort att andelen arbetslösa ökat något i kommunen vilket har en påverkan 

på resultatet.  

Samverkan med näringslivet görs dels genom de inplanerade programråden under läsåret, dels i den 

sedan länge upparbetade samarbetsformen Teknikcollege. Även Vård- och omsorgscollege är ett 

samverkansorgan med arbetslivet. 

Andelen vuxna biståndsmottagare med långvarigt ekonomiskt bistånd var vid senaste mätningen 

0,89 % och målet nåddes. Trenden har de senaste åren varit nedåtgående från 1,21% år 2020. Ett 

nära samarbete mellan enheten för ekonomiskt bistånd, AMI och vuxenutbildningen har bidragit. 

 

Miljö och klimat  
Mål Indikator Målvärde Utfall 

Arvika kommun ska säkerställa 
tillgången till och en hållbar 
förvaltning av vatten och sanitet 
för alla. 

Inslag i utbildningen som 
innefattar människans påverkan 
på naturen samt hur man på 
individ- och samhällsnivå kan 
främja hållbar utveckling. 
Genomförs. Andel klasser åk 7-9 i 
% 

100 100 

Arvika kommun ska säkerställa 
hållbar konsumtion och 
produktion.  

Andel barn och elever i % som 
har tillgång till källsortering inom 
kommunens verksamheter.  

75 25 

Arvika kommun ska vidta 
åtgärder för att minska 
klimatförändringarna och dess 
konsekvenser. 

Elever i grundskolans årskurs 2 
ska ha fått undervisning i 
källsortering, andel i % 

95 100 

Tabell 39 
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Bedömning är att målvärdet nås gällande utbildningens inslag av människans påverkan på naturen. 

Läroplanen har också stort fokus på dessa frågor. I åk 7-9 arbetar man, bland annat, med 

klimatförändringar och hur dessa påverkar människors levnadsvillkor i nutid och framtid, samt ge 

eleverna verktyg för att kunna främja hållbar utveckling.  

När det gäller hållbar produktion och konsumtion nåddes inte målet för elever som har tillgång till 

källsortering.  En sådan källsortering kräver större inköp av kärl samt en organisation som tömmer 

kärlen och tar avfallet vidare. Planen är att successivt införa källsortering på skolorna. För att uppnå 

målvärdet 75% krävs en investering av kärl för källsortering ute på de olika skolorna på 500 tkr. 

Utöver detta behöver Arvika Fastighets AB investera i uppsamlingskärl. Teknik i Väst kommer också 

att behöva få täckning för sina kostnader i samband med upphämtning av avfallet. 

Eleverna i årskurs 2 kommer under innevarande läsår att få undervisning i källsortering. För de skolor 

som inte har utbyggd källsortering har dilemmat varit att eleverna fått undervisning, men att det 

sedan inte kunde genomföras i praktisk handling på skolan. 

Ekonomiskt utfall 
 
Driftbudget (tkr) Årsbudget Utfall                     

2023 
Avvikelse 

Personalkostnader 602 840 631 201 -28 361 

Lokalkostnader 136 706 136 068 -639 

Kapitalkostnader 7 710 11 933 -4 223 

Övriga kostnader 378 807 390 584 -11 777 

Summa kostnader 1 126 063 1 169 785 -43 722 

Intäkter 200 102 222 063 21 961 

Nettokostnad 925 961 947 722 -21 761 

Tabell 40 

Investeringsbudget (tkr) Årsbudget Utfall                      
2023 

Avvikelse 

Inventarier stab 60 0 60 

Elevsystem 690 543 147 

TC utrustning gymnasiet 225 469 -244 

Uppstart fritidsgård 150 149 1 

Inventarier grundskola 225 302 -77 

AV utrustning Taserudsgymnasiet 750 0 750 

Inventarier Taserudsgymnasiet 4 000 0 4 000 

Inventarier förskola 150 149 1 

Inventarier Regnbågen och Bäckleken 0 220 -220 

Nettoinvestering 6 250 1 832 4 418 

Tabell 41 
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Nyckeltal 
 

Nyckeltal Utfall 
2020 

Utfall 
2021 

Utfall 
2022 

Utfall  
2023 

Förskola 
Antal placerade barn 
Bruttokostnad/barn, kr 
Avgiftsfinansieringsgrad, % 

 
1 307 

147 974 
6,8 

 
1 263 

162 405 
6,5 

 
1 232 

169 729 
6,6 

 
1 212 

184 449 
6,6 

Fritidshem 
Antal placerade barn 
Bruttokostnad/barn, kr 
Avgiftsfinansieringsgrad i % 
% av antal barn 6-9 år 

 
1 095 

42 195 
17,8 

82 

 
1 086 

43 440 
17,8 

84 

 
1 108 

44 497 
18,2 

82 

 
1 098 

45 444 
19,0 

84 

Förskoleklass och grundskola 
Antal elever 
Bruttokostnad/elev, kr (exkl. interkom. ersättning) 
varav lokalkostnad/elev, kr(kommunal skola) 

 
2 637 

114 927 
15 531 

 
2 660 

128 843 
26 7601 

 
2 718 

132 385 
24 625 

 
2 732 

139 051 
25 441 

Gymnasieskola 
Antal elever 
Bruttokostnad/elev, kr (exkl. interkom ersättning 
och inackorderingstillägg) 
Varav lokalkostnad/elev, kr 

 
830 

136 503 
 

24 184 

 
769 

149 654 
 

27 114 

 
723 

157 200 
 

28 369 

 
703 

166 738 
 

30 277 

Familjehem 
Antal placeringar i familjehem 
Antal vårddygn2 
Bruttokostnad/vårddygn, kr 

 
60 

20 282 
 753 

 
66 

18 743 
850 

 
64 

19 022 
865 

 
58 

17 262 
1 135 

Tvångsvård LVU 
Antal vårddygn3 
Bruttokostnad/vårddygn, kr 

 
2 203 
6 265 

 
2 549 
7 371 

 
2 437 
6 612 

 
1 283 
5 716 

Tvångsvård LVM 
Antal vårddygn 
Bruttokostnad/vårddygn, kr 

 
482 

4 766 

 
249 

4 667 

 
199 

4 583 

 
182 

4 648 

Frivilligvård (SoL) barn och ungdom 
Antal vårddygn4 
Bruttokostnad/vårddygn, kr 

 
1 743 
3 799 

 
1 699 
4 682 

 
1 145 
5 662 

 
1 901 
5 036 

Frivilligvård (SoL) vuxna 
Antal vårddygn 
Bruttokostnad/vårddygn, kr 

 
1 394 
2 211 

 
550 

2 080 

 
1 307 
2 441 

 
1 206 
2 747 

Tabell 42 

  

 

1 Lokalkostnaden inkluderar tilläggsanslag under 2021 om 20,05 mkr, motsvarande 7 538 kr/elev 
2 Exkl. ensamkommande barn.  
3 Exkl. ensamkommande barn.  
4 Exkl. ensamkommande barn.  
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Åtgärdsplan 
Kostnadsutvecklingen har medfört att verksamheterna har hamnat i ett ansträngt ekonomiskt läge.  

Personalkostnaderna inom grundskolan har setts över inför läsåret 2023ς2024 och effektiviseringar 

har genomförts genom minskat antal årsarbetare. Arbetet fortsätter 2024 och inför kommande läsår. 

Sammantaget för grundskola och gymnasieskola finns stora stödbehov för enskilda elever. Ett sätt att 

möta dessa behov är att i så stor utsträckning som möjligt omfördela mellan enheterna utan att öka 

bemanningen. 

Grundskolans ledning har efter analys av resultat och måluppfyllelse tagit fram ett antal 

kommunövergripande fokusområden. För att öka elevernas måluppfyllelse i matematik, svenska och 

engelska har ett utvecklingsarbete startats upp, ämnesträffar i årskurs 1ς9 har planerats in under 

läsåret.  

Ett arbete genomförs i samarbete med Värmlandstrafik i syfte att få till en mer kostnadseffektiv 

skolskjutsorganisation. Införande av ett nytt systemstöd för hantering av ansökningar bedöms ge 

Värmlandstrafik bättre förutsättningar för att planera skoltrafiken. 

Ett arbete för att fler ungdomar ska välja till gymnasieskolan i Arvika intensifierades under hösten 

2023. Fler riktade insatser till elever som står i begrepp att välja gymnasium kommer att genomföras.  

Personalkostnaderna inom individ- och familjeomsorgen (IFO) har setts över och anpassning har 

genomförts med att minska antalet årsarbetare.  

Under 2023 minskade antalet födda barn jämfört med tidigare år. Trenden ser liknande ut för 2024. 

Det innebär att förskolan inför höstterminen 2024 arbetar med att minska lokalytor och anpassa 

organisationen efter ett lägre barnantal. Förskolan Sävsjögården läggs ner och barnen flyttas till 

andra förskolor i området utifrån vårdnadshavares önskemål. Gategårdens sjunde avdelning 

avvecklas och Lundellsgärdet har två avdelningar öppna i stället för tre. Förskolan Höglunda beräknas 

bli färdig i början av 2025 och platser i centrala Arvika finns under 2024 inte att tillgå. Barnen som 

tillhör upptagningsområdet erbjuds plats i andra skolområden.  

Inom vuxenutbildning studerar fler vid SFI än vad som finns budgeterat. Kostnadsökningarna för 

utbildning av vuxna är omfattande och behöver ses över.  
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Vård och omsorg 
Utskottsordförande: Mona Smedman                                                                

Verksamhetschef: Eva Nilsson 

Sammanfattande analys av verksamhet och ekonomi 
Utskottet för vård och omsorg redovisar ett negativt budgetresultat motsvarande minus 19,2 mnkr, 

vilket är en försämring jämfört bedömd prognos under hösten. Orsaken till det negativa 

budgetresultatet är främst personalkostnader, bemanningssjuksköterskor, och ökade kostnader för 

livsmedel, hjälpmedel, skyddsutrustning och införande av nya system. Resultatet försämrades 

ytterligare under årets sista månader inom dessa områden. I det negativa resultatet finns det 

engångskostnader motsvarande ca 4 mnkr.  

Inom hemtjänsten inkl servicehusen är det ett plusresultat på ca 0,8 mnkr. Det har ett samband med 

att det i den centrala budgeten för resursfördelningen finns ett överskott eftersom utvecklingen av 

beviljade insatser inom hemtjänsten inte har ökat i den omfattning som verksamheten bedömde 

inför 2023. Enheterna inom hemtjänsten inklusive servicehusen har ett underskott med anledning av 

ökade personalkostnader, som beror på allt fler heltidstjänster samt avtalsförändringen som trädde i 

kraft i oktober gällande den förstärkta dygnsvilan. I arbetsscheman kunde man inte ha kvar delade 

arbetspass och det bidrog till fler anställningar. Del av servicehuset Smedberg har evakuerats inför 

planerad ombyggnation, vilket har inneburit kostnader av engångskaraktär.  

Särskilt boendes resultat hamnar på minus ca 6,8 mnkr. Underskottet handlar till stor del om 

personalkostnader, men också kostnader i samband med införandet av nytt sensorbaserat 

trygghetslarm. Ökade personalkostnader beror på överanställningar, som man inte har använt fullt ut 

vid frånvaro eftersom det har köpts tjänster via bemanningscentralen i samma omfattning som 2022. 

Under året har det skett ombyggnation av badrum vid Gunnebo och för att klimat anpassa 

äldreboende har det testats solfilm på fönster. Dessutom har det installerats ett fastighetsnät för att 

säkerställa integriteten vid användandet av välfärdsteknik. Totalt handlar det om engångskostnader 

motsvarande ca 1 mnkr.  

Ansökningar till särskilt boende har ökat och det finns en kösituation. Flera blir kvar på en 

korttidsplats i väntan på en plats inom särskilt boende och det påverkar den negativa 

kostnadsutvecklingen eftersom verksamheten har behövt inrätta fler platser. Fler platser innebär 

ökade personalkostnader. Dessutom har beläggningen inom korttidsvården ibland påverkat 

möjligheten att ta hem brukare från sjukhuset när det har varit behov av en korttidsplats. Kostnaden 

för medicinskt utskrivningsklara till Regionen har ökat med över 300 tkr sedan förra året. Risken för 

att få vite för ej verkställda beslut till särskilt boende är dessutom stor. Enligt tidigare plan skulle en 

ombyggnation av Smedberg påbörjas under hösten, men den har försenats med anledning av ökade 

kostnader för ombyggnationen, som innebär en ökad hyra och ett nytt politiskt beslut.  

Inom hälso- och sjukvården är det ett minus på ca 9,2 mnkr. Kostnad för köp av 

bemanningssjuksköterskor med anledning av vakanta tjänster samt för att täcka upp under 

sommarsemestern 2023 hamnar i år på ca 13 mnkr. Priset för skyddsutrustning har under året ökat 

med nästan det dubbla. Skyddsutrustning används vid vårdnära arbete.  

Inom LSS verksamheten handlar underskottet - 2,5 mnkr främst om ökade personalkostnader inom 

boende, korttidsvistelse och daglig verksamhet. Brukare med omfattande behov av stöd och omsorg 

har inneburit behov av personalförstärkning. Det har också kommit flera nya beslut från 
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biståndshandläggare. Beslut gällande korttidsvistelse för barn och ungdomar för avlastning av 

anhöriga har bidragit till att det har anställts ny personal för att klara verkställandet av insatserna. 

Det har också varit behov av att förstärka bemanningen inom daglig verksamhet utifrån nya beslut.  

Kosten har ökade kostnader för livsmedel och underhåll samt service i köken. Projektledare som 

arbetar med att utveckla kostens verksamhetssystem ser över matsedlar och recept främst för att 

förbättra kvalitén, men det ska också bidra till att bromsa den negativa kostnadsutvecklingen genom 

att använda alternativa livsmedel. Detta är ett arbete som behöver ha förstärkt fokus under 2024.  

Genomförd lönerevision innebar kostnader utöver fastställd budgetram motsvarande ca 2,5 mnkr 

som ingår i verksamhetens resultat.  

Under hela året och framför allt under hösten har verksamheten förberett inför att dokumentations- 

och utredningssystemet ska bytas ut. Ett stort och omfattande arbete som bland annat har bidragit 

till ökade vikariekostnader i samband med utbildning av all personal. Dessutom ökade kostnader för 

licenser och behov av personalförstärkning för att klara införandet. Bytet av system ska enligt plan 

vara genomfört i slutet av januari 2024. Under året har verksamheten haft dubbla licenskostnader, 

det vill säga för det nya och det tidigare verksamhetssystemet, motsvarande ca 1 mnkr.  

Avtalsförändringen gällande den förstärkta dygnsvilan bidrar generellt till ökade personalkostnader. 

Möjligheten att använda personaltiden flexibelt har begränsats. Åtgärder har i viss omfattning 

bidragit till fler nyanställda. Detta i kombination med införandet av heltid som norm och svårigheten 

med att ställa om verksamheten har påverkat den negativa utvecklingen gällande 

personalkostnaderna.  

Särskilda boendet Lövåsen i Glava fick år 2021 en gåva motsvarande nästan 1,4 mnkr från en tidigare 

boende som hade angett detta i sitt testamente. Syftet med gåvan var att den skulle användas till att 

öka trivseln på boendet. Lövåsen har under året köpt in inventarier samt markiser till en kostnad 

motsvarande ca 745 tkr. Vid årsskiftet finns ca 400 tkr kvar.  

Den ackumulerade sjukfrånvaron hamnade till och med december på 9,0 % och år 2022 var den 10,7 

%. Sjuklönekostnaderna har minskat med ca 1,5 mnkr. Kostnader för mer- och övertid har minskat ca 

1,4 mnkr.   
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Viktiga händelser under perioden 
Kommunerna i Värmland och Regionen arbetar tillsammans med omställningen god och nära vård. 

Under 2022 fastställdes en målbild och samtliga kommuner samt Regionen har tagit på sig uppdraget 

att arbeta i enlighet med målbildens innehåll. Värmlands direktörsberedning har under 2023 godkänt 

en framtagen färdplan som bidrar i det fortsatta omställningsarbetet och för att nå målbilden. Nära 

vård i västra Värmland har ett pågående gemensamt uppdrag att konkretisera det gemensamma 

målbildsarbetet för västra Värmland. Prioriterade områden i väst för äldre är att försöka undvika 

förflyttningar av äldre, hemmonitorering samt mobila team inkluderande (specialistkompetens inom 

psykiatri) psykisk hälsa. Kommunerna i västra Värmland och Regionen har olika uppdrag som man 

arbetar vidare med. Tillsammans med Regionen försöker Arvika utveckla hur vi kan göra fler insatser 

där den enskilde befinner sig.  

Verksamheten har rekvirerat flera statliga bidrag som till exempel om en god och säker vård och 

omsorg för äldre motsvarande ca 13,9 mnkr och ett bidrag som bidrar till en högre 

habiliteringsersättning. Under sommaren beviljades verksamheten bidrag rörande 

återhämningsbonusen, som har som syfte att främja ett hållbart arbetsliv inom vård och omsorg.  

Under året har verksamheten slutfört översynen och ändringen av hemtjänstens enheter, vilket har 

bidragit till två nya enheter. Målsättningen är att respektive enhetschef ska ha max 30 underställda 

medarbetare.  

Verksamheten har iordningställt nya korttidsplatser på servicehuset Tapeten plan 4. 

Korttidsplatserna från Smedberg har flyttats hit under oktober och det är också möjligt att öppna upp 

för fler platser.  

Rekryteringen av vikarier innan sommaren var en utmaning eftersom det generellt är svårt att få tag 

på vikarier. För att klara bemanningen erbjöds medarbetare inom hela koncernen en ersättning för 

flytt av semestervecka. Dessutom erbjöds en bonus till semestervikarier som arbetade två 

semesterperioder. Sommaren fungerade bättre än förväntat och det kan förklaras med att fanns 

betydligt fler vikarier denna sommar jämfört med sommaren 2022. Från sjukhusen var det färre 

utskrivningar jämfört med tidigare somrar, vilket minskade belastningen på hemtjänsten samt hälso- 

och sjukvården.  

Från oktober månad har det varit ett stort arbete med införandet av det nya sensorbaserade 

trygghetslarmet inom särskilt boende. En satsning som har uppmärksammats av många kommuner, 

som innebär personalen blir informerad via sensorer om den boende behöver hjälp oavsett om 

personen kan larma själv eller inte. Innebär ett behovsanpassat stöd och en trygg miljö för den 

boende.  

I oktober infördes en organisationsförändring på ledningsnivå, vilket innebar en ny avdelning där 

verksamheten har samlat bistånd samt hälso- och sjukvård. En förändring som ska bidra till en 

utvecklad samverkan inom den nya avdelningen, vilket bland annat är viktigt vid utskrivningar från 

sjukhusen.  

En lyckad Seniormässa genomfördes i oktober.   
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Måluppfyllelse 
 

Invånare  
Mål Indikator Målvärde Utfall 

Kommuninvånarnas möjlighet till 
delaktighet ska vara god 

Delaktighetsindex, andel (%) av 
maxpoäng. 

62 80  

Kommuninvånarna ska kunna 
leva ett rikt, gott och hälsosamt 
liv 

Fallskador bland personer 80+, 
3-årsm, antal/1 000 inv  

52 51  

Antalet fall som orsakat allvarlig 
skada bland brukare inom särskilt 
boende. 2021 30 st. 

minskande 15  

Antalet vårdare under en 14 
dagars period i hemtjänsten 

<rikssnittet  18  
Riket 16  

Arvika kommun ska arbeta 
förebyggande för att förhindra 
mäns våld mot kvinnor och våld i 
nära relation 

Andel medarbetare som har 
genomgått utbildning inom 
ämnet, mäns våld mot kvinnor 
och våld i nära relationer, andel 
(%) 

50 25  

Tabell 43 

Kommunens resultat när det gäller delaktighetsindex har ökat under 2023, vilket tyder på att 

medborgarna upplever en ökad delaktighet i kommunens utveckling.  

Resultatet för antalet fallskador bland personer över 80 år har inte presenterats för 2023. År 2022 var 

det 51 fallskador/1 000 invånare. Antalet fall som har orsakat allvarlig skada inom särskilt boende var 

15 frakturer under 2023, vilket är lägre vid jämförelse med 2022 då det var 16 frakturer. Införandet 

av sensorbaserat trygghetslarm har vid uppföljning visat sig bidra till färre fall.  

Mätperioden när det gäller personalkontinuiteten under en 14 dagars period sker i oktober månad. 

Vid årets mätning hamnade resultatet på 18 olika vårdare, vilket är bättre än det var 2022 då det 

hamnade på 19 st. Rikssnittet för 2023 var 16 st.  

Verksamheten når inte målsättningen när det gäller att andelen medarbetare som har gått utbildning 

inom ämnet mäns våd mot kvinnor och våld i nära relationer. Finns en plan för utbildning av alla 

medarbetare våren 2024.  
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Medarbetare 

Mål Indikator Målvärde Utfall 
Arvika kommun ska arbeta för 
jämställdhet och mångfald 

Heltidsanställda månadsavlönade 
inom vård och omsorg om äldre 
och personer med 
funktionsnedsättning, andel %. 

60 58  

Tillsvidareanställda 
månadsavlönade inom omsorg 
om äldre och personer med 
funktionsnedsättning, andel %  

85 78  

Arvika kommun ska ha en god 
arbetsmiljö där medarbetarna 
trivs 

Sjukfrånvaro 8,9 9,0  

Arvika kommun ska ha 
engagerade medarbetare 

Hållbart medarbetarengagemang 
(HME), totalindex. 

80 80  

Tabell 44 

Det finns inget resultat för 2023 när det gäller andelen heltidsanställda inom vård och omsorg. År 

2022 var det 58 procent och det är en ökning jämfört med 2021 då det var 55 procent. Enhetschefer 

arbetar aktivt med att erbjuda heltidsanställningar, men alla vill inte arbeta heltid.   

Det finns ej heller ett resultat för 2023 när det gäller andelen tillsvidareanställda. År 2022 var det 78 

procent, vilket är lägre än det var 2021 då det var 79 procent.  

Ohälsotalet för 2023 hamnade på 9,0 %, vilket är en klar förbättring jämfört med år 2022 då det var 

10,7 %.  

Vid höstens medarbetarundersökning hamnade totalindex för hållbart medarbetarengagemang på 

80, vilket är en förbättring jämfört år 2022 då det var 79.  

 

Tillväxt och utveckling  

Mål Indikator Målvärde Utfall 
Arvikaborna ska ha goda 
möjligheter att försörja sig själv 

Heltidsarbetande 
månadsavlönade inom omsorg 
om äldre och personer med 
funktionsnedsättning, andel % 

50 50   

Vård och omsorg ska använda 
digital teknik när det är möjligt. 

Antalet beslut/behov som har 
verkställts med hjälp av digitala 
hjälpmedel. 

Ökande Ökat  

Tabell 45 

Verksamheten når målsättningen när det gäller andelen heltidsarbetande,  

Antalet beslut som har verkställts med digitala hjälpmedel har ökat främst utifrån införandet av 

sensorbaserat trygghetslarm inom särskilt boende samt att allt fler brukare har positioneringslarm. 
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Miljö och klimat  
Mål Indikator Målvärde Utfall 

Arvika kommun ska säkerställa 
hållbar konsumtion och 
produktion 

Ekologiska livsmedel i 
kommunens verksamhet, andel %  

26 23  

Närproducerade (svenska) 
livsmedel i kommunens 
verksamhet, andel % 

70 64  

Närproducerade (svenska) 
ekologiska livsmedel i 
kommunens verksamhet, andel % 

18 15  

Arvika kommun ska vidta 
åtgärder för att minska 
klimatförändringarna och dess 
konsekvenser 

Matavfall i kommunens 
tillagningskök med fokus på 
serverings- och tallrikssvinn 
gram/portion   

50 47  

Vård och omsorg ska tillsammans 
med Arvika Fastighets AB bidra 
till att minska påverkan på äldre 
samt arbetsmiljön vid 
värmeböljor inom äldreomsorgen 
(Handlingsplan RSA) 

Klimatanpassade äldreboenden 
med markiser, A/C eller andra 
solskydd, andel % 

50 19  

Tabell 46 

Andelen ekologiska livsmedel når inte målsättningen. Har ett samband med att ansvariga inom kost 

har sett över användandet av livsmedel för att minska kostnaden. Detta har också påverkat 

målsättningen när det gäller andelen närproducerade livsmedel samt närproducerade ekologiska 

livsmedel.   

Mängden matavfall med fokus på serverings- och tallrikssvinn når målsättningen. Detta är också ett 

område som ansvariga inom kosten vill utveckla vidare.  

Klimatanpassningen av äldreboenden når inte målsättningen. Under året har verksamheten 

tillsammans med Arvika Fastighets AB testat solfilm på några fönster. Det påverkar ljusinsläppet och 

därmed blir det lite mörkare i den boendes lägenhet. Fortsatt test under 2024.   
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Ekonomiskt utfall 
 
Driftbudget (tkr) Årsbudget Utfall                      

2023 
Avvikelse 

Personalkostnader 560 428  586 284  -25 856  

Lokalkostnader 63 401  62 535  866  

Kapitalkostnader 1 376  1 313  63  

Övriga kostnader 123 480  155 915  -32 435  

Summa kostnader 748 685  806 047  -57 362  

Intäkter 177 435  215 546  38 111  

Nettokostnad 571 250  590 501  -19 251  
Tabell 47 

Investeringsbudget (tkr) Årsbudget Utfall                      
2023 

Avvikelse 

Köksutrustning 650  953  -303  

Inventarier Särskilt boende 650  769  -119  

Trygghetslarm 2 735  4 240  -1 505  

Nettoinvestering 4 035  5 962  -1 927  
Tabell 48 

 

Nyckeltal Utfall 
2020 

Utfall 
2021 

Utfall 
2022 

Utfall 2023 

Hemtjänst 
Kostnad tkr/brukare 441 442 465  

Särskilt boende äldre 
Kostnad tkr/boende 752 813 873  

Korttidsplats AKKVA 
Kostnad/dygn, kr 2 254 2 540 2 050 2 027 

Boende LSS 
Kostnad/dygn, kr 2 112 2 082 2 126 2 280 

Korttidsboende LSS 
Kostnad/dygn, kr 9 415 9 521 9 862 8 276 

Tabell 49 

Åtgärdsplan 
Den stora utmaningen inom vård och omsorg är fortsatt att verksamheten har behov av att kunna 

rekrytera nya medarbetare och ha fokus på att fortsatt minska korttidsfrånvaron. Chefer inom 

äldreomsorgen och hälso- och sjukvården har under 2023 gått utbildning i bemanningsekonomi.  

Utökad nattbemanning inom särskilt boende som har finansierats med hjälp av statligt bidrag 

kommer att anpassas efter införandet av sensorbaserat trygghetslarm.  

Inom hälso-och sjukvården minskar man successivt användandet av bemanningsföretag. 

Sjuksköterskorna arbetar med att se över vilka arbetsuppgifter som är möjliga att delegera till 

undersköterskor.  

Tjänst som aktivitetssamordnare inom LSS minskas med 50 procent och tjänst på Träffpunkt 

Smedberg minskas med 25 procent.   



  

- 73 - 

Kommunens nämnder och förvaltningar 

Kommunledningsstaben 
Utskottsordförande: Peter Söderström                                                                  

Verksamhetschef: Marcus Wihk 

Sammanfattande analys av verksamhet och ekonomi 
Kommunledningsstaben redovisade en negativ budgetavvikelse om 1,9 mnkr år 2023. Främsta 

anledningen till den negativa budgetavvikelsen är att kostnaden för gatuskötsel och vinterväghållning 

blev avsevärt högre än budgeterat till följd av vintervädret. Stora snömängder och varierande 

temperatur resulterade i ett stort behov av vinterväghållning och halkbekämpning i slutet av året. 

Måluppfyllelsen inom kommunledningsstabens verksamheter är god. Under året har få avvikelser 

från de planerade verksamheten skett. I flera delar av verksamheten kan måluppfyllelsen till och med 

beskrivas som hög. 

Sjukfrånvaron uppgick till 3,3 procent under året vilket kan jämföras med 4,3 procent året innan. 

Bland annat effektiva och förstärkta rehabiliteringsprocesser har bidragit till att 

långtidssjukskrivningar inom avdelningen har minskat under året. 

Verksamheten har under året genomfört flera större investeringsprojekt bl.a. renovering av 

simhallen, Trafiksäkerhetshöjande åtgärder skola och bostadsområde samt dammen i Holm, 

Rackstad. 

Simhallen 

Den 28 oktober 2023 återinvigdes simhallen efter en större renovering som har pågått sedan den 1 

maj 2022. Renoveringen har bland annat bidragit till en minskad miljöpåverkan och en attraktivare 

verksamhet. Genom nya arbetssätt som implementerats och fortsatt är under utveckling har också 

säkerheten i verksamheten ökat. Besöksantalet till simhallen har ökat efter återinvigningen och 

besöksantalet var under november och december cirka 13 300 besökare per månad. Genom, bland 

annat, ett nytt vattenreningssystem, återvinning av värme och minskad förbrukning av klor har 

verksamheten minskat belastningen på miljön och inomhusklimatet har förbättrats på simhallen. 

Trafiksäkerhetshöjande åtgärder skola och bostadsområde 

I syfte att skapa säkra resvägar till och från skolan har trafiksäkerhetshöjande åtgärder genomförts 

runt Minnebergskolan under åren 2020 till 2023. År 2023 har del av Jakobsgatan byggts om för att 

bygga separerad gång- och cykelväg samt övergångsställen med upphöjd korsning och förbättrad 

belysning.  

Dammen i Holm, Rackstad 

För att förbättra förutsättningarna för djur- och växtliv samt för att möte tillsynsmyndighetens 

föreläggande har Rackstaddammen byggts om under året. Den gamla dammen har rivits och ersatts 

av en ny konstruktion med rörbro. 

Hamnen 

Sedan den fördjupade översiktsplanen för Arvika hamnområde antogs av Kommunfullmäktige den 25 

maj 2021 har arbete pågått med fördjupade utredningar kring markföroreningar i hamnområdet. 

Kommunledningsutskottet har lämnat positivt planbesked för detaljplanering av västra delen av 

hamnområdet. Nästa steg är en riskvärdering, ansvarsutredning och fastighetsvärdering inför 

ansökan om bidrag för åtgärdsförberedande åtgärder för att påbörja sanering av området. 
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Viktiga händelser under perioden 
Digital utveckling 

Under året har kommunkoncernens förmåga för digital omställning stärkts bland annat genom 

framtagandet av en handlingsplan för digital omställning, genom en genomgång av koncernens 

kompetensbehov och genom stödinsatser för användardriven verksamhetsutveckling samt 

innovationskultur. Genom etableringen av en ny utbildningsplattform förväntas förutsättningarna för 

den användardrivna utvecklingen öka. Ett projekt för utveckling av e-tjänster förväntas också bidra 

till att öka servicenivån gentemot medborgarna under kommande år. 

IT-funktionen 

Samverkan och utbytet med Eda kommun under året har bidragit till en ökad motståndskraft och 

bättre kvalitet. Genom samarbetet har även behovet av kompetens säkerställts i högre utsträckning 

och förutsättningarna för att bedriva en kostnadseffektiv och kvalitativ verksamhet har ökat. 

Verksamhetens förmåga att hantera informationstillgångar samt den generella cybersäkerheten har 

ökat under året genom införandet av ett nytt ledningssystem (LIS) samt genom en reviderad 

lösenordshantering och säker inloggning. Systemet bidrar också till en kvalitetssäkring av den 

information som hanteras av IT-funktionen samt till en minskad sårbarhet. Effektiviseringsåtgärder så 

som självservice på lösenordsåterställning via mobilt BankID, har genomförts under året. 

Kanslifunktionen 

Överförmyndarenheten har under året fortsatt öka sin förmåga och sitt kvalitetsarbete. Bland annat 

har slutexpedieringen av äldre akter som pågått sedan 2021 slutförts under året. Länsstyrelsen 

konstaterade efter sin årliga tillsyn att överförmyndarenhetens arbete hade förbättrats avsevärt de 

senaste åren. 

Kommunikation 

Arvika kommun har under året ökat tillgängligheten för kommuninvånarna på webben genom den 

nya webbplatsen arvika.se. Webbplatsen är tillgänglig för alla oavsett eventuell funktionsnedsättning 

vilket förväntas bidra till att säkerställa ett jämlikhets- och demokratiperspektiv. 

Genom att öka närvaron på sociala medier har kommunen under året nått fler invånare och ökat 

kommunikationen med medborgarna. 

Kultur och fritid  

I samband med höstlovet återinvigdes simhallen efter ett och ett halvt års renovering. En stor och 

betydelsefull investering för Arvikas invånare och tillresta som ökar attraktiviteten och bidrar till 

folkhälsan. Fokus för verksamheten kommer bl.a. vara aktiviteter för målgruppen barn och unga i 

samband med skolloven för ökad vattenvana och arbete med ökad simkunnighet bland barn. Under 

året utvecklades utbudet av publika aktiviteter på Biblioteket och Ritz bl.a. genom arbete med ökad 

delaktighet för gruppen barn och unga. Under 2023 genomfördes en satsning på att utveckla 

aktiviteter inom parasportområdet i samverkan med föreningslivet och Parasportförbundet.  

Föreningslivet har succesivt återhämtat sig efter pandemin. De ökade kostnaderna i samhället har 

medfört nya utmaningar även för föreningslivet. Ett tillfälligt extra kommunalt föreningsstöd för 

ökade elkostnader fördelades under 2023. Det extra stödet bidrog till att föreningarna hade 

möjlighet att bedriva verksamhet och genomföra aktiviteter som det annars inte funnits ekonomisk 

möjlighet till.  
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En ny läktare vid Blåbärsvallen, konstgräsplan och renoveringen av läktare vid Viksvallen, Vik IP, 

färdigställdes under året. Investeringen bidrar till att föreningar kan genomföra publik verksamhet på 

en välordnad och attraktiv anläggning. 

Samhällsbyggnad 

Efter tre års arbete med framtagandet av kommunens nya översiktsplan färdigställdes arbetet under 

нлноΦ !ǊōŜǘŜǘ ŦǀǊŜƎƛŎƪǎ ŀǾ ŦǊŀƳǘŀƎŀƴŘŜǘ ŀǾ !ǊǾƛƪŀ ƪƻƳƳǳƴǎ Ǿƛǎƛƻƴ ά9ǘǘ !ǊǾƛƪŀ ǎƻƳ ƎƭǀŘŜǊέΦ 

Översiktsplanen är ett styrdokument som visar hur kommunen tänker ta hänsyn till allmänna 

intressen samt hur riksintressen ska tillgodoses och hur miljökvalitetsnormer ska följas. Den ger 

vägledning för hur den byggda miljön ska användas, utvecklas och bevaras.  

Genom översiktsplanen får kommunen ökade förutsättningar för effektiv och ändamålsenlig styrning 

inom flera områden, inte bara inom området samhällsplanering. Allt sammantaget ger 

översiktsplanen ett planeringsunderlag som kommer att ge goda förutsättningar för fortsatt 

planering, exploatering, tillstånds- och bygglovgivning som bidrar till fortsatt hållbar utveckling och 

arbetet mot kommunens vision. 

Under året har fem nya detaljplaner, ett planprogram och en detaljplaneändring vunnit laga kraft. 

Förutom att detta har höjt kommunens planberedskap för bostäder och verksamheter bidrar det 

även till företags möjlighet att utveckla och expandera. Det finns byggbar kommunal 

verksamhetsmark att sälja i centralorten Arvika, i serviceorterna Glava och Klässbol och orten 

Ottebol. Planarbete för att ta fram ny exploateringsbar kommunal mark pågår på Graninge och Gate i 

Arvika, och tre planarbeten pågår på privat mark i Arvika för att möjliggöra verksamhet inom 

livsmedel och restaurang. I Edane pågår ett detaljplanearbete för utveckling av en befintlig 

industriverksamhet.  

Arbete med att tydliggöra och utveckla processer och strategier för markinnehav och exploatering av 

mark har påbörjats. En enkel och tydlig exploateringsprocess och strategiskt arbete med kommunens 

markreserv skapar möjligheter för fler bostäder, verksamheter och offentlig plats där det ger mest 

värde till medborgarna. 

Flera natur- och vattenvårdsprojekt med extern finansiering har pågått under året. Förutom nytt 

trafik- och mobilitetsprogram har arbete pågått med gång- och cykelplan och utbyggnad av gång- och 

cykelinfrastruktur genom samfinansieringsprojekt. En översyn av torg- och marknadshandel, 

parkeringsövervakning och lokala trafikföreskrifter har genomförts i syfte att tydliggöra och förbättra 

trafikmiljön och trafiksäkerheten. Allt detta bidrar till att bygga social, ekonomisk och ekologisk 

ƘňƭƭōŀǊƘŜǘ ŦǀǊ ŀǘǘ ǳǇǇŦȅƭƭŀ ǾƛǎƛƻƴŜƴ έ9ǘǘ !ǊǾƛƪŀ ǎƻƳ ƎƭǀŘŜǊέΦ 

Turism 

Turismen i Arvika har återhämtat sig efter pandemin. Under 2023 skedde ett rekordstort utbud av 

evenemang och aktiviteter i Arvika. De utländska turisternas köpkraft märktes bland annat på 

boendeanläggningar och restauranger i kommunen samt på shoppingen i Arvika centrum, framförallt 

under sommarhalvåret. Ingestrands Camping hade en rekordomsättning på 8,5 miljoner. 

I syfte att göra Ingestrands camping mer attraktivt har kommunen under året gjort investeringar i 

servicehus och campingstugor, relaxavdelning, discgolfbana, i större möteslokal och i husbilsplatser.  

Under året har området norr om Gunnarskog fått kvalitetssäkrade leder med vindskydd och 

bänkbord. Genom att distribuera 15 000 turistguideböcker har kommunen ökat medvetenheten om 

det stora och fina utbudet i kommunen.  
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Måluppfyllelse 
 

Invånare  
Mål Indikator Målvärde Utfall 

Barn och ungas möjlighet till 
delaktighet ska vara god 

Antal riktade dialogtillfällen för 
barn och unga i fysisk planering. 

5 4 

Barn och ungas delaktighet i 
aktiviteter på mötesplats Ritz. 

5 10 

Kommuninvånarna ska kunna 
leva ett rikt, gott och hälsosamt 
liv. 

Deltagartillfällen i 
idrottsföreningar, antal/invånare, 
7-20 år 

26 24 

Aktivitetstillfällen för barn och 
unga i kommunala bibliotek, 
antal/1000 invånare, 0-18 år. 

65 92,8 

Arvika kommun ska arbeta 
förebyggande för att förhindra 
mäns våld mot kvinnor och våld i 
nära relation. 

Antal medarbetare som har 
genomgått utbildning inom 
ämnet, mäns våld mot kvinnor 
och våld i nära relationer, andel 
(%). 

50 90 

Tabell 50 

Antalet riktade dialogtillfällen för barn och unga inom fysisk planering har inte uppnått det 
kvantitativt satta målvärdet. De fyra genomförda dialogtillfällena har dock fallit väl ut. Insatserna har 
varit värdeskapande för kommunen då barn och unga getts möjlighet att delta i den långsiktiga 
fysiska planeringen. Genom insatserna har kommunen fått ökat kunskap och kompetens om barn- 
och ungas behov och således också bättre förutsättningar för konkreta åtgärder.  
 
Barn och ungas delaktighet i aktiviteter på mötesplats Ritz: Verksamhet med fokus, barn och ungas 
delaktighet har utvecklats under året. Dels genom prioritering och dels utifrån ökad efterfrågan och 
fler etablerade samverkansparter så som föreningar, studieförbund, intresseorganisationer och 
intressegrupper. 
 
Det lokala föreningslivet tappade deltagare och ledare i samband med pandemin och har återhämtat 
sig succesiv. Förvaltningen arbetade under året aktivt för att öka deltagande bland annat genom att 
stötta föreningar i att erbjuda prova på aktiviteter för att på så sätt nå personer som inte är 
föreningsaktiva. 
 
Verksamheten har satsat och utökat återkommande aktiviteter i egen regi exempelvis sagostunder 
och i skaparverkstaden. Efterfrågan har ökat och samverkan med etablerade parter är tillbaka i 
likande omfattning som innan pandemin. Ungdomsledarfunktionen, kopplad till Skaparverkstaden, är 
en förutsättning och möjliggör för verksamheten att i dialog med barn och ungdomar utveckla 
aktiviteter för målgruppen. 
 
Merparten av de anställda har under året genomgått utbildning inom ämnet, mäns våld mot kvinnor 
och våld i nära relationer, resterande kommer att genomföra utbildning under år 2024. 
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Medarbetare 
Mål Indikator Målvärde Utfall 

Arvika kommun ska arbeta för 
jämställdhet och mångfald 

--------- - - 

Arvika kommun ska ha en god 
arbetsmiljö där medarbetarna 
trivs 

Sjukfrånvaro, %. 5,0 3,3 

Arvika kommun ska ha 
engagerade medarbetare 

Hållbart medarbetarengagemang 
(HME), totalindex. 

78 79 

Tabell 51 

Sjukfrånvaron inom kommunledningsstaben har sjunkit under året. Bland annat bedöms förstärkta 

rehabiliteringsprocesser ha bidragit till att långtidssjukskrivningar inom avdelningen har minskat 

under året. Flexibla arbetssätt med distansarbete och fungerande digitala verktyg bedöms också ha 

påverkat utfallet positivt. 

Trots en del större förändringar i verksamheterna ligger värdet för hållbart medarbetarengagemang 

relativt stabilt runt målvärdet. Det systematiska arbetsmiljöarbetet och involveringen av 

medarbetarna i verksamheternas utveckling har pågått aktivt under året. Genom att fortsätta arbeta 

med utvecklingen av uppföljning gällande verksamhetsmål och systematiken för planering och 

uppföljning är ambitionen att målvärdet ska öka under 2024. 

 

Tillväxt och utveckling 
Mål Indikator Målvärde Utfall 

Arvika ska erbjuda utbildning 
med bredd och hög kvalitet. 

Ingen specifik indikator för 
Kommunledningsstaben. 

- - 

Arvika ska ge förutsättningar för 
ett gott företagsklimat 

Nystartade företag, antal/1 000 
invånare, 16-64 år. 

9,5 9,6 

Möten med företagare, antal 100 148 

Att erbjuda attraktiva tomter för 
bostadsbyggandet 

Antal nya lägenheter/bostäder/år 25 31 

Antal sålda tomter under 
planperioden 

20 18 

Arvikaborna ska ha goda 
möjligheter att försörja sig själva 

Förvärvsarbetande invånare 20-
64 år, andel (%) 

78,6 79,2 

Tabell 52 

Näringslivsarbetet har under året förstärkts bland annat genom ett stort antal företagsbesök av både 

tjänstepersoner och politiker i kommunen. Genom företagsbesöken ökar kommunens 

förutsättningar för att ge tidig information, fånga upp behov och inte minst bygga relationer med det 

lokala näringslivet. Genom nya interna samordningsforum såsom etableringsgrupp och 

näringslivssupport förväntas kommunens servicenivå gentemot näringslivet fortsatt öka under 

kommande år. 

Det finns en fortsatt återhållsamhet i samhället över lag beträffande nybyggnation vilket även märks i 

Arvika. Kostnads- och ränteutvecklingen bidrar till att byggtakten är låg vilket även märks i antalet 

sålda tomter. År 2023 byggdes 13 enbostadshus och 18 fritidshus. 

Fyra tomter såldes för bostadsbyggande under året, år 2022 såldes en tomt och år 2021 såldes 13 

tomter. Det finns idag byggbar kommunal tomtmark att sälja i alla serviceorter och i centralorten.  
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aňƭŜǘ έ!ǊǾƛƪŀōƻǊƴŀ ǎƪŀ Ƙŀ ƎƻŘŀ ƳǀƧƭƛƎƘŜǘŜǊ ŀǘǘ ŦǀǊǎǀǊƧŀ ǎƛƎ ǎƧŅƭǾŀέ ƳŅǘǎ ƎŜƴƻƳ ƛƴŘƛƪŀǘƻǊƴ 

έŦǀǊǾŅǊǾǎŀǊōŜǘŀƴŘŜ ƛƴǾňƴŀǊŜ нл-сп ňǊΣ ŀƴŘŜƭ ό҈ύέΦ {Ŝƴŀǎǘ ǘƛƭƭƎŅƴƎƭƛƎŀ ǳǘŦŀƭƭ ŀǾǎŜǊ ňǊ нлнмΣ Řň {/. ƘŀǊ 

upphört med denna statistik efter år 2021. Antalet sysselsatta har dock ökat de senaste åren och 

långtidsarbetslösheten minskat, långtidsarbetslösheten var år 2023, 2,2%. 

Miljö och klimat  
Mål Indikator Målvärde Utfall 

Arvika kommun ska säkerställa 
tillgången till och en hållbar 
förvaltning av vatten och sanitet 
för alla. 

Sjöar med god ekologisk status, 
andel (%) 

25,5 25,5 

Arvika kommun ska säkerställa 
hållbar konsumtion och 
produktion. 
 

Andel (%) LED-lampor i 
gatubelysningen. 

100 100 

Arvika kommun ska vidta 
åtgärder för att minska 
klimatförändringarna och dess 
konsekvenser. 

Antal km cykelväg per år 2 0,8 

Tabell 53 

{Ŝƴŀǎǘ ǘƛƭƭƎŅƴƎƭƛƎŀ ǳǘŦŀƭƭ ŀǾǎŜŜƴŘŜ ƛƴŘƛƪŀǘƻǊƴ έ{ƧǀŀǊ ƳŜŘ ƎƻŘ ŜƪƻƭƻƎƛǎƪ ǎǘŀǘǳǎέ ŀǾǎŜǊ ňǊ нлнмΦ tǊƻƧŜƪǘ 

pågår för att nå bättre vattenkvalitet i Kyrkviken. 

Arvika kommun avslutade 2023 ett projekt med att modernisera belysningen genom att mellan 2021 

och 2023 byta ut all gatu- och vägbelysning till energieffektiva LED-armaturer. Initiativet är en del av 

kommunens sätt att arbeta med hållbar utveckling. Över 5 400 armaturer har bytts ut över hela 

kommunen, vilket markerar en betydande övergång till en mer hållbar, energisnål och 

kostnadseffektiv belysning. 

Målsättningen att bygga 2 km ny gång- och cykelväg har inte uppnåtts. Istället har ett antal mindre 

projekt prioriterats för att skapa kopplingar mellan befintliga stråk i enlighet med kommunens 

cykelplan. Insatserna har inneburit ökad framkomlighet, tillgänglighet och trafiksäkerhet. 

Ekonomiskt utfall 
 

Driftbudget (tkr) Årsbudget Utfall                      
2023 

Avvikelse 

Personalkostnader 61 323 60 643 680 

Lokalkostnader 14 432 14 569 -137 

Kapitalkostnader 39 969 39 542 426 

Övriga kostnader 111 070 123 742 -12 672 

Summa kostnader 226 793 238 496 -11 703 

Intäkter 50 219 59 985 9 766 

Nettokostnad 176 574 178 511 -1 937 

Tabell 54 
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Investeringsbudget (tkr) Årsbudget Utfall 2023 Avvikelse 

Renovering simhall 45 510 45 115 394 

Ishall, jämlikhetsanpassning 6 800 0 6 800 

Graninge-Kärrsmossen, gata 7 000 296 6 704 

Trafiksäkerhetshöjande åtgärder skola och bostadsområde 11 200 3 269 7 931 

Parkeringsplatser Ingestrand 2 312 398 1 914 

Vägtrumma Kvarntorpsvägen 4 215 2 881 1 335 

Dammen i Holm, Rackstad 6 500 5 556 944 

Effekter av GC-plan 2 000 698 1 302 

Norra infarten 10 139 6 10 133 

Utbyte LED-belysning befintligt nät 3 452 2 393 1 058 

Vägbelysning landsbygd 2 000 1 481 520 

Översvämningsskydd Arvika stad 8 917 575 8 342 

Digital samhällsbyggnadsprocess 563 274 289 

Förb vattenkvalitet Kyrkviken 229 34 195 

Naturvård, vattenkvalitet 2 000 170 1 830 

Viksvallen, renovering läktare 700 743 -43 

Datanät och utrustning, IT och telefoni 1 800 1 796 4 

IT, utbyte wifi 700 668 32 

IT 2 000 0 2 000 

Ny webb 1 166 385 781 

IT, Core Switchar (nätverk) 650 0 650 

IT, kylanläggning serverhall  1 000 0 1 000 

Offentlig utsmyckning 100 103 -3 

Konstnärlig utsmyckning 845 360 484 

Reinvesteringar 14 253 9 453 4 801 
    

Exploatering    

Övre Taserud gata etapp 2 953 0 953 

GC-väg, Övre Taserud 1 498 159 1 339 

Gata Lycke 3 971 360 3 611 

Hamnområdet, park och grönytor samt gång- och cykelväg 12 507 429 12 078 

Verksamhetsområde Lycke 3 816 191 3 625 

Jonsbol 876 0 876 

Vallen 900 131 769 

Prästängen, villatomter 2 740 0 2 740 

Jonsbol, bryggor 450 228 222 

Övre Taserud, bostäder 1 000 0 1 000 
    

Affärsverksamhet    

Ingestrand, campingstuga 1 400 0 1 400 

Investering 166 161 78 151 88 010 

Tabell 55 
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Nyckeltal Utfall 
2020 

Utfall 
2021 

Utfall 
2022 

Utfall 2023 

Besök stadsbiblioteket, tusental/år  113 905 142 134 

Biblioteksutlån (totalt), lån/invånare  6,6 6,3 6,6 7,1 

Biblioteksutlån (barn), lån/barn 17,4 15,7 16,6 21,2 

Bibliotekets öppet-timmar, timmar/vecka 48 486 48 48 

Andel publika aktiviteter inom biblioteks-
verksamheten för barn och unga, procent 72 70 71 58 

Besök konsthallen 9 609 10 544 4 645 5 963 

Besök simhallen, tusental/år 93 71 68 70 

Simhallens öppettider, timmar/vecka 56 68 68 67 

Tabell 56 

 

 

 

 

  

 
5 Inklusive hämta i dörren. 
6 Vissa dagar med reducerad service, biblioteket. 
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Myndighetsstaben och Myndighetsnämnden 
Utskottsordförande: Peter Söderström 

Nämndordförande: Gerd Karlsson 
Verksamhetschef: Mats Rydström  

Sammanfattande analys av verksamhet och ekonomi 
Myndighetsstabens verksamhet har i stort bedrivits enligt plan. Under 2023 har 16 bygglov 

överskridit den lagstadgade handläggningstiden på max 10 veckor.  

Myndighetsstaben redovisar en negativ budgetavvikelse om 4,3 mnkr. Av detta står bygglov för 3,3 

mnkr, bostadsanpassningen för 1,4 mnkr medan miljöstaben visar ett överskott om 0,4 mnkr. 

För att klara av inkommande ärenden samt åtgärda ärenden som blivit liggande bakåt i tiden har 

bygglovsavdelningen under året behövt stärka upp med ett antal konsulter. Samtidigt har 

verksamheten rekryterat 5 bygglovshandläggare då ingen av de tidigare handläggarna finns kvar på 

avdelningen sedan år 2022. Från december 2023 har verksamheten avslutat samtliga konsulter och 

inför 2024 har verksamheten fått en utökad budgetram motsvarande en heltidstjänst.  

Handläggningstiderna har kortats ner så inför 2024 räknar man med att hålla den lagstadgade 

handläggningstiden på 10 veckor vilket innebär bättre service till kommuninvånarna samt ökade 

intäkter. Sammantaget innebär detta att verksamheten räknar med att hålla både budget och 

handläggningstider 2024. 

Tittar man bakåt från 2018 ser man att kostnaden för bostadsanpassningen varierar mellan 5,5 mnkr 

som högst år 2019 och 2,6 mnkr som lägst år 2018 medan budgetramen legat konstant på cirka 2,8 

mnkr. Då kostnaderna för en anpassning varierar mellan några tusen kronor upp till en miljon kronor 

är det svårt att bedöma hur stora kostnaderna kommer att bli under året. Vad man däremot vet är 

att kostnaderna för exempelvis material, ramper och hissar har ökat mycket de senaste åren.  

Myndighetsnämnden har under året satsat på extra utbildning för ledamöterna och redovisar en 

negativ budgetavvikelse om 58 tkr. 

Viktiga händelser under perioden 
Under 2022 hade bygglovavdelningen många vakanser och hög sjukfrånvaro. Under 2023 har 

situationen stadigt förbättrats och i november var samtliga handläggartjänster tillsatta och antalet 

handläggare utökats från 3 till 5. I december avslutades samtliga konsulttjänster. Uppstartstiderna 

innan ärenden kan fördelas till en handläggare och beredningen kan komma i gång har under 2023 

kortats och från och med 2024 räknar verksamheten med att handläggningstiderna för ett bygglov 

ligger inom lagstadgad tid. Under 2023 har 16 bygglov överskridit den lagstadgade 

handläggningstiden på max 10 veckor.  

Ärendesystemet inom bygglov har under året uppdaterats och utökats med NOVA som är en helt ny 

lösning för processerna som erbjuder en digital och automatiserad hantering.   

Kostnaderna inom bostadsanpassningen har under de senaste åren ökat, vilket beror dels på ökade 

priser på material och flera dyra hiss- och rampärenden. 

På miljöstaben har den händelsestyrda tillsynen varit betydligt större än den förväntande. Antalet 

nyanmälda C-verksamheter och ändringsanmälningar på B- och C-verksamheter har mer än 

fördubblats jämfört med beräknat antal. I sig är det positiv då det visar på ett expansivt näringsliv 
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som satsar i kommunen. Det innebär dock att den planerade tillsynen har fått prioriterats ner till 

förmån för att starta upp nya verksamheter och möta upp företagens behov.  

Då livsmedelskontrollen från och med 2024 går över till ett nytt klassningssystem där anläggningarna 

får en fastställd tillsynsfrekvens under en 5 års period i stället för som nu en fastställd tillsynstid har 

alla livsmedelsanläggningarna omklassats under 2023 (ca 250 anläggningar).  

I stort visar uppföljningen att verksamheten klarar huvuddelen av tillsynsplanen. Under de senaste 

åren har ett flertal nya e-tjänster tagits i drift inom myndighetsstaben och fler är på gång under 2024. 

E-tjänsterna gör oss mer tillgängliga och kan minska ner handläggningstiden på ett ärende.  

 

Måluppfyllelse 
 

Invånare 
Mål Indikator Målvärde Utfall 

Kommuninvånarnas möjlighet till 
delaktighet ska vara god 

NKI Miljö- och hälsoskydd >76 70 

Kommuninvånarna ska kunna 
leva ett rikt, gott och hälsosamt 
liv. 

Antal matförgiftningar och 
vattenburna sjukdomsutbrott. 

0 1 

Antalet av högre instans 
upphävda bostads-
anpassningsbeslut. 

0 0 

Arvika kommun ska arbeta 
förebyggande för att förhindra 
mäns våld mot kvinnor och våld i 
nära relation. 

Antal medarbetare som har 
genomgått utbildning inom 
ämnet, mäns våld mot kvinnor 
och våld i nära relationer, andel 
(%). 

90 90 

Tabell 57 

NKI (nöjd-kund-index) är en kundundersökning som gäller kommunens service till företagen.      

NKI-gradering: 49 eller lägre: Mycket lågt, 50 till 61: Lågt, 62 till 69: Godkänt, 70 till 79: Högt, 80 eller 

högre: Mycket högt. 

Enligt NKI graderingen ligger vi precis på ingången till högt resultat men under vårt mål på 76. Detta 

är första året vi deltar och vi ser att svarsfrekvensen är låg, endast 47 %. Utskicken med 

frågeformulär till våra verksamhetsutövare kom dessutom igång sent under första kvartalet. Under 

2024 planerar vi att skicka med ett informationsbrev till samtliga verksamhetsutövare som vi varit i 

kontakt med och förklara att de kan komma att kontaktas av insikt som ställer frågor om hur de 

upplevde vår service. Med en snabbare återkoppling och en förhandsinfo om varför de kontaktas 

hoppas vi kunna höja svarsfrekvensen och resultatet till 2024. 

Under året inträffade ett vattenburet sjukdomsutbrott i form av norovirus. Viruset kom troligen i 

omlopp via en avloppsanläggning som inte fungerade som den skulle och smittan spreds via 

badvatten och duschar på anläggningen som använde sjövatten. 

Av 20 medarbetare har 18 gått utbildning inom ämnet mäns våld mot kvinnor vilket motsvarar målet. 
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Medarbetare 
Mål Indikator Målvärde Utfall 

Arvika kommun ska arbeta för 
jämställdhet och mångfald. 

Heltidsarbetande 
månadsavlönade kvinnor, andel. 

>85 61 

Heltidsarbetande 
månadsavlönade män, andel. 

>80 73 

Arvika kommun ska ha en god 
arbetsmiljö där medarbetarna 
trivs 

Sjukfrånvaro inom 
Myndighetsstaben  
(Intern statistik framtagen av 
personalstaben) 

<3,5 4,2 

Arvika kommun ska ha 
engagerade medarbetare 

Hållbart medarbetarengagemang 
inom Myndighetsstaben (HME), 
totalindex. 

>85 87 
 

 

Tabell 58 

Indikatorn gällande heltidsarbetande månadsavlönade kvinnor och män redovisar resultatet för hela 

Arvika kommun. Vid senaste mätningen som gjordes 2022 var andelen heltidsavlönade 

månadsavlönade kvinnor 61 procent och andelen heltidsarbetande månadsavlönade män 73 

procent. För myndighetsstaben var utfallet motsvarande period 88 procent för kvinnor och 100 

procent för män.  

Sjukfrånvaron ligger något högre än målvärdet. Den högre sjukfrånvaron kan delvis förklaras av en 

långtidssjukskrivning under året. 

HME indexet har stigit med 9 enheter från 78 till 87 mellan 2022 och 2023 vilket får anses vara en 

mycket bra utveckling. Index för styrning är det som ökat mest med +15 där frågan, jag vet vad som 

förväntas av mig i mitt arbete, har maximal poäng.  

 

Tillväxt och utveckling 

Mål Indikator Målvärde Utfall 
Arvika ska erbjuda utbildning 
med bredd och hög kvalitet. 

Antal utbildningar för 
verksamhetsutövare 

1 1 

Arvika ska ge förutsättningar för 
ett gott företagsklimat 

Antal bygglovsansökningar där 
handläggningstiden överskrider 
10 veckor. 

0 16 

Arvikaborna ska ha goda 
möjligheter att försörja sig själva. 

Ingen specifik indikator för 
myndighetsstaben 

 - 

Tabell 59 

En utbildning i livsmedelshygien för verksamhetsutövare har genomförts. 

Sexton bygglovsärenden har haft en handläggningstid överskridande 10 veckor. Från och med 

december 2023 ha vi samtliga bygglovshandläggartjänster tillsatta och räknar därmed att kunna hålla 

10 veckors gränsen under 2024. 
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Miljö och klimat  
Mål Indikator Målvärde Utfall 

Arvika kommun ska säkerställa 
tillgången till och en hållbar 
förvaltning av vatten och sanitet 
för alla. 

En åtgärdstakt i tillsynen av 
enskilda avloppsanläggningar 
motsvarande 1% eller 59 st per år 

59 65 

Arvika kommun ska säkerställa 
hållbar konsumtion  

Ingen specifik indikator för 
myndighetsstaben 

 - 

Arvika kommun ska vidta 
åtgärder för att minska 
klimatförändringarna och dess 
konsekvenser. 

Antal besökta företag för 
energirådgivning. 

җп 11 

Tabell 60 

Antal åtgärdade/nyanlagda enskilda avloppsanläggningar ligger något högre än planen för året. 

Energirådgivningen bedrivs i samverkan med Eda, Säffle, Årjängs och Grums kommuner. Utöver 

rådgivning sker också riktad information och föreläsningar till företag. Energirådgivning ges även till 

privatpersoner, vilket är den grupp som just nu får mest rådgivning och där behovet av rådgivning 

har ökat i samband med stigande energipriser. 
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Ekonomiskt utfall 
Myndighetsstaben 
Driftbudget (tkr) Årsbudget Utfall                      

2023 
Avvikelse 

Personalkostnader 11 129 11 545 -416 

Lokalkostnader 872 823 49 

Kapitalkostnader 24 24 0 

Övriga kostnader 3 835 8 157 -4 322 

Summa kostnader 15 860 20 549  -4 689 

Intäkter 5 923 6 347 424 

Nettokostnad 9 937 14 202 -4 265 

Tabell 61 

Myndighetsnämnden 
Driftbudget (tkr) Årsbudget Utfall                   

2023 
Avvikelse 

Personalkostnader 419 484 -65 

Lokalkostnader 0 2 -2 

Kapitalkostnader 0 0 0 

Övriga kostnader 30 21 9 

Summa kostnader 449 507 -58 

Intäkter 0 0 0 

Nettokostnad 449 507 -58 

Tabell 62 

Åtgärdsplan 
Från och med december 2023 har verksamheten avslutat samtliga konsulter på bygglovsavdelningen 

och verksamheten har inför 2024 fått en utökad budgetram motsvarande en heltidstjänst. 

Verksamheten har också minskat handläggningstiderna och därmed räknar verksamheten med att  

den lagstadgade handläggningstiden på 10 veckor på bygglov kommer hållas under 2024, vilket också 

innebär ökade intäkter. Myndighetstaben bedömer att man efter dessa åtgärder har förutsättningar 

att bedriva verksamheten inom ram under 2024. 
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Räddningstjänst 
Utskottsordförande: Peter Söderström                                                                  

Verksamhetschef: Mattias Larsson 

Sammanfattande analys av verksamhet och ekonomi 
Fler räddningsinsatser än tidigare år men inga exceptionella händelser.  

Räddningstjänsten redovisar en negativ budgetavvikelse om 887 tkr. Underskottet är hänförligt till 

förändrade pensionsregler samt kostnader för lagstadgat brottförebyggande arbete där det generella 

statsbidraget inte kunnat budgeteras till verksamheten under innevarande år. 

Viktiga händelser under perioden 
Under den tidiga sommaren var brandrisken mycket hög men bland annat genom bevakning av både 

brandflyg och satelliter, eldningsförbud och offensiva släckinsatser kunde större skogsbränder 

undvikas. Under den senare delen av sommaren var väderläget istället ostadigt och nederbörds 

betonat med ett antal vädervarningar kopplat till skyfall och höga flöden i mindre vattendrag. Vädret 

gav dock inte upphov till några omfattande räddningsinsatser. 

Under året har både en ny risk- och sårbarhetsanalys och en ny krisledningsplan beslutats. 

Från och med sommaren har kommunen genom lag ett ansvar för visst brottsförebyggande arbete. 

Under våren kunde en organisation och ett arbetssätt för det arbetet sättas på plats och arbetet 

bedrivs sedan hösten i enlighet med lagens intentioner. 

Under året har nya arbetstidsregler för brandmän diskuterats nationellt. Kommunstyrelsen beslutade 

i december att söka dispens från dessa regler. 

Under året har ett nytt pensionsavtal införts för brandmän i heltidstjänst. Det nya avtalet innebar att 

2023 års driftbudget belastades med vissa pensionsrelaterade kostnader vilket är justerat inför 2024. 

Antalet IVPA-larm (I väntan på ambulans) har ökat något jämfört med föregående år. Likaså antalet 

bränder i byggnader och trafikolyckor. 

Måluppfyllelse 
Invånare  

Mål Indikator Målvärde Utfall 
Kommuninvånarnas möjlighet till 
delaktighet ska vara god 

Medborgarnas nöjdhet med 
Räddningstjänsten, (%). 

80 95,6 

Kommuninvånarna ska kunna 
leva ett rikt, gott och hälsosamt 
liv. 

Antal omkomna till följd av 
brand. 

0 0 

Arvika kommun ska arbeta 
förebyggande för att förhindra 

Andel medarbetare som har 
genomgått utbildning inom 
ämnet, mäns våld mot kvinnor 

50 90 
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mäns våld mot kvinnor och våld i 
nära relation. 

och våld i nära relationer, andel 
(%). 

Problematiken med våld i nära 
relation och mäns våld mot 
kvinnor beaktas i 
lägesbildsinhämtning. 

2 4 

Tabell 63 

I SCBs medborgarundersökning mäts invånarnas inställning till räddningstjänsten. Någon sådan 

mätning har inte genomförts hittills i år, vid senast mätningen som gjordes 2022 var utfallet 95,6.   

Ingen har omkommit under året till följd av brand.  

Utbildning inom ämnet mäns våld mot kvinnor har tillhandahållits all personal och en mycket hög 

andel har haft förutsättningar att gå igenom den.  

I den lägesbild över brottslighet och otrygghet som sammanställs flera gånger per år och utgör grund 

för kommunens brottsförebyggande arbete har problematiken med våld i nära relation beaktas vid 

samtliga fyra. 

Medarbetare 
Mål Indikator Målvärde Utfall 

Arvika kommun ska arbeta för 
jämställdhet och mångfald. 

Antalet kvinnliga brandmän ska 
öka. 

>10 11 

Arvika kommun ska ha en god 
arbetsmiljö där medarbetarna 
trivs 

Sjukfrånvaro inom 
räddningstjänsten, (%) 

<3,5 1,2 

Arvika kommun ska ha 
engagerade medarbetare 

Hållbart medarbetarengagemang 
inom räddningstjänsten (HME), 
totalindex 

>80 78 

Tabell 64 

Räddningstjänstens personalsammansättnings ska spegla mångfalden i det samhälle vi är satta att 

skydda. Under året har kvinnliga brandmän anställts samtidigt som ytterligare en kvinna gått vidare 

som insatsledare. Utfallet avser totala antalet kvinnor i utryckningstjänst. 

Sjukfrånvaron under året har varit mycket låg och medarbetarengagemanget ligger lägre än målet. 

Arbetsmiljön har påverkats av pågående process kopplat till arbetstider. 

Tillväxt och utveckling 
Mål Indikator Målvärde Utfall 

Arvika ska erbjuda utbildning 
med bredd och hög kvalitet. 

Räddningstjänsten ska utbilda i 
att förebygga och hantera 
bränder och andra olyckor (antal 
utbildade) 

1 200 2 266 

Arvika ska ge förutsättningar för 
ett gott företagsklimat 

Inga kompletta ärenden ska ligga 
längre än 10 veckor 

0 0 

Arvikaborna ska ha goda 
möjligheter att försörja sig själva. 

Räddningstjänsten ska utbilda i 
att förebygga och hantera 
bränder och andra olyckor (antal 
utbildade) 

1 200 2 266 

Tabell 65 
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Utbildningsverksamheten har fullt ut återhämtats sig efter pandemin och omfattningen är större än 

planerat. 

Inga kompletta ärenden har legat längre än 10 veckor. 

 

Miljö och klimat 
Mål Indikator Målvärde Utfall 

Arvika kommun ska säkerställa 
tillgången till och en hållbar 
förvaltning av vatten och sanitet 
för alla. 

Räddningstjänsten ska skydda 
kommunens 
vattenskyddsområden mot 
inträffade miljöskador (antal 
inträffade miljöskador inom 
vattenskyddsområde) 

0 0 

Arvika kommun ska säkerställa 
hållbar konsumtion och 
produktion. 

Ingen specifik indikator för 
räddningstjänsten 

- - 

Arvika kommun ska vidta 
åtgärder för att minska 
klimatförändringarna och dess 
konsekvenser. 

Räddningstjänsten ska beakta 
klimatpåverkan i alla 
identifierade risker i den 
kommunala risk- och 
sårbarhetsanalysen 

42 42 

Tabell 66 

Inga miljöskador har inträffat på våra vattenskyddsområden.  

Konsekvensen av klimatpåverkan har beaktats för samtliga 42 risker i den av kommunfullmäktige 

beslutade kommunala risk- och sårbarhetsanalysen. 

 

Ekonomiskt utfall 
 
Driftbudget (tkr) Årsbudget Utfall                   

2023 
Avvikelse 

Personalkostnader 32 345 32 208 137 

Lokalkostnader 2 137 2 154 -17 

Kapitalkostnader 3 160 3 160 0 

Övriga kostnader 7 740 8 734 -994 

Summa kostnader 45 382 46 256 -874 

Intäkter 10 610 10 597 -13 

Nettokostnad 34 772 35 659 -887 

Tabell 67 
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Investeringsbudget (tkr) Årsbudget Utfall                      
2023 

Avvikelse 

Fordon räddningstjänsten 2 758 1 753 1 005 

Räddningstjänstutrustning 1 112 1 029 83 

Nettoinvestering 3 870 2 782 1 088 

Tabell 68 

 

Åtgärdsplan 
Cirka 150 tkr av underskottet är hänförligt till ändrade pensionsregler och har reglerats i budet för 

2024. 

Cirka 740 tkr av underskottet är hänförligt till kommunens brottsförebyggande arbete utifrån ny 

lagstiftning där det generella statsbidraget inte kunde budgeteras verksamheten under innevarande 

år men där detta görs från och med 2024 och framåt. Räddningstjänsten bedömer att man efter 

dessa åtgärder har förutsättningar att bedriva verksamheten inom ram under 2024. 
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Kommunfullmäktige och kommunstyrelsens 
ledningsverksamhet 
Kommunfullmäktiges ordförande: Lars-Ove Jansson                                                                  
Revisionsordförande: Berit Andersson 

Nämndsordförande: Peter Söderström                                                                 
Kommundirektör: Hans Karlsson 

När det gäller uppföljning av verksamhetsmål för kommunstyrelsen och kommunledningen hänvisas 
till de övergripande målen i avsnittet Måluppfyllelse, sammanfattande analys. 

Sammanfattande analys av verksamhet och ekonomi 
För kommunfullmäktige och kommunstyrelse beror underskotten på högre arvodeskostnader än 

budgeterat.  

Kommunledningen har större övriga kostnader än budgeterat, hänförligt till konsultkostnader för 

utredning av vattenflöden i Byälven. Underskottet balanseras av intäkter, från MSB, för samma 

åtgärd. Utredningen genomfördes av SMHI. 

Försäljning av tjänst, för rektorsutbildningen vid Karlstads Universitet, har skett under året. 

Ekonomiskt utfall 
 

Kommunfullmäktige 
Driftbudget (tkr) Årsbudget Utfall                      

2023 
Avvikelse 

Kommunfullmäktige 1 852 2 235 -384 

Revision 1 025 1 281 -256 

Valnämnd 0 5 -5 

Nettokostnad 2 877 3 522 -645 

Tabell 69 
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Kommunstyrelsen 
Politisk ledning 
Driftbudget (tkr) Årsbudget Utfall                      

2023 
Avvikelse 

Personalkostnader 3 916 4 402 -486 

Lokalkostnader 215 216 -1 

Kapitalkostnader 0 0 0 

Övriga kostnader 124 183 -59 

Stöd till politiska partier 845 864 -19 

Tillväxtskapande åtgärder 3 500 3 537 -37 

Summa kostnader 8 600 9 201 -601 

Intäkter 0 0 0 

Nettokostnad 8 600 9 201 -601 

Tabell 70 

Kommunledning 
Driftbudget (tkr) Årsbudget Utfall                      

2023 
Avvikelse 

Personalkostnader 2 882 2 841 41 

Lokalkostnader 133 138 -5 

Kapitalkostnader 891 891 0 

Övriga kostnader 5 309 5 528 -219 

Summa kostnader 9 214 9 397 -183 

Intäkter 788 1 271 483 

Nettokostnad 8 426 8 126 300 

Tabell 71 

Kommunfullmäktige och kommunstyrelsens ledningsverksamhet 
Investeringsbudget (tkr) Årsbudget Utfall                      

2023 
Avvikelse 

Till Kommunstyrelsens förfogande 2 000 0 2 000 

Nettoinvestering 2 000 0 2 000 

Tabell 72 
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Ekonomistaben 
Nämndsordförande: Peter Söderström                                                                 
Ekonomichef: Birgitta Jansson 

När det gäller uppföljning av verksamhetsmål för ekonomistaben hänvisas till de övergripande målen 
i avsnittet Måluppfyllelse, sammanfattande analys. 

Sammanfattande analys av verksamhet och ekonomi 
Ekonomistaben redovisar ett överskott mot budget på 505 tkr. Den främsta orsaken till överskottet 

är lägre personalkostnader än budgeterat beroende på föräldraledigheter, vakanser samt 

sjukskrivningar. 

Ekonomistabens verksamhet som utförs av de tre enheterna verksamhetsstöd, redovisning och 

upphandling bedrevs i enlighet med planen. Vi har erbjudit ett kvalificerat stöd till verksamheterna i 

frågor som rör redovisning, ekonomi- och verksamhetsstyrning samt upphandling.  

Redovisningsenheten har ansvarat för en rättvisande redovisning, redogjort för kommunens ekonomi 

i enlighet med lagkrav samt genomfört en effektiv hantering av kommunens in- och utbetalningar. 

Enheten har fortsatt att driva och utveckla arbetet med kommunens redovisning så att 

beslutsunderlagen blir rättvisande, vilket ger ökade förutsättningar för att korrekta beslut fattas 

inom kommunen. En rättvisande redovisning ökar möjligheterna att medborgarna får maximalt värde 

för sina skattepengar och stärker möjligheterna till uppföljning och analys av kommunens olika 

verksamheter.  

I enhetens uppdrag har ingått att se till att kommunen och kommunkoncernens moderbolag följer 

gällande regler och rekommendationer inom redovisningsområdet. Enheten har hanterat 

periodbokslut, delårsrapport och årsbokslut. Redovisningsenheten ansvarar även för 

momsredovisning, försäkringsadministration, investeringsredovisning och extern rapportering, 

exempelvis till Statistiska centralbyrån. Enheten hanterar kommunens fakturaflöden för leverantör 

och kund, inklusive inkasso och krav verksamhet.  

Enheten har ansvarat för systemförvaltning, administration och utveckling av kommunens och de 

kommunala bolagens ekonomisystem. Vi har även ansvaret för de finansiella frågorna inom 

kommunen, placeringar av överlikviditet och den så kallade pensionsmedelsförvaltningen.  

Verksamhetsstöd har fungerat som ett stöd för kommunens verksamheter i frågor som rör ekonomi, 

mål, budget, intern kontroll, statistik, årsredovisning och verksamhetsplan. 

Upphandlingsenheten är gemensam för Arvika och Eda kommuner.  

Upphandlingsenheten har arbetat med både specifika upphandlingar, ramavtal, entreprenadavtal 

samt uppföljning av ingångna avtal i kommunen och de kommunala bolagen.  

Upphandlingsprocessen har bestått av bland annat av förarbete såsom marknadsundersökning 

tillsammans med branschansvariga, upprättande av upphandlingsdokument, annonsering, öppning 

av anbud, utvärderat leverantör, utvärderat anbud, fattat tilldelningsbeslut. 

Den gemensamma upphandlingsenheten (Arvika och Eda) genomförde 194 upphandlingar under 

året;   
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Ramavtal 

Totalt 63 stycken ramavtal. 

Arvika/Eda tillsammans 26 stycken, egna ramavtal för Arvika 21 stycken och för Eda 16 stycken   

Specifika avtal  

Totalt 131 st specifika avtal, Arvika 92 och Eda 39.  

Exempel på samverkansavtal Arvika/Eda   

¶ Begagnade möbler 

¶ Yrkeskläde 

¶ Postförmedlingstjänster 

¶ Tolkförmedlingstjänster 

¶ Styrdborrning 

¶ Livsmedelsformar 

¶ Transport container samt hyra 

¶ Vatten automater 

¶ Småkök och kompletteringsköp 

¶ Tekniska konsulter, olika områden 

¶ Byggmaterial 

¶ Hyrmaskiner 

¶ Arboristtjänster 

¶ Stödboende 

Viktiga händelser under perioden 
¦ǇǇƘŀƴŘƭƛƴƎǎŜƴƘŜǘŜƴ ƘŀǊ ǳƴŘŜǊ ňǊŜǘ ŘŜƭǘŀƎƛǘ Ǉň ƪƻƳƳǳƴŜƴǎ άǘǊŜŘƧŜ ǘƻǊǎŘŀƎŀǊέ ŦǀǊ ŀǘǘ ǘǊŅŦŦŀ ƭƻƪŀƭŀ 

företag. Vidare ƘŀǊ ǳǘōƛƭŘƴƛƴƎǎƛƴǎŀǘǎŜǊ ǎƻƳ έŀƴōǳŘǎǎƪƻƭŀέ ƎŜƴƻƳŦǀǊǘǎ ŦǀǊ ƪƻƳƳǳƴŜƴǎ ŦǀǊŜǘŀƎŀǊŜ 

liksom beställarutbildningar internt för verksamheterna/bolagen i kommunen. Enheten har även 

varit representerad för att prata upphandling på event som Företagarna Arvika-Eda har anordnat.  

Under året genomfördes en upphandling gällande support och underhåll av ekonomisystem och 

tecknande av avtal fram till våren 2027 med möjlighet till förlängning ytterligare 2 år. 

Ekonomiskt utfall 
Driftbudget (tkr) Årsbudget Utfall                      

2023 
Avvikelse 

Personalkostnader 12 115 11 714 401 

Lokalkostnader 819 825 -7 

Kapitalkostnader 0 0 0 

Övriga kostnader 2 476 2 460 16 

Summa kostnader 15 410 14 999 410 

Intäkter 3 361 3 456 95 

Nettokostnad 12 049 11 543 505 

Tabell 73  
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Personalstaben 
Nämndsordförande: Peter Söderström                                                                 
HR-chef: Andreas Solin 

När det gäller uppföljning av verksamhetsmål för personalstaben hänvisas till de övergripande målen 
i avsnittet Måluppfyllelse, sammanfattande analys. 

Sammanfattande analys av verksamhet och ekonomi 
Personalstaben redovisade en negativ budgetavvikelse om 1,9 mnkr år 2023. Främsta anledningen till 

den negativa budgetavvikelsen är att kostnaden för företagshälsovård, arbetsmiljöåtgärder samt 

system och konsultkostnader blev högre än budgeterat. Det finns ett stort utbildningsbehov inom 

systematiskt arbetsmiljöarbete vilket i sin tur kräver en hel del företagshälsovårdsinsatser. Dessa har 

genomförts under 2023 i större omfattning i syfte att minska sjukfrånvaron inom Arvika 

kommunkoncern. Sjukfrånvaron för Arvika kommunkoncern uppgick till 7,3 procent under året vilket 

kan jämföras med 8,2 procent året innan. 

Personalstaben tillhandahåller stöd inom rekrytering, introduktion, bemanning, pension, lön, Hr samt 

folkhälsa & jämställdhet.  

Genom att kommunkoncernen bedriver sina verksamheter främst utifrån sin medarbetares 

kunskaper samt engagemang är det av yttersta vikt att sjukfrånvaron är på en låg nivå. Det intensiva 

arbetet med främjande och förebyggande åtgärder på individnivå samt inte minst på organisatorisk 

nivå har lett fram till att efterfrågan på rådgivning och handledning från Personalstaben fortsätter att 

öka. För att kunna möta behoven och efterfrågan har arbetet fortsatt med arbetsmiljöfrämjande 

processer samt förenkla de förekommande rutinerna kopplat till ledarskap. Koncernens nya 

ledarskapsprogram som bygger på Försvarshögskolans UL/IL (utvecklande samt indirekt ledarskap) 

har genomförts under året, 2/3 delar av antalet ledare i koncernen har nu genomgått denna 

utbildning.  

Den offensiva utbildningstakten för ledare samt skyddsombud/fackliga företrädare inom koncernen 

har börjat visa resultat i form av lägre sjukfrånvaro, ökad attraktivitet samt nytt samverkansavtal för 

att bättre möta utmaningen med kompetensförsörjning. 

Viktiga händelser under perioden 
Under året har en omfattande kartläggning utfört gällande Hr & lönesystem i syfte att digitalisera och 

effektivisera processer, minska sårbarheten och öka kvalitén. Som ett led i samverkan har kommuner 

i Västra Värmland bjudits in till upphandling av Hr & lönesystem.   

Målet med den pågående utvecklingen av bemanningscentralen är att höja kvalitén i den ökade 

rekryteringen av fler medarbetare och effektivare introduktion av koncernens medarbetare. Nästa 

steg i denna utveckling är nu genomfört i och med skapandet av Rekryterings och 

kompetenscentrum (Rekoc) f.d. bemanningscentralen. Namnbytet genomförs för att tydligare spegla 

det nuvarande och framtida arbetet. Visionen för Rekrytering- och kompetenscentrum är att fortsatt 

vara en central stödfunktion för hela koncernen när det gäller rekrytering, kompetensutveckling och 

bemanning av korttidsvikarier, hantering av poolpersonal samt stöd i bevakningen av Lag om 

anställningsskydd (LAS).   
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Ekonomiskt utfall 
 
Driftbudget (tkr) Årsbudget Utfall                      

2023 
Avvikelse 

Personalkostnader 70 921 70 416 505 

Lokalkostnader 1 425 1 557 -132 

Kapitalkostnader 0 0 0 

Övriga kostnader 7 818 9 927 -2 108 

Summa kostnader 80 165 81 900 -1 735 

Intäkter 59 304 59 112 -193 

Nettokostnad 20 861 22 788 -1 928 

Tabell 74 

Åtgärdsplan 
För att rymma verksamhetens kostnader inom beslutad ram är det viktigt och nödvändigt med 

fortsatt fokus på översyn av arbetssätt och fortlöpande effektiviseringsåtgärder. Verksamheten 

fortsätter arbetet med att minska kostnaderna för externa tjänster i syfte att rymma verksamhetens 

kostnader inom beslutad ram. 
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Socialnämnden 
Nämndsordförande: Henrik Axelsson 

Verksamhetschef: Per-Joel Sewelén 

 

Viktiga händelser under perioden 
En socialnämnd inrättades med syfte att hantera beslut kring Socialtjänstlagen SoL, Lagen med 

särskilda bestämmelser om vård av unga LVU samt Lagen om vård av missbrukare i vissa fall LVM. 

Ekonomiskt utfall 
 
Driftbudget (tkr) Årsbudget Utfall                      

2023 
Avvikelse 

Personalkostnader 932 908 24 

Lokalkostnader 0 0 0 

Kapitalkostnader 0 0 0 

Övriga kostnader 10 4 6 

Summa kostnader 942 912 30 

Intäkter 0 0 0 

Nettokostnad 942 912 30 

Tabell 5 

 

 

 
















































































