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Kommunalradet har ordet

Hej,
Da var det dags att summera Z2en arsredovisning.

Underaret har vi iArvika kommurpaverkatsmycketav foreteelser som skett i var omvayld
Rysslands anfallskrig mot Ukraina fortgar och nya konflikter har blossat upp i mellan®@stssa och
andra geopolitiska spanningar i varlden paverkar aven oss har i AWiaverkas inte minst av
inflationen som under 2023 varit mycket hog och minskar kopkraften i vara verksamheter. UtGver
inflationen som driver upp kostnader pa manergi, rantoisapaverkar aven oron i varlden
konjunkturen i stort och vi bérjar aven se en negativ utvecklingyagelsattningen. Detta har
paverkat oss under 202&hkommer aven att paverka forutsattningarna framover.

Trots dessa utmaningar &r det positivt att konstatera att kommunens resultat for 2023 uppgick till
84,0 mnkr. Det positiva resultatet beror frans var pensionsmedelsforvaltnipgrvika kommuns
placeringar har stigit i varde under 2023. Arets finansnetto &r positivt och uppgar till 113,5 mnkr.
Kommunens resultat motsvarar 4,6 % i forhallande till skatteintakter och generella statsbidrag.
Kommunen lar som mal att resultatnivan raknat éver en femarsperiod ska uppga till minst 1,5%.
Kommunens genomsnittsresultat for aren 2@2923 uppgick till 5,6%. Vart resultatmal har saledes
uppnatts.

Verksamhetens resultat uppgick t#5,8 mnkr vilket har kompeserats av ett budgetéverskott fran
skatteintékter och generella statsbidrag om ca 54 mnkr. Aven pensionsmedelsforvaltningen
kompenserar med ca 74 mnkr.

| balanskravsutredningen réknas en stor del av 6verskottendefisionsmedelsforvaltningen bort,

det vi kallar orealiserade vinster. Trots detta uppvisar atets balanskravsutredning ett positivt
balanskravsresultat om 18,4 mnkr vilket &r gladjande. Arvika kommun har inga historiska underskott
som behover aterstallasalanskravsutredningen vilket innebar att Kommunallagens krav om en
ekonomi i balans bedéms som uppfylit.

Nedan framgar ett axplock av andra viktiga handelser under aret:

Under aret har kommunkoncernens arleehed att utveckla var digitala formaga fsatt, en
handlingsplan for digital omstallnirgar bland annatagits fram. Ett projekt for utveckling av e

tjanster forvantas ocksa bidra till att oka servicenivan gentemot medborgarna under kommande ar.
Ytterligare ett bra exempel pa var digitala utibieg ar sensorbaserade trygghetslarm som har
installerats inom sarskilt boende. En satsning som har uppmarksammats av manga kommuner, som
innebar personalen blir informerad via sensorer om den boende behdver hjalp oavsett om personen
kan larma sjalv ellante.

| samband med hostlovet aterinvigdes simhallen efter ett och ett halvt ars renovering. En stor och
betydelsefull investering for Arvikas invanare och tillresta som Bkekasattraktivitet och bidrar till
folkhélsan.

Turismen i Arvika har aterhitat sig efter pandemin. Under 2023 skedde ett rekordstort utbud av
evenemang och aktiviteter i Arvika. De utlandska turisternas kopkraft marktes bland annat pa



boendeanlaggningar och restauranger i kommunen samt pa shoppingen i Arvika centrum, framfor
alit under sommarhalvéret. Ingestrands Camping hade en rekordomsaitmicigr 2023

Efter tre ars arbete med framtagandet av kommunens nya 6versiktsplan fardigstélldes arbetet under
2023. Oversiktsplanen ar ett styrdokument som visar hur kommunen tankenyhdill allmanna
intressen samt hur riksintressen ska tillgodoses och hur miljokvalitetsnormer ska foljas. Den ger
vagledning for hur den byggda miljon ska anvandas, utvecklas och bevaras.

Under ar 2023 har utredning och planering for omstruktureribglagskoncernen till foljd av EU:s

Ren energpaket genomfoérts. EU:s regelverk innebar att ett bolag som driver elndtsverksamhet inte
far bedriva nagon annan form av verksamhet i samma bélaglennaanledning har

verksamheterna vatten och avlopp samt hédining 6verfortfran Arvika Teknik Al systerbolaget
Arvika Fjarrvarme AB per forste januari 2024. | samband med omorganisationen byter Arvika Teknik
AB firmanamn till Arvika Elnat AB och Arvika Fjarrvarme AB till Arvika Energi och Miljé AB.

Alla medarbetare och fértroendevalda som bidrar till sd mycket positivt for var kommun fortjanar ett
stort tack for era insatser.

Allt gott,

/f)a‘z/ %(/u/

Peter Séderstrom, kommunstyrelsens ordférande




Forvaltningsberattelse

Styrning och uppfdljning av den kommunala
verksamheten

Planerings och uppféljningsprocessen

Verksamhetsplaneringen for Arvika kommun omfattar en rullande trearsperiod. Kommunfullméaktige
antar i juni en strategisk plan som innehaller 6vergripande mal och inriktning for verksamheten,
finansiella mal samt driftoch investeringsramar for planperiodeDen strategiska planen innehaller
omvarldsanalysyision, mal, inriktning och uppdrag, drifich investeringsramar samt resuliat
finansieringsoch balansbudget (rakenskaper), som utgor underlag for styrning av verksamheterna.

Med utgangspunkt frandmmunfullmaktiges mal, ramar och inriktning arbetarksamheter,

namnder och kommunstyrelsensgkiott fram forslag till verksamhetsplan och internbudget for
respektive politikomrade, dar de kommundvergripande malen konkretiseras. Verksamhetsplanerna
ar, forutom ett planeringsmstrument for verksamheten, en aterrapportering om hur man avser att
uppna fullmaktiges uppdrag. Kommunstyrelsen faststaller verksamhetsplanerna i november och de
redovisas darefter for kAnnedom till fullmaktige.

Bolagens verksamhgplaner baseras pa den strategiska planen och évriga styrdokument/direktiv
som faststéllts av dgaren. Bolagens verksamhetsplaner faststélls av respektive styrelse och redovisas
for kdannedom till kommunfullmaktige i november.

Uppfoljning samt helarsprogndér verksamhet och ekonomi avrapporteras till kommunfullméktige
vid tre tillfallen per verksamhetsar: Ekonomisk och verksamhetsmassig uppféljning med prognos
efter mars manad, delarsrapport for perioden jansamnigusti och for verksamhetsaret i kommunens
arsredovisning.

é Januari )

(Allménpolitisk debatt)

Kommunfullméktige (Arsredovisning )

Ekonomisk och verksam-
hetsmassig uppfojning
med prognos

N’

L uli [Strategisk plan med budget)

Figurl




Styrmodell

Kommunens styrmodell bygger pa att den 6vergripande visionen och verksamhetsidén bryts ner pa
tre underliggande nivaer. Forst genom strategiska mal och de strategier, vagval, som ska tillampas for
att uppna malen. Darefter konkretiseras de strategiska mgenom overgripande verksamhetsmal

som galler for kommunens samtliga verksamheter och bolag.

Malen beskrivsfiyramalomraden Invanare, Medarbetare, Tillvaxt och utveckling, Migh klimat
Deekonomiska malen aterfinnsstyrdokumentetéMal och riktlinjer for god ekonomisk hushallning
och resultatutjamningsreserv REIRverksamhetplanerna bryts de évergripande verksamhetsmalen
ner ytterligare och speglar hur respektive verksamhet och baldgbtill de gemensamma malen.

Kommunfullmaktige har utdver den strategiska planen antagit ett antal regler ocly@adieseende

den langsiktiga inriktningen fér kommunen. Arvika kommuns bolagskoncern ar integrerad i
styrmodellen och den strategiskaaplen utarbetas i samrad med bolagen. Kommunfullméaktiges
styrning av respektive bolag sker via bolagsordning och agardirektiv. Maluppfoljning avrapporteras
regelbundet under aret till kommunfullmaktige genom delarsbokslut och arsredovisning.
Kommunens styrmodell illustreras meddanstaende bild.

Uppfdljning - manadsvis samt fordjupade uppfdljningar i deldrshokslut,
arsrapport (6vergripande) och verksamhetsberdttelser (verksamheter
och bolag).

Strategisk plan Verksamhetsplan for

= . ar s verksamheter och bolag
Overgripande mal inom [
omradena invanare, Overgripande mal (fran

medarbetare, tillvaxt och strategisk plan)

N
B
utveckling, samt miljo och Verksamhetsndra indikatorer
Klimat - o
[ anpassade efter specifik
Overgripande indikatorer verksamhet

Finansiella mal i "Mal och riktlinjer for god ekonomisk hushallning och
resultatutjdgmningsreserv (RUR) i Arvika kommun”.

Maluppfyllelse

Visionen om Arvika - berittelsen om gloden i Arvika for en hallbar framtid.

Viardeord som vigvisare: respekt och ansvar, uppmuntra och delta, vdga och ldra,
tillit och stottning

Figur2



Forvaltningsberattelse

Kommunallagen foreskriver att Kommunfullmaktige ska besluta om verksamhetsmal och finansiella
mal kopplade till god ekonomisk hushallnikgmmunallagen foreskriver ocksa dt ska innas ett
sarskilt beslubm Mal och riktlinjer for God ekonomisk hushallnihngugusti 2019 § 167 tog

fullméktige beslut om Mal och riktlinjer for God ekonomisk hushallning i Arvika konfRikttinjerna

ses Over varje ar octeblutet yppdateras varje arsamband med att Strategisk plan antas

Styrdokumentet ska vara styrande for arliga beslut om budget och verksamhetsplaner samt i
forekommande fall vid beslut om stdrre projekt som inte hanteras i budgetprocessen.

ANMDN g




Foérvaltningsberattelse

God ekonomisk hushallning och ekonomisk
stallning

Overgripande bedémning om god ekonomisk hushallning

Kommunallagen foreskriver att Kommunfullmaktige ska besluta om verksamhetsmal och finansiella
mal kopplade till god ekonomisk hushallning

Med god ekonomisk hushallning avseskattmmunenforvaltar resurserna for atskapa en langsiktig
utveckling dar saval sociala, ekologiska som ekonomiska perspektiv utgor ledstjarnor.
Kommunallagen innefattar krav pa att resurserna i verksamheten anvands till ratt saker och att de
utnyttjas pa ett effektivt satt. Fullméaktigear urdetta syftebesluta om mal och riktlinjer for
verksamheten som &r av betydelse for god ekonomisk hushallbegnal sonfullmaktige beslutat

har barighet pa god ekonomisk hushallnoeh ar 2 finansiella mabch 12 6vergripande
verksamhetsmal fordelat pdalomradenanvanare, Medarbetare, Tillvaxt och utveckling samt Miljo
och klimat. De 6vergripande verksamhetsmalen mats med hjalp av 21 indikatdrestfallet for

dessa presenteras nedan.

Den samlade bedémningeavseende de finansiella malen &r att verksamheten bedrevs i enlighet
med lagstiftningens krawm god ekonomisk hushallning da bada de finansiella méalen uppnaddes
med bred marginal under den senaste femarsperioddtifran detta resultat bedémer
kommunstyelsen att Arvika kommun for 282ippfyller god ekonomisk hushallning ur det finansiella
perspektivet.

En bra ekonomisk stallning &r en forutsattning for att verksamheten skall kunna bedrivas langsiktigt
utifrAn perspektivet god ekonomisk hushallning. xemomiska malen &r 6verordnaderigamal

och av primar vikt och betydelse for att sakerstalla en god ekonomisk hushallning i ett langsiktigt
perspektiv.

Uppfdljningen av indikatorernsom kopplats till fullmaktiges 6vergripande verksamhetsbegloms
utifran indikatorns utfall i férhallande till indikatorns malvardér Btt en indikator skall anses
uppfylldkravs attresultatetuppgar till100 % av malvardetyopgarresultatettill 90 procent av
malvardet bedoms indikatorn som delvis uppdyhar resultatet av indikatorn inte up®i0 procent
av malvardet bedommdikatornsom ej uppfyH.

Nedan presenteragppféljning av fullméaktiges verksamhetsmal med barighet pa god ekonomisk
hushallningEnsummering av edomningenger att samtliga malomraen ar delvis ppfyllda under
2023.Maluppfyllelsen behover forbattras framéver och folagh engagemanbehover laggapa
samtliga 6vergripande fullmaktigemal, inte mipst deomraden mal och indikatorer som inte fullt

ut uppfyllsdetta ar. Detta for atsakerstélla att kommunens resurser anvands pa effektivast
mojligaste satt samt for att sakerstalla langsiktigt god ekonomisk hushallhiois. att en
forbattringspotential foreligger for vissa omraden karkenstatera att allandlomraden bedéms

vara helt eller delvis uppfyllda och att en klar majoritetna&len ochindikatorerna ar helt eller delvis
uppfyllda. UtifrAn detta gor kommunstyrelsen den samlade bedémningen att Arvika kommun for
verksamhetsaret 2023 uppfyller god ekonoknimishallning ur det verksamhetsmassiga perspektivet.



Forvaltningsberattelse

Maluppfyllelse t finansiella mal

Arets resultat for kommunewmar positivt ochuppgick tills4,0mnkr, vilketmotsvarar4,6 procent i
forhallande till skatteintakter och generella statsbidrdglet ar att resultatnivan ska varpositiv
motsvarandel,5 procent malet ardarmed uppfyllt for deenskildadret 2023. Det positiva resultatet
for 2023 beror framstpa borsutvecklingen och dentakt som uppstar i bokféringen nar kommunens
placeringardkari varde det som kallas orealiseradenster.

Resultatmalet, liksom 6vriga méir langsiktiga och av strategigkan framkommer att male skalll
utvarderasover en femarsperiodJppfoljningen sker darfédver de senaste fem areenrullande
femarsperiod Under &rer2019¢2023 uppgar Arvika kommuns genomsnittsresultat ti procent
det vill saga val éver malet om Ipfocent. Kommunstyrelsen bedomer malet som uppfyllt.

Arvika keanmuns andra finansiellmal avser kommunens investerimggd som inte ska éverstiga
kommunengesultatoch avskrivningar, det som brukar kallass$kattefinansieringsgrad eller
sjalvfinansieringsgradiven investeringsmalet paverkas av arets resultattaDad arets resultat och
aretsavskrivningar ger utrymmet for arets investeringar. Skall nyckeltalet landa para6éntsom
ar malvardet skinvesteringarna matcha arets avskrivningar tillsammans med arets restizn.
detta mal utvarderas 6ver desenaste fem arsperioden och utvarderingen visar att aven
investeringsmalet, utslaget éver denna period, uppfylls med bredmarddoaimunstyrelsen
bedémer malet som uppfyllit.

Mal- Femars

.. . 2023 2022 2021 2020 2019
varde snitt

Resultatmal >15% 5,6% 4,6% -1,8% 11,1% 8,1% 5,9%
Investeringsmal > 100 %| 193,4% | 139,3%| 13,6% | 309,1%| 177,0%| 328,1%
Tabelll

Den samlade bedémningen avseerdisfinansiella man ar att verksamheten bedrevs i enlighet
med lagstiftningens krav om god ekonomisk hushalldiaadade finansiella malemppnaddes
med bred marginal undegden senaste femarsperioden

Utifran detta resultat beddmer kommunstyrelsen att Arvika kommur2@23 uppfyller god
ekonomisk hushallning ur det finansiella perspektivet.

-10-



Maluppfyllelse t 6vergripande mal

Nedan féljer en sammanstalining av maluppfyllelsen avseende de 6vergripande Bdlen.
overgripande main galler for kommunens samtliga verksamheter och bolag.

Det finnstotalt 12 dvergripandamal fordelat paomradenalnvanare, Medarbetare, Tillvaxt och
utveckling samt Miljé och klimabe namndamradenahar funnits med i kommunens styrmodell
under manga arElertalet ndikatorerar arligen matbara och bygger pa officiell statisBienom detta
kan vi jamfora vart utfall 6ver tid samt aven jamfora oss med andra kommuner. Malen har i stort
varit ofdrandrat sedan 2020 med nagra mindre justeringar.

Malenhar sedan hutits nedytterligarefor att spegla hur respektive verksamhet och lplzidrar till
maluppfyllelsen.

Invanare
Mal Indikator Malvarde 2023 202 2021 Utfall*
Kommuninvanarnas | Delaktighetsindex 62 eller 80 81 61 Uppfylit
mojlighet till andel (%) av hogre
delaktighet ska vara | maxpoéng.
god.
Kommuninvanarna Ohélsota) dagar 32¢ller lagre| 32,5 32,6 32,3 Delvis
ska kunna levatt rikt, uppfyllt
gott och halsosamt liv| Psykisk hélsa ak 4 ochi  91leller 84 90 85 Delvis
i grundskolan och ak 1 hogre uppfylit
pa gymnasiet, %
(Elevhélsodatabasen
ELSA
Fallskador bland 52eller lagre| 51 50 53 Uppfyllt
personer 80+,
3-arsm, antal/1 000
invanare
Arvika kommun ska | Antal medarbetare 50eller 50 50 - Delvis
arbeta forebyggande | som hargenongatt hogre uppfylit
for att forhindra mans| utbildning inom
vald mot kvinnor och | &mnet, mans vald mot
vald i nara relation kvinnoroch vald i nara
relationer, andel (%).

Tabell2 *Utfall beraknas utifran kolumn 232 Uppfylit (100% av malvardet), Delvis uppfyllt (minst 90% av delvardet), Ej
uppfylit (under 90%v malvardet).

antSid ¢!GG RSEF1TAOAIKSGSY FINI 12YYdzyAy@nyl Nyl ail
delaktighetsindexDelaktighetsindex visar en samlad bild av hur val kommunen majliggor for

medborgarna att delta i kommunens utveckling. Poangen baseras frdagorom majligheten till
medborgardelaktighet i kommunen. Fragoringar i Kommunens kvalitet i korthet (KKIK) och utfors

som en egen undersdkning av kommunen.

Vart malvarde for indikatorn ar 62 och utfallet 80 vilket innebér att vi bedomer att aleti
delaktighetenT | NJ 1 2 YYdzy Ay @ny ErN@gptyllt. & { 1 S NI 3I2RE

CI NJ RSG | GSNENALI YRS YintSd ¢12YYdzyyAy@nyl Nyt afil
viktig indikator.Ohalsotalet &r ett matt pa utbetalda dagar med sjukpenning,

-11-



Forvaltningsberattelse

arbetsskadesjukpenning, rehabiliteringspenning samt dagar med aktivitetissjulersattning.
Dagarna divideras med befolkningen i aldernc st ar.

Malvardet for indikatorn &r att vi ska ligga undtdagar och senaste utfallet visa2,5 dagar. Det
innebar attindikatornsmablardear delvis uppfyllitOhéalsotalet ligger fortfararelpa en relativt hog
nivd, men vi kan anda konstatera att det gar at ratt hall da antalet dagar har minskat fran 2016 och

framat.
Ohalsotal

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 202:
Totalt 39,6 37,5 36,4 34,6 32,7 32,3 32.€ 32t
Tabell3

Den andra indikatorn avser psykisk halsa for arskurs 4 och 7 i grundskolan och arskurs 1 pa
gymnasietDen mats med hjalp av Elevhalsodatabasen, ELSA, som baseras pa data fran elevens
halsobestk hos skolskoterskan i Varmland. Grupper pa mindre an 20 elever redovisas endast pa
lansniva. | en del kommuner &r det fa elever och resultaten behover darfor tokkdwiss

forsiktighet och kan darfor inte alltid sammanstallas pa skolniva. Vart malvarde ar 91 och det senaste
utfallet visade pa snitt 84 for lasaret22/23. Det innebar att indikatorns malvéarde delvis nas.

Det forebyggande arbetet avstannade undengamin och har inte kommit i gang i samma

omfattning som tidigare. Verksamheten har dessutom haft byten av personal inom elevhalsan.
Elevers psykiska hélsa ar lyft &ven i nationella sammanhang och ar inte unikt fér Arvika kommun.
Verksamheten Larande octod jobbar for en 6kad samverkan och ett 6kat natverkande med

bertrda aktérer inom ungdomsarbete, som till exempel skola, elevhélsa och socialtjanst. Dels genom
ungdomshéalsoteam pa hogstadiet och gymnasiet samt genom skolhélsoteam pa mellanstadiet.
Verksanmeten arbetar aven for ett utdkat foraldrastod.

Den tredje indikatorn &r Fallskador bland personer 80a;s®n, antal/1 000nv. (Kolada)Den

senaste matningen avseende antalet fallskador géllande personer 6ver 80 ar uppgick till 51 och
malvardet var 52Det innebar att indikatorns malvarde uppnaddésitalet fall som har orsakat
allvarlig skad@anom sarskilt boend&ar 15 frakturer 2023, motsvarande 2022 var 16 frakturer.
Inférande av sensorbasertiygghetslarm hawisat sig bidra till farre fall entiyard och omsorg.

Da en indikatouppnaddes helt och 2 indikatorer endast delvis uppnaddes ar var bedémning att
YRt Sh £Y2YYdzyAYORY I NV 34 FSYRY ¥ RSBOBA $ (0 deL Iy & 2 &

ant SG ¢! NDALF 12YYdzy ail FNBSOF FINBXoe&3I3aFyRS FI N
YNNI NBE I (A 2y éindiKakoin &ur Sfob dhdeKag RoirhdndngZmedarbetare som

genomgatt utbildning inom amneTanken var att ca halften av medarbetarskulle utbildas under

2022 och halften 2023vialvardet nas inte fullt ut délet fortfarande finns ettfarre antal

medarbetare som inte haremomgatt ndgon utbildning.rEplanfinnsfor utbildningfor resterande
medarbetareinom Vard och omsorg under varen 2024.

+ANJ OSRIYYAY3 NN FGdG YntSad &€ ! NBA{F 12YYdzyy ail
mot kvinnor och vald i nararelatien RSt dA a4 yYhnRRSa®

Beddmning

Utifran resultatet av indikatorerna sonpresenteras i tabellen och den analgs indikatorernas

utfall som presenteratovangér kommunstyrelsen bedémningen athdlomradeté L y @& y | NJ
delvishar uppfyllts for 2023.

-12-



Medarbetare

Indikator

Forvaltningsberéattelse

Utfall*

Malvéarde

Arvika kommun | Foraldrapenningdagar 29eller 27,7 | 26,3 | 28,5 Delvis
skaarbeta for som tas ut av man, hogre uppfyllt
jamstélldhet och | andel av antal dagar
mangfald (%).
Heltidsarbetande 65 eller 61 57 58 Delvis
manadsavlonade hogre uppfyllt
kvinnor, andel.
Heltidsarbetande 75eller 73 75 72 Delvis
manadsavlonadenan, hogre uppfyllt
andel.
Arvika kommun | Sjukfranvaro koncerner]  7,0eller 7,3 8,2 7,4 Delvis
ska ha en god lagre uppfylit
arbetsmiljé dar
medarbetarna
trivs.
Arvika kommun | Hallbart medarbetar 80eller 80 81 - Uppfylit
ska ha engagemang (HME), hdgre
engagerade totalindex
medarbetare

Tabell4 *Utfall beraknas utifran kolumn 2@ Uppfyllt (100% av malvardet), Delvis uppfyllt (minst 90%ehxardet), Ej
uppfylit (under 90% av malvardet).

5S40 FINBGI Ynf S ND Sl

tre indikatorer.

E1VNBALEF 12YYdzy &ttt | TI N €

Denforstagé Cl NNf RNF LISY YAy 3ARF I NI a2y Gl & dzindr® YNy>X |
for 2023. Vart malvarde ligger pa 28ochutfallet for 2023 val7,7% Antalet uttagna dagar har
Okat jamfort med aret innamen ar lagre an ar 2021 da andelen var 28,5

5SYy FTYRN}Y AYRATIFIG2NY NN FyRStSy ¢KStUOUARalFINDSGIlI YR
Yyl Ral drioi KomiRubeén och avser alla kommunalt anstéllda i november manad. | den

senast publicerade matningen for samtliga var va@ie®o for 202363 procent f612022, for 2021 62

%, och fér 2020 61 %.

Delar man upp det pad man och kvinnor ar det dock stor skillnad. 73 % av mannen arbetar heltid,
vilket ar nara malvardet pa 75 %, 61 % av kvinnorna arbetar heltid att jamféra med malvardet 65 %.

| Arvika kommun p&gNJ LINRP 2SS GSG é€mnn 2 ! NBALFE a42Y AYYySoNN
yrkesomraden som nyanstalls ska anstallas pa heltid om mgjlighet finns. Fokus i projektet ar

framtidens rekryteringsbehov och jamstalldhet. Projektet bygger pa ett avtal mellan®KR

Kommunal och omfattar Kommunals yrkesgrupper.

Var beddémning arattmalg® | NA 1+ 12YYdzy a1+t FNBSGF FI1 N 2NYaidN
uppnaddes.
antSd ¢! NBA{lF 12YYdzy all KIF Sy 32R I NbSdGavatalé

Malvardet ligger pa 7,0 procent men utfallet blgy8% for 2023Gladjande ar dock att sjukfranvaron
har minskat. Motsvarande siffra for 2022 l1ag pa 8,2 %.
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Forvaltningsberattelse

Var beddnning ar att ndlet eANIIA {1 1 2YYdzy all Hdvis§ppndsa2R I NDSGaYA

5SG GNBR2S YntSi €!NDBA|LlF 12YYdzy ail KI Sy KI 3 yA&
samband med medarbetarundersdkningen som genomfordes i novemb& Rffallet i
undersokningen landade padvt malvardesom ligger p30 eller hogre.

HME star for hallbart medarbetarengagemang och mater saval nivan p4 medarbetarens engagemang
som chefernas och organisationens férmaga att ta tillvara pa och skapa engagemanrigdeME

bestar av nio fragor som tillsammans bildar ett totalindex for hatlbeedarbetarengagemang och

tre delindex; motivation, ledarskap och styrning.

+ANJ 6 SRI Yy A Y ArvikhKdmiminiska Yiaieh 5§ nivé pa hallbart
medarbetarengagemariguppnaddes

Bedomning

Utifran resultatet avindikatorerna som presenteras i tabellen och den analys av indikatorernas
utfall som presenterats ovan gor kommunstyrelsen bedémningen midlomradetémedarbetaret
delvishar uppfylits fér 203.
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Tillvaxt och utveckling

Indikator

Forvaltningsberéattelse

Utfall*

befolkningen

Arvika ska erbjuda| Elever i ar 9 som &r 89eller 84,2 | 875 | 881 Delvis
utbildning med behoriga till hogre uppfyllt
bredd och hog yrkesprogram,
kvalitet. hemkommun, andel

(%)

Gymnasieelever med | 75,5eller 76,8 | 79,5 | 76,8 | Uppfylit

examen inom 4 ar, hogre

hemkommun, andel

(%)

Elever pa SFI som 50eller 50 29 22 Uppfylit

klarat minst tva kurser hogre

pa studievagen av

nyborjare tva ar

tidigare, andel (%)
Arvika ska ge Nystartadeféretag, 9,5¢eller 7,2 6,9 7.4 Ej
forutsattningar for | antal/ 1 000 invanarg hdgre Uppfylit
ett gott 16-64 ar.
foretagsklimat
Arvikaborna ska ha Forvarvsarbetande 78,6¢eller - 79,2 77,7 Uppfylit
goda mojligheter | invanare hogre (Utifrén
att forsorja sig 20-64 ar, andel (%) 202)
sjalva Vuxna 1,1eller 0,89 1,03 1,21 Uppfylit

bistdndsmottagare lagre

med langvarigt

ekonomiskt bistand,

andel (%) av

befolkningen

Langtidsarbetsloshet 2,4eller - - 2,4 Uppfylit

25-64 ar, andel (%) av lagre (Utifran

2021)

Tabell5 *Utfall beréknas utifran kolumn 2@2 Uppfyllt (100% av malvardet), Delvis uppfyllt (minst 90% av delvardet), Ej

uppfyllt (under 90% av malvardet).

anf Si
indikatorer.

Den forsta indikatorn &r Elever i ar 9 som ar behoriga till yrkesprogram, hemkommun, andel (%),

€1 NIDA T I

a1t

SNDb 2dzR |

dzio Af RyAysraYSR

(Agenda 2030) dar malvardet ar 89 eller hoduall 2023 var 84, Zilket innebéar att indikatorn
delvisnas.Andelen har minskat varje ar sedan 20@&nomsnittet for Varmland ar 84,3% for 2023
och riket har 83,7% for kommunal huvudman.

Andelen gymnasieelever som tog examen inom fyra ar éversteg det satta malet pa mer an 75,5. Vara

egna gymnasieskolor kunde upgaiféljande siffror for examen efter 3 ar gallande28t totalt 89%
fordelat; yrkesprogram med yrkesexamen, 91% och hégskoleférberedandande program med
gymnasieexamen, 83%.
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Forvaltningsberattelse

5Sy GNBR2S AYRATIFIG2NY NNJ £9f SHSNJIndinyhogaretva &y 1€ I N
tidigarez |y R élet & wpprédtoch det finns en positiv trend dér allt fler nér resultat snabbare.

Det inledande kartlaggningsarbetet har skapat battre forutsattningar for saval studerande som larare

vilket kan ses i 6kad mapfyllelse.

+ANJ OSRIYYAYy3T NN FGdG YnftSad £€! NDATlF &ail SNbadzRlI d
uppnas!

ENDBALEF all KF SddG 3244 FINBGFIaltAYFdGeE NN Sad
foretag, antal/1 000 invanare. Vart malvarde9,52 OK Sy f A 34 GANI |y f @ ALINR AN
framgaratt det startat 186 foretaginder 2023vilket innebar7,2foretag/100 invanareDet innebar

att indikatorns malvarde inte uppnaddes.

Var bedomning ar att maletArvika ska ha ett gottoretagsklimat inte uppnaddes.

anft S s’!N.]Z)\lI-OZNyI- ail KIFI 32RI YI 2f AIKSGSNI FaGdG ¥
indikatorer.

5Sy FI NRGI ForydRdatbetand@eMyanaeMBIENE | YRSt 20 € ® anf NN
senaste utfall ligger pa9,2vilket innebar att indikatorn nadde®etta nyckeltal &r avslutat och fran
2024 ar en annan indikator vald.

58y FYRNI} AYRALIFG2NY NNJ é +dzEy | 0 A &8ind) ahéeh(96)2ad G | 3 NE
0ST2t1yAy3aSye¢od anft GNNRSG NNJ mDBviRet ibnShidatt NI NB 2 OK
indikatorns malvarde nadde3$renden har de senaste aren varit nedatgaende fran 1,21% ar 2020. Ett

nara samarbete mellan enheten for@tomiskt bistand, AMI och vuxenutbildningen har bidragit.

58y GNBR2S AYRA(IFIUGZ2NJcNNIWANE| iyRSAR:LND S DabBaREG Y
2,4 % och senast matta utfall ligger & Detta nyckeltal ar avslutadch fran 2024 ar en annan

indikator vald.

+ A NJ 6 SRI Yy Ay Arvikabarna skaiha yodd nijligheter att forsorja sig slvas@diles!

Beddmning

Utifran resultatet av indikatorerna som presenteras i tabellen och den analys av indikatorernas

utfall som presenterats ovan gér kommunstyrelsen bedémningenatirddeté G A f f GNEG 2 OK
dzii @S O detviahgrgpfylits for 203.
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Forvaltningsberéattelse

Miljo och klimat

Indikator Utfall*
Arvika kommun ska | Sjéar med god 25,5eller 25,5 25,5 25,5 Uppfylit
sakerstalla tillgangen | ekologisk status, hogre
till och en hallbar andel (%)
forvaltning av vatten
och sanitet for alla.
Arvika kommun ska | Insamlat matoch 190eller 176 177 203 Uppfyllt
sakerstalla hallbar restavfall, lagre
konsumtion och kg/person
produktion Ekologiska 26eller 23 25 25 Ej
livsmedel i hogre uppfyllt
kommunens
verksamhet, andel
%
Arvika kommun ska | Utslapp till luft av 35eller 3,0 - 3,2 Uppfylit
vidta atgarder for att | vaxthusgaser lagre
minska totalt, ton CO2
klimatférandringarna | ekv/inv per ar
och dess
konsekvenser.

Tabell6 *Utfall beraknasutifran kolumn 203. Uppfylit (100% av malvardet), Delvis uppfyllt (minst 90% av delvardet), Ej
uppfylit (under 90% av malvardet).

g NDATlF 12YYdzy ail &aNi]SNRGNttF GAff3InyaSy dGAtf 2
NNJ SGid o @aNY Yif dzyRSNJ LISNELIS]TOAGSG aifal 20K
ekologisk status, andel %.

Malsattningen i stort i hela Sverige ar att alla sjoar, vattendrag, kustvatten och grundvatten ska

uppna god ekologisk status, nagot som i praktiken kommer att vara mycket svart att uppna pa grund

av bland annat utbyggnaden av vattenkraft. Om ytvattenférekomsten ar naturlig dev@greppet

gaidl ddza¢ 20K 2Y RSY NNJ {1 2yad3ac2NR StftSNI INFFaGAID

Ekologisk status ar en bedéomning av kvaliteten pa forekomsten avogixtljurarter. Andelen sjoar
som klassificeras ha god ekologisk statéiszika kommun har varit konstant sedan 3)bch ligger

kvar pa 25,5%. Kommunen arbetar langsiktigt med atgarder for att forbattra vattenkvaliteten i hela
vart geografiska omrade. Kyrkviken som bedoms vara av otillfredsstéllande ekologisk status ar av
sarskild betydelse. Till exempel har en-glan antagits av KF, en dagvattenstrategi ar under
framtagande, vissa atgarder for att minska belastningen av naringsamnen har genomforts och en
plan for restaurering av vatmarker inom kommunen har initierats.

Markarvandning har stor paverkan pa vattenrecipienter och det ar av storsta vikt att ytterligare
minska naringslackage fran jemch skogsbruksmark. Bedomningen ar att malet uppnas, men att
storre insatser framover skulle behdvas for att forbattra siffran.

Malvardet ar 25,5 % och de senaste arens matvarde uppgar till 25,5 vilket innelbar attdomning
ar att maletéArvika kommun ska sakerstélla tillgangen till och en hallbar férvaltning av vatten och

a1 yAGSGar uppiyN | € € | €
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Forvaltningsberattelse

5SG FYRNI YheSWdHNRBEEFNBN]IBSNRGNE EF KAaffol NI | 2yadzy
hjglpav@i A Y RAT1 Il (2 NENIK éNByaEIYATH G Y2l (| 3k LISNR 2 Y £
6! ASYRI wHnonO alyYd £912t23AxAa{l tAQ0aYSRStE A 12YYd

5SG aSylrad YRIlI dBMNNRSIG X t YMfric | Ik LISNE 2B gadnt ONNF
AYYSONNI I § Q@A Vi RR/bfortkayferditimingka vld/ndabckr restadfall §ap&rd

mer utsortering av forpackningar men ocksa med att minska vart matsvinn. Lagkongmkaum

ocksa ha en inverkan har, att vi exempelvis ar duktigare pa att ta vara pa maten och tanker efter fore

nykop.

ant Si YNGa 201an YSR K2NfLI @ AYyRAQLFG2NYy S{12ft23A
YAt ONNRS G ®NL HR ShdraSWEWSEINT RS YNODYINFBOSY I NBR dzf St 8§
AYRA]YIENNIRSISawt A 3G OSN] al YKSGSYy zaNR 20K 2Yaz2NH
f AQa¥8RSABSY2YFINI& A aeéDS g YAyall (12aidaRSNYI
SAYlF AYRATIFG2NBNI | DADSYE |1 0f  f ORISRBIzZO ENIYRS y N NLJI
S12ft23xral1l ftAQaYSRSt o

+ANJ 0SRI YYAYEI NNWIHG 12vEYday &1l aN]SNBRGNE I KAiffo
delvis uppnaddes.

G &1 NDAPARLI2 YVdeANNRISNI FI NI g YAY&ELF 1€AYEFUI
12ya81 98SyaSNE YNGA YSR KeNftL F@ AYRA|IERBFAYGGACL
ANE 6! 3SYRI Hnono o

Den senaste utslappsstatistiken for Arvika kommun som geografisktdendndfran ar 2021 och

uppgar till 3,34 ton COekv/inv. (senast tillgangliga data fran RKA). For 2022 och 2023 har utslappen
beraknats fram genom prognostiserade utslappsvarden. Ar 2023 beréknas utslappen till 3,0 ton CO2
ekv/inv. enligt Klimasekretariaets berakningar. Prognosen visar att klimatpaverkande utslappen i
Arvika som geografiskt omrade sannolikt minskat under 2022 och 2023, men utslappsminskningen
gar for langsamt.

t NEIYy24Sy NN g 12YYdzy1 2YOSNYSyYy KI NI2YARYWFHF12INR 2%/ v I
dzy RSNJ HnHb 2QKARhKhHY®YYdzy |T2yAGS\NYF FNERE WR/IRISE So/f £ c ™
dzy’ R S Ndch andefossibberoendefordon ékat till 39 % under 2028ordonens

energianvandning har dock dkat EWhtill 59 kWh/100 km jamfort med 2022y Yy SKI @SaG | @ T2 |
F &SRR FINJ I +h wmnn | 1 N3edomshidifarkiratiBappsriivBnpR  Ng I
fordonsparken ligger still under 2023. De digitala métena ligger kvar pa en betydligt hogre niva an
innan pandemin och sannolikt blir det darfér farre tjansteresor och arbetspendlingstegod A G I £ |
YI Sy KIFENJaAlyy2tA10 O0ARNFYIAG off YAYA]lFrR O0NNya
FINDNUZlYAY3d G FT2aaXxehaadiNFAaGAINF20R2Y]1 BROARVRSY
1EAYFOGLIRGSNY F YRS dzidf NLILISY FNRY Y20i2NF2NR2Y A |

f

=2 << (N

For att vi ska minska utslappen maste totala transportarbete med motorfordon minska och ersattas
med andra lésningar. Transportarbetet maste s&thli energieffektivare genom évergang till
exempelvis elfordon som elcyklar, elbilar och eldrivna arbetsfordon. Andelen fornyelsebart brénsle
maste 6ka kommunens motorfordon. Samhallsplaneringen maste fortsatta framja en bebyggelse
och infrastruktur sonprioriterar energi och resurseffektiva transportsétt.
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Forvaltningsberattelse

Vi kommer uppfylla malet, men malvardet ligger for hogt jamfort med beraknad utslappsminskning
och for att kommunen ska klara Parisavtalets mal. Utslappen maste minska betydligt jamfort med

malvardet3,5 ton. Underlag visar ocksa att vi maste minska klimatutslappen snabbare 4n vad som
sker idag.

NNJ |
SwoSy

YYA g nfSu EVNDALTE 12YYdzy all OAF
12 S as

dzLILlY i RRS a

Q)(

N y 3
K y

' 9 F NI Yy SNIB&d&E (AlYIRA(F G2NBNYIF a2y LINBaSydSNra A il
a2Y LINBaASY(iSNIrdGa 20Fy 3IAYMNDI 3 eNTERA Bl ¢ RBOKa Sy
f AVRISTEOA A FTdzZNILIF & 10 &
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Forvaltningsberattelse

Ekonomisk stallning

Arets resultat

Arets resultafér kommunenuppgick till84,0 mnkr. Resultatetberor framstpéen gynnsam
utvecklingpa finansmarknadewilket paverkat kommunens pensionsmedelsforvaltrpogitivt.
Finansnettot for kommunendar pensionsmedelsforvaltningens resultat ingdopgick for aret till
113,5 mnkrVerksamheten redovisade ategativt resultat med29,5 mnkr.

Resultat och finansnetto, kommunen 2022-12-31 2023-12-31
Verksamhetens resultat, mnkr 52,3 -29,5
Finansnetto, mnkr -84,0 113,5
Aretsresultat, mnkr 31,7 84,0
Resultat, % av skatter och bidrag -1,8 4,6
Nettokostnadsandel, % 97,0 101,6
Tabell7

Kommunkoncernens samlade resultat uppgickldiB,5mnkr efter eliminering av koncerninterna
poster.Resultatet for koncernen Arvika Stadshus AB uppgid®tBimnkr. Finansnettot for
kommunkoncernemppgicktill 54,6 mnkr. | kommunkoncernenfinansnettoingar ett negativt
finansnetto for koncernen Arvika Ststtilis ABned-60,0 mnkr. Det arframfor alltrantekostnader for
externlanefinansieringnom kommunensolagsom paverkar finansnettdtr den samlade
bolagskoncernen.

Resultat och finansnetto, kommunkoncernen

(mnkr) 2022-12-31 2023-12-31

Aretsresultat 39,5 143,5

Finansnetto -131,4 54,6
Tabell8

Utveckling av skatteintdkter och nettokostnader

For en bibehallen ekonomisk stabilitet bor verksamhetens nettokostnader langsiktigt inte 6ka mer an
skatteintékter och generella statech utjamningsbidragJtvecklingen for 2023 har i den aspekten

varit negativt da skatteintaktsutvecklingen Hartsatt att 6ka memettokostnadsutvecklingehar

Okat betydligt mer an tidigare ar.

Under de senaste aremar skatteunderlagsprognoserna vaniter osékravilket har inneburit en
svarighet attbedomaintéaktssidan av budgeten odhidorlangningerhur valfarden ska finansieras
Under2023varoséakerheterna koppladgll konjunkturen hur sysselsattningnflations och
rantebanorkommer paverka kommunens skatteintékter. Det finns ogedpolitiska spnningarna
som paverkaoch aven desshar varitsvara att forutspaFor 2024 ocliramat forvantas den
inbromsning av den svenska ekonomimspagatt under 2023 attanda Fran negativ BNP 2023
prognostiseras esvag uppganépr 2024 omkring en procent3ammer prognoserna kommeiven
2024innebaraatt Sverige fortfarand®efinner sig i etdgkonjunkturvilket paverkararbetsloshet
skatteinkomsteroch kommunernas utgifter.dfFhoppningar finn®m att omvarldgkonominkommer
repa sig unde2025 och 2026nen osékerhetefinns,inte minstkonfliktemai Ukrainaoch Gazanen
avenpresidentval i USAom kan paverkaarldsekonomin ockliarmed aven Sveriges konjunktur.
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Den hoga inflationstakten och den svaga kronan har pa bred front fatt faste i ekonoohén 2023
och Riksbankens hojda styrrantoar bidragittill att ytterligare 6ka kommunernas utgifter
Riksbankem&mnadevid senastanmdétet i februari 2024styrréntan oférandrad och aviserawenfor
kommanderantesankningaunder2024.Detta som en foljd av athflationen ar pa vag nedlket
forstas ar positivevenfor kommunens utgiftssidaNedgangemnebar dock inte sankta priser utan
en stabilisering av den nya héga prisnivan.

Nettokostnadsutvecklingen f&0230verstiger skatteintéaktsutvecklingekraftigt, denframsta
anledningen arokade personalkostnader men aven pa grund av kostnadsokningatatditl den
hdga inflationen. Personalkostnaderna har 68@t6 mnkr exklusive pensionskostnader som 6kat
med 32,8mnkr under perioden. En 6kning d87,6 mnkr motsvara7,2 procent, budgeterad
I6nedkning for 2023 uppgick till 2,6 procent.

Ovrigakostnader som Gkat under perioden ar lokalhyror, energi, transpoliteamedel,
sjukvardsartiklamed flera, vilka till stor del kan kopplas till inflationen. Andra kostnadsokningar
saknar dock tydlig koppling till inflationen, framst inkdp av tillfalhbtyrd personal.

Framgentbor kommunervara aterhallsam oclampa nettokostnadsdkningen sa den inte dver tid
Overstigerskatteintaktsutvecklingen.

Procentutveckling 2019 2020 2021 2022 2023

Skatteintéktsutveckling 2,4 3,4 6,7 3,9 4.5

Nettokostnadsutveckling 3,5 -3,1 8,3 4,0 9,1
Tabell9

Minskningen2020, som framgar av tabell@van, forklaras av en fastighetsforsaljning som
paverkade nettokostnaden. Nettokostnadsutvecklingen for aren 2020 och 2021 kan darfér ses som
ett genomsnitt pa 2,6 % i 6kning per ar.

Verksamhetens nettokostnad - skatteintidkter och
generella bidrag, mnkr

1900
1800
1700
1600
1500
1400
1300

2018 2019 2020 2021 2022 2023

e Skatteintikter & generella statshidrag = Nettokostnadader

Graf 1,Relationen 6ver tid mellan verksamhetens nettokostnad och skéitder med generella bidrag.
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Soliditet, skuldsattningsgrad och likviditet

Soliditet, skuldséattningsgrad och likviditet 2022-12-31 2023-12-31 2022-12-31 2023-12-31

(%) kommunen kommunen koncernen koncernen

Soliditet exklpensionsforpliktelse 71,0 71,7 40,6 418

Soliditet inkl. pensionsforpliktelse 52,1 532 32,1 335

Skuldsattningsgrad 40,8 39,4 146,1 139,1

Kassalikviditet (exkl. kortf. placeringar), % 179,8 184,3 173,5 170,8
Tabell10

Nyckeltalen soliditet, likviditet och skuldsattniggad ar tal som féljs upp for att félja den
ekonomiska stallningen i kommunen.

Soliditeten anger betalningsformagan pa lang sikt samt visar om tillgangarna ar finansierade
med lan eller med eget kapitdfassakviditeten beskriver betalningsformaga pa kort sikt och
berédknas genom att likvida medel och kortfristiga fordringarnassta#lation till de kortfristiga
skulderna.

Kommunens soliditetdigerpa en hog och stabil niva vilket ar ett resultat av att tillgangarna till
vasentlig del finansierats av eget kapital, inte genom lanefinansiering. Detta innebar en god
betalningsformaga pa lang siltt soliditeten ar lagre koncernen beror pa att bolagi storre
utstrackning lanar till sina investeringanen liditeten ar avenfor kommunkoncernen stabil
och &r i nivd med de senaste arétvenkasséikviditeten ar godpade for kommunen och for
kommunkoncernernvilket innebér att den ekonomiska stétigen bedoms som stark dven pa
kort sikt.

Skuldsattningsgraden ar ett matt pa hur stora skulderna och avsattningarna ar i forhallande till det
egna kapitalet. Kommunens skuldséattningsgrachgicketlag vilketocksainnebar att

rantekansligheten ar l1ag octigon hog finansiell risk bedéms inte foreligjammunerhar inga
externa lanKommunkoncerneskuldsattningsgrachinskadefran 146,1procenttill 139,1procent
Forklaringen till denna minskning ar aet egna kapitalebkade medl43,5 mnkr (aretsesultat)

medan summan av a&iningar och skuldedkade medotalt 27,3mnkr. Bolagen paverkashtgre

grad av rantehojningain kommunenl forlangningen paverkatock 6kningeréiven kommuneri

form av 6kade hyror och avgiftérdn de kanmunala bolagen.
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Budgetfdljsamhet

Kommunens budgetavvikelse
Foljande tabe#r ar en redovisning av budgetféljsamheten kopplat till de budgetramar som finns
faststéllda i Strategisk plan.

Kommunstyrelsenappvisade emegativbudgetavvikels@m 26,0 mnkr. Utskottet Larande och stdd
redovisade ett nderskott med 21,8 mnkr framst beeade padkadeutbildningskostnader,
skolskjutskostnader samt interkommunala ersattningird och omsorg redovisade ethderskott
om 19,3mnkr framst beroende pakade personalkostnader inohremtjanst och sarskilt boende.

Finansforvaltningens uppvisade ett bud@eerskottom 135,5mnkr varav pensionsmedels
forvaltningens budgéiverskottuppgick tilicirka74,3mnkr och 6verskottet for kommunalskatter
med utjamningsbidrag uppgick till cirksd,1mnkr.

Den samlade budgetakealsen visasaledesett dverskott med knappt 110 mnkiNarmare analyav
utfall mot budgetaterfinns i respektive verksamhets arsberattelse.

Kommunens budgetavvikelse

Budgetavvikelser (tkr) 2020 2021 2022 2023
Kommunfullméaktige 217 399 -54 -384
Revision 96 -17 4 -256
Kommunstyrelsen 20476 29795 5003 -25 989
varav politik 96 -402 489 -601
varav kommunledning 5926 2944 1989 300
varav ekonomistab 881 356 1107 505
varav personalstab 2001 244 -1 319 -1 928
varavkommunledningsstab 11 349 3527 6 089 -1 937
varav myndighetsstab 1057 149 -642 -4 259
varav Larande och stod -7 315 -7 209 -10 721 -21 761
varav Vard och omsorg 6 481 30 186 8 011 -19 251
Varav Raddningstjanst 0 0 0 -887
Varav prisdkningsanslag 0 0 0 23829
Myndighetsnamnd -149 70 60 -58
Overférmyndarnamnd -36 412 828 884
Socialnamnd 0 0 0 30
Valnamnd -1 -14 -245 -5
Namnder och utskott 20 603 30 645 5596 -25778
Finansforvaltning 101 911 150 368 -54 447 135 524
Total budgetavvikelse 122 514 181 013 -48 851 109 746

Tabellll
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Resultat for koncernbolagen

Arets esultat samt avvikelsemot planfoér de kommunala bolag som ingar i koncernen Arvika
Stadshus AB redovisas i takbetlanedan.Bokslutsdispositionerna bestaw koncernbidragamt
dveravskrivningapaanlaggningstillgdngaben skatt sm redovisas i tabellen nedavestar av bade
aktuell och uppskjuten skatt

Mer om bolages ekonomi och verksamheter kan lasas i avsnateika kommuns bolagskoncern.

Arets resultat for koncernbolagen

(tkr) Resultat fore Bokslutsdis Skatt Arets
bokslutsdis positioner resultat
positioner och
skatt

Arvika Stadshus AB -1 856 1900 -3 41

Arvika Fastighets AB 32 407 0 -6 825 25582

Arvika Teknik AB 14 583 -14 500 -19 65

Teknik i Vast AB 1139 -1 100 -5 35

Arvika Fjarrvarme AB 21108 -21 024 -19 65

Arvika Naringslivscentrum Ek. For. -452 1237 =775 10

Arvika Naringslivscenter AB -173 173 0 0

Arvika Lokal och Mark AB -11 430 4100 -316 -7 646

Arvika Kraft AB 34 117 -34 100 -4 13

Arvika kommunnéat AB -135 300 -35 130

Tabell122

Avvikelse mot resultatplan for koncernbolagen

(tkr) Resultatplan Resultat fore Avvikelse
bokslutsdis mot plan
positioner och
skatt

Arvika Stadshus AB -6 880 -1 856 5024

Arvika Fastighets AB 30778 32 407 1629

Arvika Teknik AB 8 637 14 583 5946

Teknik i Vast AB 1000 1139 139

Arvika Fjarrvarme AB 12 989 21108 8119

Arvika Néaringslivscentrum Ek. For. 0 -452 -452

Arvika Naringslivscenter AB 0 -173 -173

Arvika Lokal och Mark AB -2 512 -11 430 -8 918

Arvika Kraft AB 113 279 34 117 -79162

Arvika kommunnéat AB -4 847 -135 4712

Tabell B
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Oversikt 6ver verksamhetens utveckling

Nedan presenteras vasentliga nyckeltal for kommunen respektive kommunkoncernen.

Nyckeltal kommunen

Nyckeltal kommunen 2019 2020 2021 2022 2023
Verksamhetens intékter, mnkr 342,0 381,8 359,6 361,9 374,8
Verksamheteng&ostnader, mnkr 1 886,8 1876,6 1970,9 2035,6 2202,4
Arets resultat, mnkr 90,2 128,6 189,1 -31,7 84,0
Resultat i % av skatter och bidrag 5,9 8,1 111 -1,8 4.6
Nettokostnader i % av skatteintékter ocl
generella bidrag (nettokostandsandel). 101,8 95,5 96,9 97,0 101,6
Skatteintékter (inkl. generella bidrag)
mnkr 1540,0 1591,8 1698,9 1764,8 18441
Skatteintéktsutveckling, % 2,4 3,4 6,7 3,9 45
Nettokostnadsutveckling, % 3,5 3,1 8,3 4,0 9,1
Nettoinvesteringar, mnkr 34,1 86,8 72,4 52,2 88,8
Finansnetto, mnkr 118,0 56,7 136,3 -84,0 1135
Soliditet exkl. pensionsforpliktelser, % 78,4 77,5 78,0 77,4 71,7
Soliditet inkl. pensionsforpliktelser, % 52,3 54,1 57,0 56,8 532
Kassalikviditet (exkl. kortf. placeringar), ' 223,6 238,7 2149 239,5 181,9
ikvida medel (exKkl. likviditetsdepa), mnki 466,4 519,7 4220 4475 449,7
Skuldsattningsgrad, % 27,6 29,0 28,1 28,9 39,4
Antal invanare (1 nov enligt SCB) 26 101 25932 25 882 25 80 25703
Kommunal skattesats, % 21:02 21:02 21:96 21:75 21:75
Tabell134
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Nyckeltal koncernen

Nyckeltal koncernen 2019 2020 2021 2022 2023
Verksamhetens intakter, mnkr 787,6 807,1 833,0 915,4 1000,8
Verksamhetens kostnader, mnkr 2132,3 2102,5 -2193,9 -2333,0 -2564,5
Arets resultat, mnkr 132,8 165,8 254.,1 39,5 143,5
Soliditet exkl. pensionsforpliktelser, % 41,0 39,4 40,2 40,6 418
Soliditet inkl. pensionsforpliktelser, % 29,7 29,7 31,4 32,1 335
Kassalikviditet (exkl. kortf. placeringar), % 137,6 150,7 168,8 173,5 163,9
Likvida medel, mnkr 478,3 556,8 637,9 611,4 617,8
Tillgangar, mnkr 4896,2 5505,0 6029,0 6 065,5 6235,2
Anlaggningstillgangar, mnkr 3487 3981 4170 4 269 4417,5
Anlaggningstillgangar,
krfinvénare 133 596 153 517 161 116 164 961 171 867
Skulder och avséttningar, mnkr 2891,2 3334,0 3604,0 3601,0 36273
varavlangfristiga skulder, mnkr 2159,3 2555,0 2779,0 2740,7 2731,7
Langfristiga skulder, kr/invanar 82 728 98 527 107 372 105 900 106 279
Nettoinvesteringar, mnkr 3715 624,0 351,0 290,3 340,7
Sjalinansieringsgrad amettoinvesteringar, % 73,6 50,3 119,4 79,9 94,8
Skuldsattningsgrad, % 1442 153,6 148,6 146,5 141,3
Tabell145
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Balanskravsresultat

Enligt kommunallagen ska kommunens ekonomi vara i balans, det vill sdga intékterna ska dverstiga
kostnaderna, det sa kallade balanskravet. Enligt Lagen om kommunal bokféring och redovisning ska
en balanskravsutredning goras diiets resultat justeras medssa poster som inte harror fran den
egentliga verksamheten, vilket ger det sa kallade balanskravsresultatet. Ett negativt
balanskravsresultat ska aterstéllas inom de tre foljande aren.

Arvika kommunsesultat efterbalanskravsjusteringakiljer sig avevart fran arets resultagftersom
orealiserade vinster och forluster frAn pensionsmedelsforvaltning@ntrealisationsinster fran
forsaljning av anlaggngstilgangarska aterlaggas i utredningen

Aretsresultat efter balanskravsjusteringar positivttrots att vi aterlagger 64,8 mnkr avseende
orealiserade vinsteloch uppgar tillL9,2mnkr. Arvika kommun har inga historiska underskott som
behover aterstallasbalanskravsutredningevilket innebar att Kommunallagens krav om en ekonomi
i balans bedéms som uppfylit.

Kommunen har sedan tidigare ar avsatt 86,9 mnkr till resultatutjiamningsreserven (FRidRyr
kommunenendast mojlighet att satta aett mindre beloppenligt kommunensiktlinjer far vi satta

av beloppoverstigande en procent av skatteintékter och generella statsbidrag vilket motsvarar 18,4
mnkr. Sledes har vi i detta bokslut mojlighet att satta av ytterligare 0,8 mihRUR vilket ocksa &r
genomfortoch framgar av dlanskravsutredningen nedakfter avsattningen uppgar kommunens
resultatutjamningsreserv till 87,7 mnkr.

Balanskravsresultat

Balanskravsutredning (mnkr) 2022-12-31 2023-12-31
Arets resultat enligt resultatrakningen -31,7 84,0
- Samtliga realisationsvinster -1,8 0,0
+ Realisationsvinster enl. undantagsmdojlighet 0,0 0,0
+ Realisationsforluster enl. undantagsmajlighet 0,0 0,0
- [+ Orealiserade vinster/forluster i vardepapper 127,4 -64,8
- I+ Aterféring orealiserade vinster/férluster i vardepapper 0,0 0,0
Arets resultat efter balanskravsjusteringar 93,9 19,2
- Reservering av medel till resultatutjamningsreserv 0,0 0,8
+Anvandning av medel fr&esultatutjamningsreserv 0,0 0,0
Arets balanskravsresultat 93,9 18,4
Tabell156

Resultatutjamningsreserv RUR

I Mal och riktlinjer for god ekonomisk hushallning och resultatutjgmningsreserv (RUR) i Arvika
kommunanges hur reservering och disponering far akgadendeesultatutiamningsresrven, RUR

Reservering far géras med hogst ett belopp som motsvaralédstaav antingen den del av arets
resultat eller den del av arets resultat efter balanskravsjusteriegtigt 11 kap. 10 § lagen

(2018:597) om kommunal bokforing och redovisning, som dverstiger en procent av summan av
skatteintakter samt generella statsbidrag och kommunalekonomisk utjamning, eller tva procent av
summan av skatteintdkter samt generella staitirag och kommunalekonomisk utjamning, om
kommunen eller regionen har ett negativt eget kapital, inklusive ansvarsférbindelsen for
pensionsforpliktelser. 10 kapitel 14 § (2019:835) kommunallag.
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Resultatutjamningsreserven far inte 6verstiga 10 procentig&n for kommunens samlade
skatteintakter, generella statsbidrag och utjamning under det senaste forutvarande aret.

RUR blir RER- Resultatreserven

Reglerna kring REfResultatreservyjaller fran och med rakenskapsaret 20R#ista ars

arsredovisning kommesaledesraradenforstadar vi har mojlighet atteservea medel till RER. For

RUR daremot ar arets bokslut o&tetsarsredovisninglen sista gangen vi har méjlighet att reservera

medel. Disponering av medel fran RUR kanatt kunna goras fram tilch med2033, pa samma

aNdGdG a2y GARAIINB YSR dzidany3aldzyld A £FGdG dziaNyYy

Reglerna for den nya reserven, RER, blir lite friare da resénv@nkt attanvandas for att 6ka
flexibiliteten i anvndningen av sparade medel. Den ska ocksa kunna anvandas vid oforutsedda
kostnadsokningar eller intaktsbortfall sa lange det bidrar till god ekonomisk hushallning. Riktlinjer for
RER ska inarbetas i Arvk@nmmunsstyrdokument;¢Mal och riktlinjerfor godekonomisk

hushallning under 2024 Reserveringertill RER4r enligt propositionerbegransad till 5 procent av
skatter och statsbidrad=or Arvikckommuninnebéar det92,2 mnkrfor innevarande ar
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Viktiga forhallanden for resultat och ekonomisk
stallning

Kommunens pensionsforpliktelser och kortfristiga placeringar

Arvika kommuns kapitalforvaltnirgestar avikvida medel placerat pa bankkonto hos Westra
Wermlandsarbank, overlikviditet placerat i rantefonder samt pensionsmedelsforvaltningen som
innefattar bade aktieoch ranteplaceringar i olika typer av fonder.

For att hantera och styra riskerna som &r férenade med kapitalplacering har kommunfullméktige
antagit en pensionsmedelspolicy som ar ett dvergripande ramverk for pensionsmedelsfinyaitsi
risktolerans. Den tillatna risknivan preciseras i policyns avsnitt om begransningar av risk vid placering
inom de olika tillgadngsslagen. Placeringalilaxida medeksamt dverlikviditet sker inom ramen for
kommunkoncernens finanspoliclfinanspolicyromfattar &venramar och riktlinjerfor
kommunkoncernensipplaningsamt kommunaborgen och borgensavgifter.

Pensionsforpliktelse och pensionsmedel

Den totala pensionsforpliktelsamppgick vid arsskiftet tib65,3mnkr medan vardet pa de forvaltade
pensionsmedlen uppgick tB41,8mkr, detta innebar en konsolideringsgrad méd7 procent vilket
ar positivt da det visar att kommunen har tillrackliga medel for att ticka kommande pensions
utbetalningar.

Kommunenspensionsforpliktelser och kortfristiga placeringar

Avstadmning pensionsforpliktelse mot placerade medel (mnkr) 2022-12-31 2023-12-31
Avsattning for pensioner intjanade fr.o.m. 1998 113,2 143,4
Ansvarsforbindelse for pensioner intjanade t.0o.m. 1997 516,6 521,9
Total pensionsforpliktelse 629,8 665,3
Totalt pensionsforsékringskapital 37,1 38,2
-varav overskottsmedel 10,8 8,6
Finansiella placeringar avseengensionsmedel 730,9 803,6
Summa férvaltade pensionsmedel

(marknadsvarde) 768,0 841,8

illnad mellarférvaltade pensionsmedeichtotal

pensionsforpliktelse 138,2 176,5

Konsolideringsgrad, Andel gensionsforpliktelsen som tacks av

medel i stiftelse, foérsakring eller egna forvaltade pensionsmede 122% 127%
Tabell167

Kommunens finansiella placeringar forvaltas av SEB och Swedbamkukens mal ar att den

langsiktiga avkastningen pa forvaltade pensionsmedel ska uppga till minst konsumentprisindex plus
tre procentenheter per ar 6ver en rullande femarsperiod. Avstamning av kommunens avkastningsmal
gorsmot respektive kapitalférvaltaseavkastningAv tabellemnedan framgar att avkastningen for

SEB:s portfolj (8,8%) dverstiger kommunens avkastningsméb) gett 6ver en rullande
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femarsperiod. Avkastningen for Swedbanks portfoB¥®), ligger lagre an kommunens
avkastningsmal sett 6ver en rullande femarsperibidterbart ar att KPI for ar 202h 2023uppgick
till 8,4% respektive 8,5%ilket arde hogstadrsnoteringarna pa ca 3. Den genomsnittliga
Okningen for KPI under perioden 1981 tom 2021 har vat#e3,

Avstamning avkastningsmal rullande femarspeoid

(procent) 2019 2020 2021 2022 2023 Medel 5 ar
Avkastningsmal (KPI plus 3%) 4,8% 3,5% 5,2% 11,4% 11,%% 7,3%
Avkastning portfélj SEB 15,4% 5,9% 20,4% -11,9% 14,2% 8,8%
Avkastning portfélj Swedbank 17,3% 4,0% 11,7% -12,3% 10,5% 6,3%
Tabell18

Under ar 203 har utvecklingen pa aktiemarknaden varisitivvilket medfortatt marknadsvardet
av de placerade kapitaletkatunder aretmed9,9 procent Utdelningar ranteintakteroch
realiserade resultat fran forsaljning av vardepapper har for aret redovisats28annkr.

De finansiellalaceringarnas varde uppgick pa balansdageBa®,6mnkr. Under aret har
orealiserade resultat med anledning av forandrawarknadsvarden bdorts med totalt59,4mnkr,
vilket alltsd paverkat resultatgtositivt. Som framgar av balanskravsutreédgen ska dessa
orealiseradevinsteravréknas vid berakng av balanskravsresultatet.

Hur kommunens pensionsmedel ar placerade framgdokande tabeli

Finansiella placeringar, avseende pensionsmedel
Egna forvaltade pensionsmedel (mnkr)

202-12-31  Arets férandring 2023-12-31

Aktiefond Utland 138,7 14,8 153,5
Aktiefond Sverige 216,3 38,2 2545
Summa Aktier 355,0 53,0 408,0
Rantefond 375,9 19,7 395,6
Totalt varde 730,9 72,7 803,6
Varav anskaffningsvéarde 678,4 13,3 691,7
Varav marknadsvarde utdver anskaffningsvarde 52,5 59,4 111,9
Tabell19
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Kapitalforvaltning, 6vriga finansiella placeringar

Kommunen har en hég och stabil likvidite balansdagemppgickkommunens behallningv likvida
medeltill 448,8 mnkr. For attforsoka paverka inflationstakten i Sverigar Riksbanken under
periodenmaj 2022 tonoktober 2023h6jt styrrantanfran 0%till 4 %vilket bland annaffatt paverkan
pa bankernasnlaningsrantorKkommunen har under ar 2023 erhallit en ranteintakt de likvida
medlen med 15,5 mnkiFor ar 2022 var motsvarande ranteintdk8 mnkr.Den gorsta forklaringen
till den 6kade ranteimékten ar hojda inldningsrantaunder 2023

Likvida medelsom i det korta perspektivet inte behovs for investeringar och I6pande drift bendmns
som overlikviditetUnder ar 2021 placerade kommun&A0 mnkrav sin 6verlikviditet rantefondet
Swvedbank och SHEEK i uppdrag att forvaltaverlikviditeten Kommunen placera@ 80 mnkr hos
Swedbank och 20 mnkr hos SEBraren2021och2022redovisades orealiserade forlustavseende
rantefondernamed 4,4 mnkisamt en realiserad forlust med 1,7 mnkardetpa Overlikviditeten
uppgickdarfor vid ingangen av ar 2028l 93,9 mnkr Under november manad 2023 avslutade
placeringen hos SEBket innebar att samtliga rantefondavyttradesoch att en slutlikvid
utbetalades till kommunesbankkontomed 20,2 mnkrUnder ar 2023 havardet pa rantefonderna
Okat med5,4 mnkrvilket innebér att en orealiserad vinst redovisated samma belopDet
utgdende vardepa rantefondernauppgick till 79,1 mnkiDen orealiserade vinsten med 5,4 miska
avraknasvid balanskravsutredningen.

Likviditet och placering 6verlikviditet framgar av foéljande tabell:

Likviditet och finansiella placeringar, 6vriga medel

Finansiella placeringar, mnkr 2022-12-31 Arets 2023-12-31
forandring

Likviditet

Kommunens likviditet 4475 1,3 448,8
Placerad dverlikviditet

Rantefond 93,9 -14,8 79,1
Totalt varde 93,9 -14,8 79,1
Varav anskaffningsvéarde 98,3 -20,2 78,1
Varav marknadsvarde utdver anskaffningsvard -4,4 5,4 1,0
Tabell20

Extern finansiering

Kommunfullméaktige har faststallt borgensramar for extern upplaning vilket framgar av tabellen
nedan. Borgensbeslutet omprévas arligen i samband med faststallandet av Strategiskeplan.
totala borgensramen uppgick t81272,1mnkr. Nyttjandegradendvs den andelen av borgensramen
somutnyttjats for upplaning uppgickfor kommunkoncernettill 78,8procent.

ArvikaStadshusAB Arvika Teknik ABamtTeknik i VAsABhar utnyttjat borgensrarantill 100
procent. Arvika Fastighets ABm har den hdgsta upplaning@mom kommurkoncernenhar
utnyttjat bolagets borgensram tii3,9 procent Motpart for finansiering av externa lan ar
Kommuninvest dar lanevolymen uppgick2iB79,7(2 584,0) mnkr.
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Extern upplaning

Extern uppléning Borgensram Upplaning  Nyttjandegrad (%)
(mnkr)
Arvika kommun 0.0 0,0 0,0
Arvika Stadshus AB 130,0 130,0 100,0
Arvika Fastighets AB 2 256,5 1667,5 73,9
Arvika Teknik AB 395,0 395,0 100,0
Teknik i Vast AB 27,0 27,0 100,0
Arvika Fjarrvarme AB 25,0 14,5 58,0
Arvika Naringslivscentrum ek. for 74,0 69,0 93,2
Arvika Lokal och Mark AB 64,6 48,7 75,4
Arvika Kraft AB 80,0 28,0 35,0
Arvika kommunnéat AB 220,0 200,0 90,9
Totalt 3272,1 2579,7 78,8
Tabell21
Finansieringsportfoljens nyckeltal 2023-12-31
Kapitalbindning intervallq7 ar genomsnitt 4 ar 3,51
Rantebindning intervall¢7 &r genomsnitt 4 ar 3,27
Snittranta senaste 12 manaderna, % 1,86
Del avkapitalbindning under 1 ar, hogsta andel maximalt 50% 32,29
Derivat, mnkr 0,00
Tabell22

Som namnts ovan sa aterfinns ramarna for extern finansiering/upplaning i kommunkoncerns
finanspolicy. Kommunkoncernen ligger inom foreskrivna intervall enligt finanspolicyn.

Genomsnittlig kapitalbindning for 1an hos Kommuninvest uppgick till drygt 3[3ehav
kapitalbindningen som understiger 1 ar uppgick till 32,29 procent av den totala laneskulden. Den
genomsnittliga rantebindningen uppgick till ca 3,3 ar. Snittrantan uppgick till 1,86 (1,06) procent.
Derivatinstrument anvands fornarvarande inte i $sand med lanefinansiering.
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Borgens och ansvarsforbindelser

Kommunens totala ansvarsférbindelser uppgick den 31 dece@still 3 134,5mnkr. Till storsta
delen avses borgensataganden samt pensionsforpliktelser som inte tagits upp bland skblder o
avsattningar (pensioner intjanade fore 1998). For en detaljerad beskrivning éver boogéns
ansvarsforbindelser se not 23 for poster inom linjen.

Merparten av kommunens borgensforpliktelser avser lanefinansieringar av investeringar i fastigheter
ochanlaggningar inorkoncernenArvika Stadshus AB. Indmlag&oncernen finns ett betydande
anlaggningsvarde som finansierats med externa lan samt av egna medel i respektive koncernbolag.
Okad lanefinansiering innebér en dkad riskexponering mot forandringaraaknadsréantorna.
Kommunens borgensataganden har skett inom ramen for beviljad borgensram.

Borgens och ansvarsforbindelser

Poster inom linjen (mnkr) 2022 2023

Borgensataganden 2602,6 2594,7

Ovriga ansvarsforbindelser 19,0 17,9

Pensionsforpliktelse 516,6 521,9

Totala ansvarsforbindelser 3138,2 3134,5
Tabell23

Befolkning och arbetsmarknad

Befolkningen per den 1 november\dktig eftersom den utgor underlag for nastféljande ars
skatteintakteroch generella statsbidrad\ntal invanare 1 november 282ippgicktill 25 703

Motsvarande siffra én 1 november 202 var 25851 (25932, 2021) Antal invanare Arvika kommun
har minskat under senare ar vilket paverkar skatteunderlaget negdivigt kanslighetsanalysen i
Strategisk plan innebar en forandring av antal invanare medehdorandring motsvarande cirk&0
mnkr av skatteintakterna

Antal invanare 3 december 202 uppgick till25 682vilket innebar en lagre siffra &n den 1
november.

Arbetslosheten ligger pa ungefar samma 2023 som 2022rots en volatil omvarld metdga
rantor och errelativt hog inflation.Antal arbetslosa i rikekadefran 6,6till 6,7 procent under 203.
Motsvarande siffra for Varmlanér 4,6 procent vilket innebar en minskning med 0,2 procent.

For Arvika kommuns del sa uppgick antal inskrivna arbetslodzstith (dec. 203) vilket varen
minskning med,2 procent i forhallande till foregaende ahrbetslosheten i Arvika i januari 23 lag pa
4,6 % och omfattade 575 personer. 257 av dessa var inskrivna i arbetsmarknadspiatgeember
var arbetslosheten ocksa 4,6% men omfattade da 588qmer. 236 av dessa var i program.
Arbetslosheten haalltsa varit konstant under arétven om den nasta alltid ar lagre under
sommarenAntalet som berorts av varsel var hogre under 2023 &n under 2022.
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Handelser av vasentlig betydelse

Verksamheterbedrivs i stort i enlighet me8trategisk plan och de mer konkreta
verksamhetsplanerna

Under aret har kommunkoncernens formaga for digital omstallning starkts bland annat genom
framtagandet av en handlingsplan for digital omstallnigdt projekt for utveckling av¢janster
forvantas ocksa bidra till att 6ka servicenivan gentemot medborgarna under kommarigiaudd.
annat kan namnasatt ett flertal nya etjansterhartagits i drift inom myndighetsstaben och fler ar pa
gang under 2024.-fansterna gor oss tillgangligare och kan minska ner handlaggningstiden

Vi harokat tillgangligheten for kommuninvanarna pa webben genom den nya webbplatsém.se
Webbplatsen ar tillgénglig for alla oavsett eventuell funktionsnedsattning vilket forgdoitaa till
att sakerstalla ett jamlikhetsoch demokratiperspektiv.

| samband med hostlovet aterinvigdes simhallen efter ett och ett halvt ars renovering. En stor och
betydelsefull investering for Arvikas invanare och tillresta som okar attraktivitetarbarar till
folkhalsan.

Turismen i Arvika har aterhamtat sig efter pandemin. Under 2023 skedde ett rekordstort utbud av
evenemang och aktiviteter i Arvika. De utlandska turisternas kopkraft marktes bland annat pa
boendeanlaggningar och restaurangeoimunen samt pa shoppingen i Arvika centrdramfor

allt under sommarhalvaret. Ingestrands Camping hade en rekordomséttning pa 8,5 miljoner.

Sensorbaserade trygghetslarm har installerats inom sarskilt boende. En satsning som har
uppmarksammats av mangarkonuner, som innebéar personalen blir informerad via sensorer om den
boende behdver hjalp oavsett om personen kan larma sjalv eller inte.

Den efterslapande slutexpedieringen av aldre aktem dverférmyndarverksamhetespmhar
pagatt sen 2021slutfordesunder aret. Lansstyrelsdrar genomfort tlsynav verksamheteninder
varen. Samtliga akter som granskades vid tillsynsbestket var utan anmarkning. Lansstyrelsen
konstaterade att 6verformyndarnamndens arbete hade forbattrats avsevart de senaste aren.

Efter tre ars arbete med framtagandet av kommunens nya 6versiktsplan fardigstalldes arbetet under
2023. Oversiktsplanen &r ett styrdokument som visar hur kommunen tanker ta hansyn till allmanna
intressen samt hur riksintressen ska tillgodoses och hur kudjiitetsnormer ska féljas. Den ger
vagledning for hur den byggda miljon ska anvandas, utvecklas och bevaras.

En socialndmnd inrattades med syfte att hantera beslut kring Socialtjanstlagen SoL, Lagen med
sarskilda bestammelser om vard av unga LVU saneinLag vard av missbrukare i vissa fall LVM.

Kommunerna i Varmland och Regionen arbetar tillsammans med omstallningen god och néra vard.
Prioriterade omraden i vast for aldre ar att forsoka undvika forflyttningar av aldre, hemmonitorering
samt mobila teamnkluderande (specialistkompetens inom psykiatri) psykisk hkdea ramen for

Nara vard arbetagvenfor att skapa en ungdomscentral i Arvika dar verksamheter inom kommunen
samt Region Varmland samverkar. Ungdomsgarden 6ppnade i kvarteret Spaken unber ak23.
Arbete fortsatter for att under 2024 bereda plats for fler verksamheter som berér ungdomar.

For att klara bemanningeinom Vard och omsorg under semesterperiodgek en forfragan ut till
allamedarbetare inom koncerneom att tjanstgéra inomarskilt boende och hemtjansteide
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medarbetaresom flyttadeen semesterveckdick ersattning fordetta. Dessutom erbjods en bonus till
semestervikarier som arbetade tva semesterperioder.

Sommaren fungerade béattre an férvantat och det kan forklaras mefhatts betydligt fler vikarier
att tillgaddenna sommar jamfoért med sommaren 2022.
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Forvantad utveckling

Infor 2024¢ 2026 behandlade kommunfullmaktige den strategiska planen vid tva tillfallen, dels i juni,
dels i novemberDetta da framfor allt prognoserna for skatteinkomster och pensionskostnader hade
foérandrat sig under hosten.

Budgetprocessen under varetilika den fovantade utvecklingen inom kommunen, praglas av
osakerhet kring det geopolitiska laget och andra globala handelser som paverkar Sverige och da
ocksa Arvika kommun. Varldslaget har under 2023 paverkat ekonomin bland annat oiaion
ochdarmed ckade kdsader for lokaler, energi, transporter, livsmedsjukvardsartiklar med flera,
aven pensionerna ar kopplade till KPI vilket inneburit 6kael@son&ostnader under 2023 och aven
framat under2024.

Den hoga inflationstakten och den svaga kronan har s&ledebred front fatt faste i ekonomin

under 2023 och Riksbankens hojda styrrantor har bidragit till att ytterligare 6ka kokonaarnens
utgifter. Positivt ar att Riksbanken vid senaste motet i februari 2024 lamnade styrréntan oférandrad
och aviserar avefor kommande rantesankningar under 2024. Detta som en foljd awnidtionen

ar pa vag ned vilket forstas ar positivt aven fér kommunens utgiftskiflationsredgangen innebar
dock inte sankta priser utan en stabilisering av den nya hoga prisnivan.

F&r 2024 och framéat forvantas den inbromsning av den svenska ekonomin som pagatt under 2023 att
vanda. Fran negativ BNP 2023 prognostiseras en svag uppgang for 2024, omkeahgperscent

For 2025 och 202@rognostiseragn ytterligareforstarkning av ekonomin med dirvantad BNP
omkring2-3 procent Stammer prognoserna kommer Sverieen under 2024efinner sig i en
lagkonjunktur vilket paverkar arbetsloshet, skatteinkomster och kommunernas utgifter.
Forhoppningar finns om att omvaddkonomin kommer repa sig under 2025 och 2026 men
osékerheter finns, inte minst konflikterna i Ukraina och Gaza men aven presidentval i USA som kan
paverka varldsekonomin och darmed &ven Sveriges konjursstaselsattning, inflatior®ch
rantebanorsom isin turkommerpaverka kommunens kostnader och dven skatteintakter.

Aven befolkningsutvecklingen paverkar skatteunderlagets utveckling och forstas dven omfattningen
av var kommunala verksamhet. Under 2023 har antalet invanare i Arvika kommun minskat med
ungefar 150 till 2582 per siste december 2023. Detta framst kopplat till minskat barnafédande,
vilket ar en nationell trend. Invanarantalet ar en av de viktigaste parametrarna i strategiskt
planarbetet och prognoser for den narmaste planperioden tas frakmivande stund.

Uppfélining och prognostisering for helaret sker [6pande under aret. Kommunstyrelsen far
manadsvis uppfoljning med prognos dar en férdjupning sker efter mars samt i samband med
delarsrapporten efter augusti.

Arvika och omvarlden

| trend- och omvarldsanalyser beskrivs ofta sa kallade megatrender, det vill sdga 6vergripande
globala drivkrafter. Vi ser att dessa drivkrafter far allt storre paverkan pa den lokala och regionala
nivan. Vi ser ocksa att rérelserna inom dessa omraden galikat hall samtidigt, darfor valjer
Sveriges Kommuner och Regioner (SKR) att beskriva ders sminningsfatt
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Demografi, Globalisering, Gron omstéllning, Varderingar och Teknikutveckling.

En trend ar en pagaende och langsiktig forandrismmhallet. De utgor tydliga eller ibland anade
monster i utvecklingen. Det har ar tio viktiga trender som kan paverka var kommun eller region fram
mot ar 2035(Kalla; SKR)

Demokratin utmanas

Sambhallskontrakt under omstélining

Tyckonomirbreder ut sig

Fler vagar till kunskap

Demografiska utvecklingen utmanar

Al forandrar arbetslivet

Autonoma system med eller utan manniska

Invanare med alltmer ojamlika levnadsvillkor

Omfattande resurser kravs for att hantera klimatférandringen
Okad efterfgan pa kritiska resurser

= =2 =4 =4 -4 -4 4 4 2 12

W
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Vasentliga personalférhallanden

Arvika kommun ar kommunens storsta arbetsgivare med omkring 2 700 medarbetare (inklusive
anstéllda i de kommunala bolagen) med cirka 300 olika yrkestitlar. Hos oss hittevetaplatser

som ar fulla av gladje, engagemang och méten mellan manniskor. Kommunens medarbetare bidrar
till att bygga ett val fungerande samhalle och skapar mdjligheter for ett gott och tryggt liv for
kommunens invanare. Det ar darfor viktigt att Arvk@ammun ar en attraktiv arbetsgivare, dar
medarbetarna trivs, utvecklas och ar stolta dver att ge god service. Strategier for att uppna malet

med att vara en attraktiv arbetsgivare ar att erbjuda utvecklingsmdjligheter och meningsfulla
arbetsuppgifter, arbta for medarbetarnas hélsa och trivsel samt skapa forutsattningar for
medarbetarnas delaktighet och ansvarstagande. Arvika kommuns vision, Ett Arvika som gldder, pekar
pa ett satt att leva och verka snarare an ett mal att uppna.

Attraktiv arbetsgivare

Anika kommun ska vara en attraktiv arbetsgivare. Ratt kompetens och att attrahera, utveckla och
behalla talanger ar en framgangsfraga och en forutsattning for att lyckas med uppdraget. Arvika
kommuns vilja att vara en attraktiv arbetsgivare vilar pa ett dighpagaende arbete i vardagen med
att leta forbattringar i arbetsmiljo och arbetsvillkor for att jobba for ett Arvika som gloder.

Kompetensforsorjning

Valfardssektorn behover anstélla en halv miljon nya medarbetare de narmaste tio aren. Stora
pensionsavgangar och en aldrande befolkning som kommer att behéva mer vard star bakom de
okade behover9y RSt @ f1 ayAy3aSy NN KSfGARaLINRB2S 1 GSG
att fler ska arbeta heltid. Under de senaste aren har projektetigujprt heltidssysselsattning for
medarbetare inom flera verksamheter. Under de tva forsta aren okade heltidsanstéllningarna med
drygt 30 procent inom vard och omsorg och mer &n 100 medarbetare gick fran en tltid

heltidstjanst.

For att starka aldromsorgen har tidigare samt nuvarande regering presenterat satsningar for att
hoja kompetensen och skapa fler tillsvidareanstallningar pa heltid inom aldreomsorgen.

Via aldreomsorgslyftet har medarbetare pabdrjat utbildning till underskoterska. Aldreosigtied
innebar att medarbetaren &r tillsvidareanstalld pa 100%, i den heltiden ingar studier pa 50 procent
samt arbete pa resterande 50 procent av tidemomVard och omsorgsverksamhet har det under
2023 tagits fram en kompetensforsorjningsstrategi. e &ven paborjat arbetet med att ta fram

olika aktiviteter utifran strategin, for att pa kort och lang sikt hantera kompetensforsorjningen, samt
lyft fram vikten av fortsatta arbetet med digitalisering. Genom att minska sjukfranvaron underlattas
kompetensbrsorjningen. For att moéta den utmaningen har det inom foérskolan samt Vard och
omsorg bildats en arbetsgrupp under aret med ett speciellt fokus pa korttidssjukfranvaro och det
systematiska arbetsmiljoarbetet.

Arvika kommun &r nugadngmed Rekryteringsoch Kompetenscentrum (Raemanningsentralen,

BC). Rekryteringech Kompetenscentrum (Rekoc) genomfor samt organiserar idag
introduktionsutbildningar for medarbetarinom vard och omsorg och forskola. Malet med Rekoc &r
att successivt utvecklas till ett n&dr rekrytering, introduktion, kompetensforsorjning och
kompetensutveckling fér kommunkoncernens medarbetare. Arbetet med att utveckla kommunens
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NBINBGSNRAYI&ALFYFESNI A a20AFfl YSRASNI 20K NB]NEBIGS
tydigvagh y A ! NBA1F 12YYdzy12yYOSNYyéod 5S4 dzinGNR{GFRS
annat medverkan pé olika massor och olika informationskampanijer.

Ledarskapsutveckling

Under aret har kommunen tagit fram en kvalitetsstrategi med en kompletterande
digitaliseringsstrategi som bland annat tar avstamp i Kommunkompassen som genomfordes 2022.
Vart chefsnatverk, ledarforum, har under aret tagit upp amnen som anvandardriven utveckling,
friskfaktorer, kvalitetsstrategin och Barnkonventionen. Ledarforum har anosdvidtfyra tillfallen.
Utbildning i utvecklande ledarskap och indirekt ledarskap har fortsatt och cirka tva tredjedelar av
cheferna inom kommunkoncernen har nu genomgatt dessa utbildningar.

Medarbetarskap

Arbetet med implementeringen av var nya visiatt Arvika som gloder har fortsatt under 2023.

Visionen pekar pa ett satt att leva och verka snarare an ett mal att uppna, vilket kommer att bidra till
trygghet och utveckling i en tid av standig férandring. Som ett led i arbetet har flera enheter arbetat

med aktivt medarbetarskap ute i sina arbetsgrupper. Varden som ett livslangt larande, vara goda

forebilder, mota varandra med respekt, en vilja att forsta och ett samhaélle i balans, kommer bli en

del av kommunkoncernens medarbetarsk@py 2 Y I Nb S/ HRD @N\NEHR YA &l a2y Sy a t
KFENJ GF3Ada FNIY dzyRSNI AaNBG YSR | @adl YL A aSg ! ND

I NDATEF 12YYdzy12yOSNY KINJ F2NIalg NBaly YSR g ai
GFr3axdG ax3a +Fy yel dzZiYIyAydhNMBR2QKARYLIHSEgRDd a¥AYobS
@NJ] Sa2YNARRSY KIFNJ dzi@SO1tAy3aSy F2NI3Ing @ RAIAGIH
aFYFENbSGSY YSR o6flFyR FyylFd yRN} {2YYdzySN®

Arbetsmiljo, jamstalldhet och halsa

Kommunkoncernen arbetar aktivt med tdeystematiskarbetsmiljdarbeté genom att undersoka,

riskbeddma, atgarda samt folja upp arbetsmiljon pa arbetsplatserna och darmed forbéattra sjuktalen.
Forutom friskvardsbidrag erbjuds medarbetarna ett utbud av halsoframjande aktiviteter, allt fran

fysiska till kultuella aktiviteter, genom ASKIM som ar kommunens férening for anstallda och

fortroendevalda samt deras familjemedlemmar. Kommunen har &ven cirka 40 halsoinspiratdrer som

arbetar vidare med att inspirera och motivera kollegor. Under aketNd @ NEB SI (KINNJARIAT & LIA N.
affaAny3 off Sy KNfazwLSy3a FIN Fg FINBSIF YSR KNf az

Py RENI ANBG KFENIyel OKSTSNI 20K a1 @RRa2YodzR ISy2YF

I ANJF dn LINROSY(d @ Ittt &3UNB] NDIYBYXAYRNA 2 DX Y unl
RSY O0SNEBNJ LI LEelAal 2KNf al @FISNSG] 20N SRWNSHYT NI SSRy g2
RSYyyl dzi@SO1ftAy3a a2Y I NDBSGATAADI NBO

Rapporterna personalstaben far tillbaka fran foretagshalsovarden visar att psykisk ohalsa oftast inte
bara handlar om situationen pa arbetsplatsen utan aven innefattar stod att hantera sitt privatliv.
Statistik visar tydliga kopplingar mellan sjukfranvach jamstalldhet. Kvinnor tar oftast ett stort

ansvar for det obetalda hemarbetet, det sa kallade livspusslet, vilket kan skapa stress. Jamstalldhets
och mangfaldsarbetet ar en del av det systematiska arbetsmiljparbetet. | samverkan med fackliga
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parter ha Arvika kommun tagit beslut om atktiva atgardemunderstka och arbeta med aktiviteter
bland annat inom sjukfranvaro, ledarskap, arbetsmiljo och kompetensutveckling.

Den storsta aldersgruppen bland sjukskrivna medarbetadés9 ar, i de aldrarna d&vinnor ar i
klimakteriet. Forskning visar att det ar svart for kvinnor att fa ratt hjalp och att manga av de symptom
som hor till klimakteriet kan forvaxlas med utmattning. Darfor behéver Arvika kommunkoncern som
arbetsgivare se till att medarbetare féitt stod och inte sjukskrivs i onddan. Kommunstyrelsen har
under 2023 gett ett uppdrag om att ta fram en plan for hur koncernens chefer samt kvinnliga
medarbetare mellan 40 och 60 ar kan fa ytterligare kunskap om klimakteriet samt att medarbetare
som Onskakan fa personlig klimakterieradgivning.

Over halften av koncernens medarbetare utbildades under 2023 i vald i nara relation och méans vald
mot kvinnor. Malet ar att alla medarbetare ska ha fatt utbildningen. Utsatthet for vald, eller att
tidigare ha variutsatt for vald paverkar individens arbetsformaga och det finns ett stort morkertal
gallande anmalningaav begangna brott till PoliseNaldet paverkar inte bara den utsatte individen
utan hela familjen och samhallet. Darfor ar det viktigt att allaigunser om hur man upptacker vald

for att den som ar utsatt ska fa stod och hjalp sa tidigt som mojligt.

Sjukfranvaro

De senaste aren har kommunkoncernen intensifierat insatserna for effektivare rehabilitering,
férebyggande och framjande insatser.

Den totala sjukfranvaron for Arvika kommunkoncern 2023 blev 7,3 procent, vilket ar 0,9
procentenheter lagreéinforegdende ar. Vi ser fortsatt en hog korttidssjukfranvaro, vilket i stor
utstrackning kan harledas till &ndrade beteendemonster under eb9igandemin Under 2023
paborjades ett mer riktat arbete med okat fokus pa insatser for att minska korttidsfranvéaron.
arbetsgrupp med representanter fran personalstaben och chefer inom vard och omsorg, testar nytt
arbetssatt vid upprepad korttidssjukfranvaro. Céxefgenomfor ett halsosamtal med medarbetare,

ett samtal kring medarbetarens halsa och faktorer som paverkar den. Att halla halsosamtal innebar
att chef arbetar strukturerat med att fanga upp medarbetare som visar tecken pa ohélsa och far
mojlighet att idertifiera orsaker till eventuell ohélsa. Forskning visar att ju tidigare vi
uppmarksammar signaler pa ohalsa, desto storre chans har vi att forhindra framtida sjukskrivning.
Forskning visar ocksa att den som har haft upprepad korttidssjukfranvaro lopes sgkmatt bli
langtidssjukskriven. Arbetssattet kommer fortsatta utvarderas under 2024.

Precis som i dvriga landet ar det sjukfranvaro pa grund av psykisk ohalsa som 6kat mest nar det galler
langtidssjukskrivna. Enligt uppgift fran Forsakringskassarjuigrenningtalet okat i hela Sverige,

men mest i Varmland. En forklaring till den generella 6kningen i Sverige kan vara lagéandringen i
sjukforsakringen som tradde i kraft den 1 februari 2023. Lagandringen ger sjukskrivna mer tid for
rehabilitering vilket lder till langre sjukskrivningar. En orsak till Varmlands hdga sjukpenningtal ar
enligt Forsakringskassan att Varmland har manga langa sjukfall (6ver ett ar). Den som ar sjukskriven
kommer inte tillbaka i arbete inom aret i lika hog utstrackning som i aléira

Ett aktivt rehabiliteringsarbete pagar for att fa sjuka ater i arbete. Malet ar att sjukfranvaron ska
minska, bade utifran ett arbetsgivasch medarbetarperspektiv. Darfér har det under aret gjorts

flera satsningar pa arbetsmiljo och rehabiliteridgbetet med mer effektiv rehabilitering, tydligare
rehabiliteringsprocess som utgar fran varje enskild medarbetare, forebyggande och framjande
insatser fortsatter. Personalstaben har ett pAgaende samarbete med foretagshalsovarden, Region
Varmland och F&ékringskassan.
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Sjukfranvaro

Sjukfranvaro av sammanlagd Kommunen Kommunen Teknik i Teknik i Arvika Arvika
ordinarie arbetstid beraknat pa all 2023 2022 Vast AB Vast AB Fastighets Fastighets
anstallningstyper (%) 2023 2022 AB2023 AB 202
Totalt 7,6 8,7 3,8 5,0 59 5,0
Kvinnor 8,4 9,2 5,8 5,4 6,3 5,4
Man 4,5 6,5 3,3 4,9 54 4.5
29 &r eller yngre 8,0 78 7,3 7,3 2,6 4,8
30g49ar 7,4 8,4 2,1 3,6 4,9 55
50 &r eller aldre 1,7 9,2 51 6,1 71 4,6
60 dagar eller mer av tot. 44,8 410 44.3 451 436 15,2
Jukfranvaro

Tabell24

Medarbetarfakta

Arvika kommun inkl. bolag hade vid arets sI&A tillsvidareanstallda med manadslén jamfort med

2518 tillsvidareanstéllda 2022. Av tlksvidareanstallda var 76 procent kvinnor och 24 procent

man.

Totalt antal anstallda i heltider, s& kallade arsarbetare, var vid arets gu# famfort med 564

foregdende ar. 89 procent var tillsvidareadltda och 6vriga 11 procent var visstidsaitista. Den

storsta andelen av medarbetarna arbetar inom skeh barnomsorg samt vard och
omsorgsarbeteDSyzYéyxgt A3 aeaast aNgy)\yEIaEINJ R FIN affag
Y23agl N yRS Tl NJ YNyysy N N3 B LBJEIL)K@EVNJCD“[ {ZXR$BIJ\LRB§(
I3Sy2vyayArAgtAal aeaasStaNgyAy3aaaNrR I{FG YSR GNB LN

Antal anstallda med manadslon kommunkoncernen

2023 2022
Totalt Andel Andel man Totalt Andel Andel man
kvinnor (%) (%) kvinnor (%)
(%)

Antaltillsvidareanstallda 2591 2518 78 22
Tuotalt antal anstéllda i heltider 2744 2 664 76 o4
(arsarbetare)*
Varav:
Tillsvidareanstallda i heltider 2478 2392
Tillsvidareanstallda i heltider, % 89 90
Visstidsanstalldaheltider 272 272
Visstidsanstallda i heltider, % 11 10

*Antal anstallda i heltider innebar totalt antal anstallda multiplicerat med den genomsnittliga sysselsattningsgre
aven kallat arsarbetare
Tabell25
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Antal tillsvidareanstallda med manadslon per verksamhet

2023 202  Forandring (%,
Totalt* 2591 2518 3
Administration 320 302 6
Kultur, turism och fritidsarbete 60 54 11
Rehabilitering och férebyggande arbete 19 21 -9
Skot ochbarnomsorgsarbete 794 776 2
Socialt och kurativt arbete 327 317 3
Teknikarbete 416 394 5
Vard och omsorgsarbete med mera 658 661 0
*En person kan ha tva anstallningar inom olika verksamheter, vilket gor att summan inte ar exakt den sanantatan
individer.
Alder och sysselsattningsgrad

2023 2022
Totalt Kvinnor Man Totalt Kvinnor Man

Genomsnittlig alder
tillsvidareanstéllda - 47 47 - 48 48
Genomshnittlig sysselséattningsgrau
tillsvidareanstallda (%) 96 95 97 95 94 97

Tabell26
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Kommunens organisation

Medborgare

Politiska partier
Arvika-Eda
overformyndarnamnd

Kommunfullméaktige
Presidium

Myndighetsnamnd
Kommunstyrelse

Utskott for vard och oms

Socialnamnd

Forvaltning
Kommundirektor
Personalstab Ekonomist
Myndighetsstab Kommunledn

Forvaltningsberattelse

Namnberedning

Kommunrevision

Arvika kommuns

Kommunledningsutskott bolag
Utskott for larande och stod

org

ab
ingsstab

Larande och stoéd Vard och omsorg

Kommunfullméaktige

ar kommunens hdgsta beslutandeorgan. |
fullméktige finns presidiunframtidsgrupp samt
tillfalliga framtidsgrupper. Namroch
valberedningen bereder arenden infor
kommunfullmaktige.

Kommunstyrelsen

har det operativa ansvaret forkommunens
verksamhet. Kommunstyrelsen har tre utskott.
Utskottens framsta uppgift ar att seltdtt
kommunfullmaktiges beslut verkstalls, att folja
uppverksamheten inom respektive
politikomrade och bereda arenden infor
kommunstyrelsen.
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Kommunledningsutskottets

politikomrade omfattar 6vergripande finansiella
och personalpolitiska fragor sarktiltur,
naringslivsframjande atgarder, infrastruktur,
kommunikationer och andra
kommunovergripandestrategiska funktioner.

Utskottet for LArande och stod
politikomrade omfattar skola, socialtjanst och
arbetsmarknadsatgarder.

Utskottet for Vard och omsorg
politikomrade omfattar vard och omsorg om
aldre och funktionshindrade.

Myndighetsnamnden
fattar beslut i fragor som ror
myndighetsutévning utifran plaroch
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bygglagen, miljdbalken och
raddningstjanstlagen.

Valndmnden
fullgdr de uppgifter som ergt vallagen och
dvriga valforfattningar ankommer pa valnamnd.

Overférmy ndarnam nden

ar en kommunal férvaltningsmyndighet som har
tillsyn 6ver gode man, forvaltare och
féormyndare. Namndens arbete styrs framst av
foraldrabalken, lagen om god man for
ensamkonmande barn,
formynderskapsférordningen och
forvaltningslagen.

Socialnamnd en

fullgér kommunens uppgifter inom
socialtjansten och vad som i lag sdgs om
socialndmndSocialnédmnden ansvarar for
myndighetsutévning mot enskild inom Individ
ochfamiljeomsorgen.
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Forvaltningsberéattelse

Den kommunala koncernen

Arvika kommun

Stiftelsen
Glaskogen

70%

Arvika Stadshus AB

100 %

Arvika Arvika Teknik AB Arvika
Fastighets AB 100% Fjarrvéarme AB

100 % 100 %

Teknik i Vast AB
90 %

Arvika Stadshus AB

utgdr moderbolag fér de heldgda
dotterbolagen Arvika Teknik AB, Arvika
Fastighets AB och Arvika Lokal och Mark AB,
Arvika Fjarrvarme AB Arvika Kraft AB samt
Arvika Kommunnét AB. |
koncernredovisningen ingar avéreknik i Vast
AB,Fastighets AB Nya Arvikgu@ri och
Arvika Naringslivscenter Ekonomiskéting
med det heldgda dotterbolaget Arvika
Naringslivscenter AB.

Arvika Fastighets AB

bedriver fastighetsforvaltning i egen regi.
Fastighetsbestandet omfattar drygt 3000
lagenheter inklusiveardboende, 300 lokaler
samt kommunala férvaltningslokaler fér skola,
vard och omsorg med mera. Bolaget utfor
kommunens parkskoétsel pa entreprenad.
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Arvika Kraft AB

Arvika Lokal och
100 % Mark AB

100 %

Arvika

Kommunnit AB
100 %

Arvika Narings-
livscentrum Ek For
93%

Arvika Ndrings-
livscenter AB

100 %

Beloppen som anges for respektive bolag avser dgarandel.

Arvika Teknik AB

ar huvudman for elnatet inorframfor allt
Arvika tétort och bolaget ansvarar for
kommurens VAverksamhet och
renhallningsverksamhetUnder 20245vergar
VAverksamhet och renhallningsverksamhet
till Arvika Fjarrvarme AB odkrvika TeknilAB
byter da namn till Arvika EInat AB.

Teknik i Vast AB

ar utférarbolaget som ar gemensamagt med
Eda kommin och ansvarar for driften av VA
verksamheterna, renhallningsverksamheterna
samt gator och vagar i Arvika och Eda
kommun. Bolaget driver ocksa
verksamheterna for kommunens elnat,
fijarrvarmeverk, vattenkraftverk och fibernat
pa entreprenad.



Forvaltningsberattelse

Arvika Lokal o ch Mark AB

ager 93 % av andelarna i Arvika
Naringslivscenter Ekonomisk Férening och 100
% i Fastighets AB Nya Arvika Gjuteri. ALMAB
ager dessutom en industrifastighet som hyrs

ut till Renewable Sun Energy.

Arvika Naringslivscenter Ek Forening
bedriver veksamhet inom tre omraden,
lokaluthyrning, l&rcentrum och
foretagsutveckling och utgér en del i
kommunens néaringslivsarbete. Dotterbolaget
Arvika Naringslivscenter AB bedriver
restaurangverksamhet i Restaurang Skeppet.

Arvika Fjarrvarme AB
bedriverfjarrvarmeverksamhet inom Arvika
tatort. Under 2024 6vergdvAverksamhet

och renhallningsverksamhétl Arvika
Fjarrvarme AB och bolaget byter d& namn till
Arvika EInéat AB.

Stiftelsen Glaskogen
bedriver turistverksamhet inom

yg‘%{%;@tmg ?ﬁf Q {
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naturreservatet Glaskogen.n*adet omfattar
bland annat 30 mil vandringsleder.
Kommunen har bestdammande inflytande (70
%) i Stiftelsen Glaskogen.

Arvika Kraft AB

ar ett helagt kommunalt bolag som bedriver
kraftproduktioni 16 smaskaliga
vattenkraftverk i Varmland. Producerad
elenemi saljs till Nord Pool ASA.

Arvika Kommunnéat AB

ar ett helagt kommunalt bolag som ansvarar
for anlaggande och férvaltning av kommunens
fibernat

Omorganisation 2024

Under 2024 6vergar \Werksamhet och
renhallningsverksamhet fran Arvika Teknik AB
till Arvika Fjarrvarme AB. | samband med detta
byter ocksa bolagen nammrvika Teknik AB
byter namn till Arvika Elnat AB oétivika
FjarrvarmeABbyter namn till Arvika Energi

och Miljo AB



Resultatrakning

Resultatrakning

Not Kommunen Forandring Koncernen Forandring

Mnkr 2023-12-31 2022-12-31 2023-12-31 2022-12-31
Verksamhetens intékter 1 374,8 361,9 3,6% 1 000,8 915,4 9,3%
Verksamhetens kostnader 2,3 -2202,4 -2035,6 8,2% -2 564,5 -2333,0 9,9%
Avskrivningar 4 41,1 -38,8 6,0% -179,4 -177,8 4,9%
Verksamhetens

nettokostnader -1868,7 -1712,5 9,1% -1743,1 -1595,4 9, 7%
Skatteintakter 5 1284,6 1233,4 4,1% 1284,6 1233,4 4,1%
Generella statsbidrag och

utjamningsbidrag 6 559,6 531,4 5,3% 559,6 531,4 5,3%
Verksamhetens resultat -24.6 52,3 147,0% 101,1 169,4 -44.,6%
Finansiella intékter 7 202,7 153,5 32,1% 185,4 137,3 35,0%
Finansiella kostnader 8 -89,2 -237,5 -62,4% -130,8 -267,2 -51,0%
Resultat efter finansiella

poster 88,9 -31,7 -380,4% 155,6 39,5 275,7%
Jamforelsestdrande poster 9 -4,9 0,0 0,0% -12,1 0,0 0,0%
Extraordindra poster 0,0 0,0 0,0% 0,0 0,0 0,0%
Arets resultat 84,0 -31,7 -364,8% 143,5 39,5 263,3%
Tabell27
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Balansrakning

Balansrakning

Not Kommunen Koncernen
Mnkr 2023-12-31 202-12-31 2023-12-31 202-12-31
TILLGANGAR
ANLAGGNINGSTILLGANGAR
Immateriella anlaggningstillgangar 10 3,5 2,8 29,6 26,0
Materiellaanlaggningstillgangar 885,5 840,9 4294,4 4148,8
-darav mark, byggnader och tekniska anlaggninc 11 786,8 740,4 3082,1 29419
-darav maskiner och inventarier 12,21 98,8 100,5 1211,3 1206,9
Finansiella anlaggningstillgangar 13 146,0 147,0 93,4 94,4
Summa anlaggningstillgangar 1035,0 990,7 44175 4269,2
OMSATTNINGSTILLGANGAR
Forrad, exploateringsfastigheter med mera 14 11,9 10,1 21,6 18,2
Kortfristiga fordringar 15,33 273,7 295.,4 295,7 3419
Kortfristigaplaceringar 16 882,7 824.8 882,7 824.8
Kassa och bank 33 617,6 610,8 617,8 611,4
Summa omsattningstillgangar 1785,9 17411 1817,7 1796,3
Summa tillgangar 2820,9 2731,8 6 235,2 6 065,5
EGET KAPITAL OCH SKULDER
EGET KAPITAL 17
Arets resultat 84,0 -31,7 143,5 39,5
Ovrigt eget kapital 1940,0 1971,8 24645 2425,0
Summa eget kapital 2024,0 1940,1 2 608,0 24645
AVSATTNINGAR
Avsattningar fér pensioner 18 143,4 113,2 146,2 116,1
Avsattningar for skatter 19 0,0 0,0 193,5 173,5
Ovriga avsattningar 20 0,0 0,0 21,2 21,2
Summa avséttningar 143,4 113,2 3609 310,8
SKULDER
Langfristiga skulder 21,22 163,5 169,0 27317 2740,7
Kortfristiga skulder 21,23,33 490,0 509,5 534,7 549,5
Summa skulder 653,5 678,5 3266,4 3290,2
Summa eget kapital och skulder 2820,9 2731,8 6 235,2 6 065,5
Panter och ansvarsforbindelser 24
Panter och darmed jamforliga sakerheter 25947 2602,6 11,7 15,3
Ovriga ansvarsforbindelser 17,9 19,0 17,9 19,0
Pensionsforpliktelser som inte har upptagits blan
skulder eller avsattningar 521,9 516,6 521,9 516,6
Summa 3134,5 3138,2 551,5 550,9

Tabell28
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Kassaflodesanalys

Kassaflddesanalys

Not Kommunen Koncernen
Mnkr 2023-12-31 2022-12-31 2023-12-31 2022-12-31
Den l6pande verksamheten
Arets Resultat 84,0 -31,7 1435 39,5
Avskrivningar 41,1 38,8 179,4 177,8
Nedskrivningar 25 4.9 0,0 12,1 0,0
Forandring pensionsavsattning 30,2 54 30,1 5,2
Forandring avsattning skatter 0,0 0,0 -74,9 14,6
Forandring dvriga avsattningar 0,0 0,0 94,9 0,2
Reavinstreaférlust + anlaggningstillgangar 26 0,0 -1,8 -6,5 1,3
Avséttningar exkl. pensioner 0,0 0,0 0,0 0,0
Ovriga ej likviditetspaverkande poster 27 1,8 -1,7 1,8 -1,7
Medel fran verksamheten fére férandring av
rorelsekapital 162,0 9,0 380,4 236,9
Okning minskning+, kortfristiga placeringar -57,9 120,3 -57,9 120,3
Okning minskning+, kortfristiga fordringar 21,8 -54,3 -12,2 -77,9
Okning minskning+, forrad 1,7 4,4 -3,4 -6,5
Okning+ minskningkortfristig skuld -19,5 -40,6 43,6 15,3
Kassaflode fran den lopande verksamheten 104,7 30,0 350,5 288,1
Investeringsverksamheten
Investeringar i immateriella och materiella
anlaggningstillgdngar -90,1 -63,1 -346,4 -282,9
Forsaljning av materiella anlaggningstillgangar 28 0,1 1,9 14,4 6,7
Investering i finansiella anlaggningstillgangar -2,6 0,0 -2,6 0,0
Forsaljning av finansiella anlaggningstillgangar 0,0 0,0 0,0 0,0
Investeringsbidrag och 6vriga inkomster 29 1,2 10,9 1,2 10,9
Kassaflode fran investeringsverksamheten 91,4 -50,3 -333,4 -265,3
Finansieringsverksamheten

30
Nyupptagna Ian 0,0 0,0 51,0 23,0
Amortering av langfristiga skulder 31 -6,5 -3,1 -61.8 -69,2
Ovriga medel langfristiga fordringar, tillférda+ 32
anvanda 0,0 -3,1 0,0 -3,1
Kassaflode fran finansieringsverksamheten -6,5 -6,2 -10.8 -49,3
Utbetalning av bidrag statlig infrastruktur 0,0 0,0 0.0 0,0
ARETS KASSAFLODE 68 -26,5 6.4 -26,5
Likvida medel vid arets borjan 610,8 637,3 611,4 637,9
Likvida medel vid arets slut 617,6 610,8 617,8 611,4

Tabell29
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Drift- och investeringsredovisning

Drift- och investeringsredovisning

Driftredovisning

Driftredovisningen beskrivs dels utifran den verksamhetsindelning som SCB anvander sig av for att
underlatta externamforelse sedriftredovisningper verksamhetsblock nedaneB utifran

kommunens organisation med budgetansvar erfigategisk planse driftredovisning per namnd

och utskottpa nasta sida

Driftredovisning per verksamhetsblock

(mnkr) Intakter Kostnader Netto Budget Budgetavvikelse
Gemensam verksamhet 2140 264,9 50,9 73,7 22,8
Politisk verksamhet 6,3 39,6 33,3 34,3 11
Infrastruktur, skydd m.m. 47,2 179,7 132,5 127,5 5,1
Fritid och kultur 10,1 72,6 62,5 60,7 -1,7
Pedagogisk verksamhet 130,3 904,9 7747 746,8 -27,9
Vard och omsorg 139,9 886,1 746,2 727,8 -18,3
Sarskilt riktade insatser 29,2 43,2 14,0 18,0 4,0
Affarsverksamhet 4,1 18,0 13,8 13,2 -0,7
Summa verksamhet 581,1 2 409,0 18279 1802,1 -25,8
Finansforvaltning 2 064,6 152,7 -1911,8 -1776,3 135,5
Totalt inkl. interna poster 26457 2561,7 -84,0 25,8 109,7
Avgar: interna poster 218,8 218,8 0,0 0,0 0,0
Totalt 2426,9 23429 -84,0 25,8 109,7
Tabell30
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Drift- och investeringsredovisning

Driftredovisning per nd&mnd och utskott

(mnkr) Intakter Kostnader Netto Budget Budgetavvikelse
Kommunfullmaktige 0,0 2,2 2,2 19 -0,4
Revision 0,0 1,3 1,3 1,0 -0,3
Kommunstyrelse 580,8 240120 1820,4 1794,4 -26,0
varav politik 0,0 9,2 9,2 8,6 -0,6
varav kommunledning 1,3 9,4 8,1 8,4 0,3
varavekonomistab 3,5 15,0 11,5 120 0,5
varav personalstab 59,1 81,9 22,8 20,9 -1,9
varav kommunledningsstab 60,0 238,5 178,5 176,6 -1,9
varav myndighetsstab 6,3 205 14,2 9,9 -4,3
varavraddningstjanst 10,6 46,3 35,7 34,8 -0,9
varav Larande och stod 222,1 1169,8 947.7 926,0 -21,8
varav Vard och omsorg 2155 8060 590,5 5712 -19,3
varavpristkningsanslay 2,4 4,6 2,2 26,0 23,8
Myndighetsnamnd 0,0 0,5 0,5 04 -0,1
Overférmyndarnamnd 0,3 2.8 25 3,4 0,9
Socialndmnd 0,0 0,9 0,9 0,9 0,0
Valnamnd 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Namnder och utskott 581,1 2 409,0 1827,9 1802,1 -25,8
Finansforvaltning 2 064,6 152,7 -1911,8 -1776,3 135,5
Totalt inkl. interna poster 2645,7 2561,7 -84,0 25,8 109,7
Avgar: interna poster 218,8 218,8 0,0 0,0 0,0
Totalt 2426,9 23429 -84,0 25,8 109,7

Tabell31 *Prisokninganslaget for 2023 avsagkadeelkostnader Utfalletblev betydligt lagre &n budgeterat.

Sammanfattande kommentar adriftredovisningen

Utskottet Larande och stdd redovisade ettderskott med 21,8 mnkr framst beroende pkade
utbildningskostnader, skolskjutskostnader samt interkommunala ersattnisvgad och omsorg
redovisade ett underskott om 19,3 mnkr framst beroeruf 6kade personalkostnader inom
hemtjanst och sarskilt boende. Narmare analys aterfinns i respektive verksamhets arsberattelse.

Kommunledningsstaben redovisade en negativ budgetavvikelse om 1,9 mnkr ar 2023. Framsta
anledningen till den negativa budgetakelsen ar att kostnaden gatuskoétsel och vintervaghallning

blev hdgre &n budgeterat. Stora sndmangder och varierande temperatur resulterade i ett stort behov
av vintervaghallning och halkbekampning.

Myndighetsstaben redovisade ett underskott om #8kr framst beroende pa kostnader for
personal, konsulter och bostadsanpassning.

Personalstaben redovisade en negativ budgetavvikelse om 1,9 mnkr ar 2023. Framsta anledningen till
den negativa budgetavvikelsen &r att kostnaden for foretagshalsovard, anbiéitgarder samt
system och konsultkostnader blev hogre an budgeterat.

Prisdkningsanslagetvseren forvantan om kraftigt 6kade elkostnader som budgeterades centralt
med 26,0 mnkrUtvecklingen av elpriserna bléagre&n befarat och kommunen har dessut under
2023 mottagit ett statligt elstéd om 2,4 mnkr.

Finansforvaltningens uppvisade ett budgetoverskott om 135,5 mnkr varav pensionsmedels
forvaltningens budgettverskott uppgick till cirka 74,3 mnkr och dverskottet fér kommunalskatter
med utjamningsbidag uppgick till cirka 54,1 mnkr.
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Drift- och investeringsredovisning

Investeringsredovisning

Investeringsredovisninger néamnd Budget Utgift Inkomst  Redovisning Budgetavvikelse
och utskott, mnkr redovisning redovisning

Kommunfullméaktige 0 0 0 0 0
Revision 0 0 0 0 0
Kommunstyrelse 182,3 90,1 0,0 90,1 92,2
varav politik 2,0 0,0 0,0 0,0 2,0
varav kommunledning 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
varav ekonomistab 0 0 0 0 0
varav personalstab 0 0 0 0 0
varav kommunledningsstab 165,2 79,5 1,2 78,3 8638
varavmyndighetsstaloch

raddningstjanst 0 0 0 0 0
varav Larande och stod 6,3 1,8 0,0 1,8 4,4
varav Vard och omsorg 4,0 6,0 0,0 6,0 -1,9
Varav raddningstjanst 3,9 2,8 0,0 2,8 11
Myndighetsnamnd 0 0 0 0 0
Overférmyndarnamnd 0 0 0 0 0
Valnamnd 0 0 0 0 0
Namnder och utskott 182,3 90,1 0,0 88,9 924
Finansforvaltning 0 0 0 0 0
Namnder och utskott 182,3 90,1 1,2 88,9 924
varav medfinansiering statlig

infrastruktur 0 0 0 0 0
Tabell32

Kassaflode fran investeringsverksamhet, mnkr Utfall

Redovisade investeringar, namnder och utskott 90,1

Varav fastighetskdop 14

Omsattningstillgéng, Vallen 1 -0,1

Bruttoinvesteringar 90,0

Erhélina investeringsbidrag 1,2

Medfinansiering statlig infrastruktur 0,0

Nettoinvesteringar 88,8

Forsaljning materiella anlaggningstillgangar 0,1

Kassaflode fran investeringsverksamhet 88,7

Tabell33
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Drift- och investeringsredovisning

Stdrre investerings och exploateringsprojekt

Investeringsbudget per projekt, Budget Redovisning Budgetavvikelse
mnkr
Simhallrenovering, gamla delen 45,5 45,1 0,4
Hamnomrade park, grén och gc 12,5 0,4 12,1
Trafiksakerhetsatgarder skola oct
bostadsomrade 11,2 3,3 7.9
Norra infarten 10,1 0,0 10,1
Oversvamningsskydd Arvika stad 8,9 0,6 8,3
GraningeKarrsmossen gata 7,0 0,3 6,7
Ishall, jamlikhetsanpassning 6,8 0,0 6,8
Dammen i Holm, Rackstad 6,5 5,6 0,9
Vagtrumma Kvarntorpsvagen 4,2 2,9 1,3
Inventarier, Taserudsgymnasiet 4.0 0,0 4.0
Gata Lycke 4,0 0,4 3,6
Verksamhetsomrade Lycke 3,8 0,2 3,6
Utbyte LEEbelysning befintligt nat 3,5 2,4 11
Tabell34

Sammanfattning av storre investeringar

Simhallen

Den 28 oktober 2023 aterinvigdes simhallen efter en storre renovering som har pagatt sedan den 1
maj2022. Besoksantalet till simhallen har 6kat efter aterinvigningen och besoksantalet var under
november och december ca 13 300 besokare per manad. Den stora basséangen har renoverats, nytt
hopptorn har byggts samt vattenrening och tekniska driftsystem hatenuserats. Det nya
vattenreningssystemet har forutom en mycket effektivare rening av badvattnet ocksa atervinning av
varme samt funktion fér nattséankning av pumpar. Den nya reningsanlaggningen har bidragit till
minskad férbrukning av klor vilket medférimdre belastning pa miljon och ett trevligare klimat
inomhus. Det har ocksa blivit en sakrare anlaggning som &r uppkopplad och larmar till drifttekniker
vid storningar.

Trafiksékerhetshojande atgarder skola och bostadsomrade

Under aren 2020 till 2023 hardfiksakerhetshojande atgarder genomforts kring Minnebergsskolan
for att skapa en séker resvag till och fr&n skolan. Ar 2023 har del av Jakobsgatan byggts om for att
bygga separeragang och cykelvag samt 6vergangsstallen med upphojd korsning och féabattr
belysning Projektet fortsatter under 2024ar delar av Tingsgatan kommer att byggas om for att
forbattra gang och cykelvagamt oka trafiksakerhetemrbetet medtrafiksakerhetshojande
atgardersker etappvisinder flera afor att inte paverka framkotigheten i innerstademsa stor
omfattning.

Hamnen

Sedan den fordjupade Gversiktsplanen for Arvika hamnomrade antogs av Kommunfullmaktige den 25
maj 2021 har arbete pagatt med férdjupade utredningar kring markfororeningar i hamnomradet.
Kommunledningsutsktet har lamnat positivt planbesked for detaljplanering av vastra delen av
hamnomradet. Nasta steg ar en riskvardering, ansvarsutredning och fastighetsvardering infor
ansokan om bidrag for atgardsforberedande atgarder for att paborja sanering av omradet.
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Drift- och investeringsredovisning

Norra infarten

Arbetet med detaljplan for Arvika norra infart pagar och granskningshandling ar under framtagande.
En ny rondell planeras vid korsningen Blastervagen/Fallangsvagen for att forbattra trafikflodet och
sakerhetenNya busshallplatser planerasei i omradet for att oka trafiksakerheteDessutom

kommer cykelinfrastrukturen att forstarkas med nya anslutningar och séakra 6vergangsstallen.
Graningevagen kommer aven att byggas om for att skapa en anslutning till den nya rondellen. Dessa
atgarder ar iktiga for att mota behoven hos bade fordonstrafik och hallbara transportalternativ i
omradet.

Dammen i Holm, Rackstad

Rackstaddammen har under arets byggts om efter forelaggande fran Lansstyrelsen. Den gamla
dammen har rivits och ersatts av en ny konstruktion med rorbro for att forbéttra forutsattningarna
for djur- och véaxtliv. Denna atgard inkluderar aven breddning aemavilket minskar risken for
olyckor med fordonstrafik och skapar battre fléden i trafiken.

Utbyte LEBbelysning befintligt nat

| februari 2021 paborjade Arvika kommun ett projekt med att modernisera belysningen genom att
byta ut all gatuoch vagbelysmig till energieffektiva LEBrmaturer. Initiativet ar en del av
kommunens sétt att arbeta med hallbar utveckling.

Over 5 400 armaturer har bytts ut 6ver hela kommunen, vilket markerar en betydande 6vergang till
en mer hallbar, energisnal och kostnadseffebelysning. Den forvantade energibesparingen pa 30
procent har redan visat sig vara mer an 40 procent. Denna energibesparing, i kombination med en
forlangd livslangd pa armaturerna fran 5 ar upp till 25 ar, kommer inte bara att minska anvandandet
av resirser utan ocksa sanka driftskostnaden.
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Bolagens investeringsvolym

Investeringsvolym kommunkoncernen, mnkr

Drift- och investeringsredovisning

Investeringsplan

Utfall Avvikelse mot
investeringsplan

Arvika Stadshus AB 0,0 0,0 0,0
Arvika Fastighets AB 169,0 126,2 42.8
Arvika Teknik AB 90,6 79,2 11,4
Teknik i Vast AB 8,3 1,9 6,4
Arvika Fjarrvarme AB 29,1 19,0 10,1
Arvika Naringslivscentrum ek. for 11,0 12,6 -1,6
Arvika Lokal och Mark AB 0,0 0,0 0,0
Arvika Kraft AB 6,7 8,6 -1,9
Arvika kommunnéat AB 7,7 4.4 3,3
Totalt bolagsoncernen 322,4 251,9 70,5
Tabell35

Mer information kring bolagens investeringar aterfinns i respektive bolags verksamhetsberattelse,

frAn sidan102och framat.

AR
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Kommunens namnder odibrvaltningar

Larande och stod

Utskottsardforande: Henrik Axelsson
Verksamhetschef: Petoel Sewelén

Sammanfattande analys av verksamhet och ekonomi

Verksamheten redovisar for 2023 ett underskott 1,8 mnkr.Tidiga prognoser under aret pekade
mot ett underskott om 11 mnkr men ekonomin férsamrades framst pa grund av storre underskott
inom grundskola, gymnasieskola och vuxenutbildning. Okade kostnader till foljd av inflationen har
markts av i hela verksamheten.

Avdelning grundskolas underskott uppgar till 12,4 mnkr. Har ingar fritidshem, forskoleklass,
grundskola, anpassad grundskola, skolskjutsar samt LSS fritidstillsyn. Skolskjutskostnaderna blev
drygt 4,1 mnkr hégre an budgeterat, trots ett ramtillskott om Bkninfor aret. Det beror framst pa
kostnader for extra skolskjuts, i form av taxitransporter. Ett arbete for att minska kostnaderna fran
hosten inleddes under 2023. Okade behov av personella resurser medférde att skolorna inte bedrev
verksamheten inom fitlelad budgetram. Sarskilda stodverksamheter fér elever med behov
inrattades. Anpassningar gjordes infor lasaret 23/24 i alla aldrar. Kostnader for elevhélsa blev lagre
samtidigt som kostnader for kost samt bemanningscentral blev hdgre och utgor ca ir,mwmn
underskottet.

Gymnasieskolan inklusive vuxenutbildningen redovisar ett underskott om 11,1 mnkr, varav
vuxenutbildningen star for 4,2 mnkr av summan. Orsaken ar framst hogre kostnader for SF
undervisning till féljd av fler studerande. Interkommunatxksamheten redovisade ett underskott

om 6,5 mnkr. Fler elever valde studier i annan kommun eller i fristdende skola. Elevantalet i
kommunens skolor minskar samtidigt som 6kade behov for eleverna av personella resurser gor att
verksamheten har svart atinpassas till budget.

Forskolan visar ett underskott pa 2,7 mkr. Detta beror framst pa 6kade personalkostnader till foljd av
sjukfranvaro och en hog kostnad for pedagogiskt stod jamfort med budget. Kostnader for kost samt
bemanningscentral blev hégre ockgir 1,2 mnkr av underskottet.

IFO visar ett éverskott pa 6,7 mkr. Detta beror framst pa minskade kostnader for forsorjningsstod,
ersattningar for flyktingmottagande, farre och kortare placeringar pa bade barn och vuxen.

For stabsverksamheterna redovisadett underskott om 2,2 mnkr, vilket framst beror pa fler
placeringar inom LS ende vid skolgang samt hogrekdstnader an budgeterat. Elevhalsans
overskott om ca 1,5 mkr har fordelats pa de olika skolverksamheterna och ingar i respektive
avdelning, gradskola och gymnasieskola. Juristkostnader for allméanna arenden om ca 0,5 mnkr som
ej budgeterats.

Sjukfranvaron for hela verksamheten Larande och stod 2023 var 7,2%, foregaende ar var
sjukfranvaron 7,7%. Det &r fortsatt forskolan som har en hog sjukframaad 13,7 %,
korttidsfranvaron har minskat medan langtidsfranvaron okat.
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Viktiga handelser under perioden

En socialnamnd inrattades med syfte att hantera beslut kring Socialtjanstlagen SoL, Lagen med
sarskilda bestammelser om vard av unga LVU samnlagevard av missbrukare i vissa fall LVM.

Fran varen har en ny organisation kring Barn och unga, IFO tratt i kraft. Organisationen syftar bland
annat till att fa ett effektivare flode fran utredning till verkstéllighet, med 6nskad effekt att minska
antalet dygn avseende vard utanfor det egna hemmet. Férandringen mojliggor ocksa ett mer nara
ledarskap.

IFO har implementerat BIP, Beskaeftigelselikator Projekt, i processerna mellan ekonomiskt
bistand och AMEnheterna. BIP bygger pa en dansk studie dar man undersokt vilka insatser som okar
mojligheten for att en individ gar vidare mot jobb eller studier.

Forsorjningsstodets utveckling ar vaimed motsvarande period 2022. Det ar flera faktorer som
bidragit t.ex. forlangt bostadsbidrag till barnfamiljer och att fler personer snabbare kommer ut i
nagon form av insats sa att de blir sjalvforsorjande.

Agnetebergs forskola ar fullt utbyggd. | janubppnade de tva sista avdelningarna vilket gor att
samtliga fem avdelningar &r i drift.

Beslut har tagits om etablering i kvarteret Hoglunda for Larande och stod samt Vard och omsorg.
Detta innebér en helhetslosning, som majliggor att hemvardens agbepper, forskolans ledning

och administration kan samlokaliseras. Treavdelningsforskolan Regnbagen ar sedan tidigare planerad
i fastigheten.

Equmeniakyrkan beslutade om nedlaggning av forskolan Fisken infor hosten 2024. Den kommunala
forskolan hade forbaatt fér mottagande av de barn som ar i behov av plats infér hdsten 2024.

Grundskolan har infor lasérsstart augusti 2023 delats in i fyra skolomraden. ArgRupé 7
Minnebergsskolan utgor ett skolomrade och skolor med forskoleklass till arskurs 6 admdeka
skolomraden. Gateskolan, Graningeskolan och Styckasskolan ar ett skolomrade. Dotteviksskolan,
Rinnens skola, Edane skola och Jarvenskolan ar ett andra skolomrade och det tredje skolomradet &r
Kyrkebyskolan, Klassbols skola, Glava skola samt@ésseh Sulviks skolor. Syftet med
skolomradesindelningen ar att utveckla det kollegiala larandet genom samverkan pa bade lednings
(rektorer) och verksamhetsniva (personal). Syftet &r ocksa att skapa forutsattningar for 6kad kvalitet
utan 6kad arbetsbeldsing. Malet &r att vidareutveckla forskoleklass, grundskola, fritidshem och
anpassad grundskola som en larande organisation.

Grundskolan har utdkat sitt samarbete med IFO. En del av detta ar tillskapandet av ett skolsocialt
team, dar bland annat en skolsionom arbetar verksamhetsnara pa Minnebergsskolan.
Ungdomshélsoteam (UHT) har sedan tidigare funnits for arsk@eah har visat sig utgora en viktig
funktion dar skola, elevhalsa och socialtjanst samverkar. Under lasaret2028infors ett
motsvaramle samarbete i form av skolhalsoteam (SHT) for forskoleklass till arskurs 6 pa
Kyrkebyskolan, Sulviks skola, Jossefors skola samt Glava och Klassbols skolor.

Beslut fattades under varen om att infora anpassad gymnasieskola fran hostterminen 2024 med
anleching av att det ar manga elever som borjar pa individuella programmet och som inte bedéms
klara av transport till Karlstad.

Det genomfordes byten av flera verksamhetssystem under hésten 2023. Detta berdrde samtliga
skolverksamheter, elevhélsa, E&®nde vd skolgdng samt socialpsykiatri.
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Inom ramen for Nara vard arbetas for att skapa en ungdomscentral i Arvika dar verksamheter inom
kommunen samt Region Varmland samverkar. Ungdomsgarden 6ppnade i kvarteret Spaken under
oktober 2023. Arbete fortsatter fortunder 2024 bereda plats for fler verksamheter som berér
ungdomar.

Maluppfyllelse

Invanare och kunder

\VE Indikator Malvarde  Utfall
Kommuninvanarnamajlighet till | Elever i &k B: Lararna i min >85 87,2
delaktighetska vara god. skola tar hansyn tiglevernas

asikter (%)
Andel elever i musikskolan som >75 91

upplever mdjlighet att vara
delaktiga i utformandet av sin
utbildning. (%)

Kommuninnevanarna ska kunng Psykisk halsa % >01 Ak 4 88
leva ettrikt, gott ochhalsosamt | (Elevhalsodatabasen ELSA) Ak 781
liv. &k 4 pa grundskolan Ak 182

ak 7 pa grundskolan
ak 1 pa gymnasiet
Genomfora Ma Brgrojektet 100 15
inom forskolan, andel forskolor
(%). (Arvika kommun & Region
Varmland).

Andel kariesfrig-aringar i Arvika >90 72,8
kommun. (Region Varmland).
Andel 4aringar i Arvika kommun <15 21
med dvervikt eller fetma. (Regio
Varmland).

Arvika kommun ska arbeta Antal medabetare inom Larande| >75 100
forebyggande for att forhindra | och stéd som har genomgatt
mans vald mot kvinnor och vald | utbildning inom dmnet, mans
nara relation vald mot kvinnor och vald i nara
relationer, andel (%).

Tabell36

Larande och stod mater det 6vergripande malet att kommuninvanarnas moéjlighet till delaktighet ska
vara god med hjalp av tva indikatorer. Utfallet for elever i &k [&rarna i min skola tar hansyn till
elevernas asikter var 87,2% i den senaste grundskkéten. Musikskolan har genom en enkat
undersokt hur eleverna upplever sina méjligheter att vara delaktiga. 134 elever av 450 har besvarat
enkaten, och av dem upplevde 91% att de var delaktiga. Verksamheten har under 2023 arbetat aktivt
med att Oka eleverdelaktighet, och beddmningen &r att detta har gett resultat.

Enligt ELSAtatistiken lasaret 2022/2023 nadde verksamheten inte malvardet gallande elevers
psykiska halsa. Det férebyggande arbetet avstannade under pandemin och har inte kommit i gang i
sammaomfattning som tidigare. Verksamheten har dessutom haft byten av personal inom
elevhalsan. Elevers psykiska halsa ar lyft &ven i nationella sammanhang och ar inte unikt for Arvika
kommun. Verksamheten Larande och stdd jobbar for en 6kad samverkan diltaetiatverkande
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med berérda aktérer inom ungdomsarbete, som till exempel skola, elevhélsa och socialtjanst. Dels
genom ungdomshalsoteam pa hogstadiet och gymnasiet samt genom skolhélsoteam pa
mellanstadiet. Verksamheten arbetar aven for ett uttkat foraktod.

M4 Braprojektet i forskolan avstannade under pandemin och har inte tagit fart sedan dess.
Forskolan i Arvika kommun kommer att arbeta med ett gemensamt kvalitetsuppfoljningsmal lasaret
2023/2024 och kommande ar. Malet &r ge varje barn forutsagairatt lara och utvecklas, nu och i
framtiden, utifran sina olika behov, med sarskilt fokus pa barns halsa, utevistelse och hallbar
utveckling.

Andelen kariesfria-@ringar i kommunen lag enligt Folktandvarden under &r 2022 pa 73 procent.
Region Varmlanfar annu inte sammanstallt siffror for 2023.

Malet for andel 4aringar i kommunen med 6vervikt eller fetma naddes inte vid senaste matningen
2022 var utfallet 21 procent. Ar 2018 var andelen med évervikt/fetma 18 procent. Barnhalsovarden
arbetar aktivt mel att informera om vikten av goda kostvanor till barnfamiljerna. Férskolan arbetar
aktivt med kostvanor, dessutom har kostenheten, tillsammans med forskolan, sett dver kostpolicyn
gallande frukost och mellanmal, allt for att forbattra kostvanorna hos barn.

Andel medarbetare som genomgatt utbildning inom amnet méans vald mot kvinnor och vald i nara
relation uppgar till 100 %.

Medarbetare
Y Indikator Malvarde  Utfall
Arvika kommun ska arbeta for | Heltidsarbetande >70 68
jamstalldhet och mangfald. manadsavlonade inom férskola,
fritidshem och pedagogisk
omsorg, kvinnor, andel, %
Heltidsarbetande >70 63
manadsavlonade inom
grundskola inkl. forskoleklass,
kvinnor, andel, %
Arvika kommun ska ha en god | Sjukfranvaro inom verksamheter <6,5 7,2
arbetsmiljodéar medarbetarna Larande och stod
trivs. Forskola <10 13,7
Grundskola <4,5 4,5
Gymnasieskola <2 3,0
Individ- och familjeomsorg <6 5,6
Stab <6,5 7,0
Arvika kommun ska ha Hallbart medarbetarengageman 84 81
engageradenedarbetare. inom hela Larande och stod
(HME), totalindex
Forskola 84 83
Grundskola 84 81
Gymnasieskola 84 76
Individ- och familjeomsorg 84 81
Stab 84 85
Tabell37
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Andelen heltidsarbetande kvinnamom férskola, fritidshem och pedagogisk omsorg var vid senaste
matningen 68% och malet pad minst 70% naddes inte. Trenden &r uppatgaende fran 63% ar 2020.
Inom grundskolan och fritidshemmen erbjuds inte heltidsanstallningar till alla. Anledningen at att de
inte beddms finnas ekonomiska majligheter, i nuldget erbjuds dock personal som inte arbetar heltid
att ga upp till 100% om verksamheten har ett sadant behov.

Andelen heltidsarbetande kvinnor inom forskoleklass och grundskola var vid senaste méatningen 63%
och malet p& minst 70% naddes inte. En minskning fran aren innan kan harledas till effektiviseringar
inom given budgetram.

Sjukfranvaron var for hela Larande och stod 7,2% under 2023, lite 6ver malet pa mindre an 6,5%. Den
har minskat jamfort med foregaeie ar da andelen var 7,7%. Forskolan har fortsatt en hog

sjukfranvaro med 13,7 %. Forskolans arbete for att sanka sjuktalen har lett till en minskad
korttidsfranvaro. Langtidsfranvaron dkar daremot. Férskolan kommer arbeta vidare med att

kartlagga langtidsanvaron och under hosten inleddes utbildningen Aktivt medarbetarskap som ett

led i att lAngsiktigt sénka sjukskrivningstalen inom forskolan och forbattra arbetsmiljon for

personalen. Forskolan har arbetat tillsammans med de fackliga parterna for &ttiéxipersonalens
majligheter till planering, bade enskild och gemensam. Méatningar har gjorts under aret och goda
exempel sprids mellan férskolorna.

Malet for HME var 84, forandringar och gjorda besparingar inom verksamheten Larande och stod
korrelerar mal lagre HME. Fdrskolan uppvisar en positiv trend nar det galler HME. Gymnasiet har
haft rekrytering av nya chefer, vilket troligen paverkar Hig&ultatet.
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Tillvaxt och utveckling

Mal Indikator Malvarde Utfall
Arvika ska erbjuda utbildning Elever i arskurs 9 som ar behori >89 84,2
med bredd octhog kvalitet. till yrkesprogram, hemkommun,
andel (%)
Gymnasieelever med examen >75,5 76,8

inom 4 arfolkbokforda i Arvika
kommun andel (%).

Elever pa SFI soktarat minst tva >50 50
kurserpd studievagemv
nyborjare tva ar tidigare, andel
(%).

Heltidstjanster i forskolan med >67 42
forskollararexamen, kommunal
regi, andel (%).

Larare med pedagogisk >90 87,5
hogskoleexamen i kommunal
grundskola &k -B, andel (%).
Larare med pedagogisk >87 86,1
hogskoleexamen i kommunal
gymnasieskola, andel (%).

Barn 15 ar inskrivna i forskolan, >901 91,5
andel %
Arvika ska gérutsattningar for | Resultat vid avslut i kommunens| >30 27
ett gott foretagsklimat. arbetsmarknadsverksamhet,

deltagare som borjat arbeta ellef
studera, andel (%)

Samverkan mellan 100 100
gymnasieskolan och naringslivet
genom programrad 2 ggr/termin
andel % ayrkesprogram
Arvikaborna ska ha goda Vuxna bistandsmottagare med <11 0,89
mojligheter att forsorja sig sjalva langvarigt ekonomiskt bistand,
andel (%) av befolkningen.

Tabell38

Andelen elever i &r 9 som var behoriga till yrkesprogram var 84,2% ar 2023 och andelen har minskat
varje ar sedan 2020. Genomsnittet for Varmland &r 84,3% for 2023 och riket har 83,7% for kommunal
huvudman. Trots att Arvika har betydligt lAgre undervisskugtnader an genomsnittet i Varmland,

sa ar behorigheten till yrkesprogram i paritet med lanet.

Andelen gymnasieelever som tog examen inom fyra ar éversteg det satta malet pa mer an 75,5. Vara
egna gymnasieskolor kunde uppvisa foljande siffror for exagfiem 3 ar gallande v23: totalt 89%

fordelat; yrkesprogram med yrkesexamen, 91% och hégskoleférberedandande program med
gymnasieexamen, 83%.

Andelen SFétuderande som klarade minst tva kurser nadde uppsatt mal. Det finns en positiv trend
dar allt flernar resultat snabbare. Det inledande kartlaggningsarbetet har skapat battre
forutsattningar for saval studerande som larare vilket kan ses i 6kad maluppfyllelse.
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Andelen heltidstjanster med forskollararexamen i forskolan uppgick for 2022 till 42%, san@ma n
som under 2020 och 2021. Malet p& minst 67% naddes inte och forklaras av konkurrens och
rekryteringsbehov fran andra arbetsgivare bade internt och externt. Stora pensionsavgangar under
tidigare ar ersatts nu med nyexaminerade forskollarare sa snait @érdiga med sin utbildning.

Grundskolan nar inte malvardet pa 90% larare med pedagogisk hogskoleexamen. Arvika ligger dock
fortsatt hogre &n rikets 85,1%. Grundskolan arbetar aktivt med atgarder for att bibehdlla och i
mojligaste man oka andelen behdsi¢irare. Samarbete med Karlstads universitet om 6vningsskolor,
och mentorskap for nya larare 6kar férutsattningarna for att kunna rekrytera behdrig personal.

For indikatorn Larare med pedagogisk hogskoleexamen i gymnasiet nadddes inte malet. Detta ar
hanfarligt till yrkeslarare som inte alltid har en hogskoleexamen. | jamforelse med rikets 78,9% star
sig resultatet pa 86,1% val. Noterbart ar dock att varen 2023 hade Solbergagymnasiet 100% larare
med pedagogisk hogskolexamen.

Malet for andelen barn s ar irskrivna i forskolan ar uppnatt. Andelen har 6kat stadigt de senaste
fyra aren fran 86,9% ar 2019 till 91,5%. Verksamheten bedomer att samverkan med
Integrationscentrum har betydelse for att barn till nyanlanda skrivs in i férskolan. En bidragande
faktor arocksa att barn skrivs in tidigare och tilloringar mer tid i forskolan.

Malet gallande kommunens arbetsmarknadsverksamhet uppnaddes inte. Konjunkturen har vant
nedat och det har ocksa gjort att andelen arbetslésa 6kat nagot i kommunen vilket har engréverk
pa resultatet.

Samverkan med naringslivet gors dels genom de inplanerade programraden under laséret, dels i den
sedan lange upparbetade samarbetsformen Teknikcollege. Aven ddr@msorgscollege ar ett
samverkansorgan med arbetslivet.

Andelen vuxna istandsmottagare med langvarigt ekonomiskt bistand var vid senaste matningen
0,89 % och malet naddes. Trenden har de senaste aren varit nedatgaende fran 1,21% ar 2020. Ett
nara samarbete mellan enheten for ekonomiskt bistand, AMI och vuxenutbildningesidnagit.

Miljo och klimat

Mal | Indikator Malvarde  Utfall
Arvika kommun ska sédkerstélla | Inslag i utbildningen som 100 100
tillgangen till och en hallbar innefattar manniskans paverkan
forvaltning av vatten och sanitet| pa naturen samt hur man pa
for alla. individ- och samhaéllsniva kan

framja hallbar utveckling.
Genomfors. Andel klasser 197
%

Arvika kommun ska sékerstalla | Andel barn och elever i % som 75 25
hallbar konsumtion och har tillgang till kallsortering inom
produktion. kommunens verksamheter.
Arvika kommun ska vidta Elever i grundskolans arskurs 2 95 100
atgarder for att minska ska ha fatt undervisning i
klimatférandringarna och dess | kallsortering, andel i %
konsekvenser.
Tabell39
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Bedomning ar att malvardet nds gallande utbildningens inslag av manniskans paverkan pa naturen.
Laroplanen har ocksa stort fokus pa dessa fragor. tékrbetar man, bland annat, med
klimatforandringar och hur dessa paverkar manniskors levnadsvillkdid och framtid, samt ge
eleverna verktyg for att kunna framja hallbar utveckling.

Nar det galler hallbar produktion och konsumtion naddes inte malet for elever som har tillgang till
kallsortering. En sadan kallsortering kraver storre inkop av karl samtganisation som tommer

karlen och tar avfallet vidare. Planen ar att successivt inféra kallsortering pa skolorna. For att uppna
malvardet 75% kravs en investering av karl for kallsortering ute pa de olika skolorna pa 500 tkr.
Utover detta behover Arki Fastighets AB investera i uppsamlingskarl. Teknik i Vast kommer ocksa
att behova fa tackning for sina kostnader i samband med upphamtning av avfallet.

Eleverna i arskurs 2 kommer under innevarande lasar att fa undervisning i kéllsortering. For de skolor
som inte har utbyggd kallsortering har dilemmat varit att eleverna fatt undervisning, men att det
sedan inte kunde genomforas i praktisk handling pa skolan.

BEconomiskt utfall

Driftoudget (tkr) Arsbudget Utfall Awvikelse
2023
Personalkostnader 602 840 631 201 -28 361
Lokalkostnader 136 706 136 068 -639
Kapitalkostnader 7710 11 933 -4 223
Ovriga kostnader 378 807 390 584 -11 777
Summa kostnader 1126 063 1169 785 -43 722
Intékter 200 102 222 063 21961
Nettokostnad 925 961 947 722 -21 761
Tabell40
Investeringsbudget (tkr) Arsbudget Utfall Avvikelse
2023
Inventarier stab 60 0 60
Elevsystem 690 543 147
TC utrustning gymnasiet 225 469 -244
Uppstartfritidsgard 150 149 1
Inventarier grundskola 225 302 =77
AV utrustning Taserudsgymnasiet 750 0 750
Inventarier Taserudsgymnasiet 4000 0 4 000
Inventarier forskola 150 149 1
Inventarier Regnbagen och Backleken 0 220 -220
Nettoinvestering 6 250 1832 4418
Tabell41
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Nyckeltal

Nyckeltal Utfall Utfall Utfall Utfall
2020 2021 2022 2023

Forskola

Antal placerade barn 1307 1263 1232 1212

Bruttokostnad/barn, kr 147 974 162405 169 729 184449

Avgiftsfinansieringsgrad, % 6,8 6,5 6,6 6,6

Fritidshem

Antalplacerade barn 1095 1086 1108 1098

Bruttokostnad/barn, kr 42 195 43440 44497 45 444

Avgiftsfinansieringsgrad i % 17,8 17,8 18,2 19,0

% av antal barn-6 ar 82 84 82 84

Forskoleklass och grundskola

Antal elever 2637 2 660 2718 2732

Bruttokostnad/elev, k(exkl. interkom. ersattning) 114 927 128 843 132385 139 051

varav lokalkostnad/elev, kr(kommunal skola) 15531 26 760 24625 25 441

Gymnasieskola

Antal elever 830 769 723 703

Bruttokostnad/elev, kr (exkinterkom ersattning 136 503 149 654 157200 166 738

och inackorderingstillagg)

Varav lokalkostnad/elev, kr 24 184 27 114 28369 30 277

Familjehem

Antal placeringar i familjehem 60 66 64 58

Antal varddygh 20 282 18 743 19022 17262

Bruttokostnad/varddygn, kr 753 850 865 1135

Tvangsvard LVU

Antal varddygh 2203 2549 2437 1283

Bruttokostnad/varddygn, kr 6 265 7371 6612 5716

Tvangsvard LVM

Antal varddygn 482 249 199 182

Bruttokostnad/varddygn, kr 4766 4 667 4583 4 648

Frivilligvard (SoL) barn och ungdom

Antal varddygh 1743 1699 1145 1901

Bruttokostnad/varddygn, kr 3799 4682 5662 5036

Frivilligvard (SoL) vuxna

Antal varddygn 1394 550 1307 1206

Bruttokostnad/varddygn, kr 2211 2080 2441 2747

Tabell42

! Lokalkostnaden inkluderar tilldggsanslag under 2022685 mkr, motsvarande 7 538 kr/elev

2 Exkl. ensamkommande barn.
3 Exkl. ensamkommande barn.
4 Exkl. ensamkommande barn.
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Atgéardsplan

Kostnadsutvecklingen har medfért att verksamheterna har hamnat i ett anstrangt ekonomiskt lage.

Personalkostnaderna inom grundskolan har setts dver infor lasaretc2022 och effektiviseringar
har genomforts genom minskat antal arsarbetare. Arbetet fitter 2024 och infor kommande lasar.

Sammantaget for grundskola och gymnasieskola finns stora stédbehov for enskilda elever. Ett satt att
mota dessa behov ar att i s& stor utstrackning som mojligt omférdela mellan enheterna utan att 6ka
bemanningen.

Grundsolans ledning har efter analys av resultat och maluppfyllelse tagit fram ett antal
kommunovergripande fokusomraden. For att 6ka elevernas maluppfyllelse i matematik, svenska och
engelska har ett utvecklingsarbete startats upp, amnestraffar i arskq@$dr planerats in under

lasaret.

Ett arbete genomfors i samarbete med Varmlandstrafik i syfte att fa till en mer kostnadseffektiv
skolskjutsorganisation. Inférande av ett nytt systemstéd fér hantering av ansdkningar bedéms ge
Varmlandstrafik battre foruts@mingar for att planera skoltrafiken.

Ett arbete for att fler ungdomar ska valja till gymnasieskolan i Arvika intensifierades under hésten
2023. Fler riktade insatser till elever som star i begrepp att vélja gymnasium kommer att genomforas.

Personalkostnderna inom individoch familjeomsorgen (IFO) har setts 6ver och anpassning har
genomforts med att minska antalet arsarbetare.

Under 2023 minskade antalet fodda barn jamfort med tidigare ar. Trenden ser liknande ut for 2024.
Det innebar att forskolan infthdstterminen 2024 arbetar med att minska lokalytor och anpassa
organisationen efter ett lagre barnantal. Férskolan Savsjogarden laggs ner och barnen flyttas till
andra forskolor i omradet utifran vardnadshavares 6nskemal. Gategardens sjunde avdelning
avvecklas och Lundellsgardet har tva avdelningar 6pstalletfor tre. Forskolan Hoglunda berdknas
bli fardig i borjan av 2025 och platser i centrala Arvika finns under 2024 inte att tillga. Barnen som
tillhor upptagningsomradet erbjuds plats i andra skotaden.

Inom vuxenutbildning studerar fler vid SFI an vad som finns budgeterat. Kostnadsokningarna for
utbildning av vuxna &r omfattande och behover ses over.
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Vard och omsorg

Utskottsardférande: Mona Smedman
Verksamhetschef: Eva Nilsson

Sammanfattande analys av verksamhet och ekonomi

Utskottet for vard och omsorg redovisar ett negativt budgetresultat motsvarande minus 19,2 mnkr,
vilket ar en forsamring jamfort beddmd prognos under hosten. Kasdill det negativa
budgetresultatet &r framst personalkostnader, bemanningssjukskoterskor, och 6kade kostnader for
livsmedel, hjalpmedel, skyddsutrustning och inférande av nya syfesultatet forsamrades
ytterligare under arets sista manader inom dasomradenl det negativa resultatet finns det
engangskostnader motsvarande ca 4 mnkr.

Inom hemtjansten inkl servicehusen ar det ett plusresultat pa ca 0,8 mnkr. Det har ett samband med
att det i den centrala budgeten for resursférdelningen finns ettréiett eftersom utvecklingen av
beviljade insatser inom hemtjansten inte har 6kat i den omfattning som verksamheten bedémde
infor 2023. Enheterna inom hemtjansten inklusive servicehusen har ett underskott med anledning av
okade personalkostnader, som bengd allt fler heltidstjanster samt avtalsférandringen som tradde i
kraft i oktober gallande den forstarkta dygnsvilan. | arbetsscheman kunde man inte ha kvar delade
arbetspass och det bidrog till fler anstéllningar. Del av servicehuset Smedberg har at@kuiér

planerad ombyggnation, vilket har inneburit kostnader av engangskaraktar.

Sarskilt boendes resultat hamnar pa minus ca 6,8 mnkr. Underskottet handlar till stor del om
personalkostnader, men ocksa kostnader i samband med inférandet av nytt bassoat

trygghetslarm. Okade personalkostnader beror pa éveranstalliningar, som man inte har anvant fullt ut
vid franvaro eftersom det har kdpts tjanster via bemanningscentralen i samma omfattning som 2022.
Under aret har det skett ombyggnation av badrum @unnebo och for att klimat anpassa

aldreboende har det testats solfilm pa fonster. Dessutom har det installerats ett fastighetsnat for att
sakerstalla integriteten vid anvandandet av valfardsteknik. Totalt handlar det om engangskostnader
motsvarande ca nnkr.

Ansokningar till sarskilt boende har 6kat och det finns en kdsituation. Flera blir kvar pa en
korttidsplats i vantan pa en plats inom sarskilt boende och det paverkar den negativa
kostnadsutvecklingen eftersom verksamheten har behovt inrétta figispr. Fler platser innebar

okade personalkostnader. Dessutom har belaggningen inom korttidsvarden ibland paverkat
mojligheten att ta hem brukare fran sjukhuset nar det har varit behov av en korttidsplats. Kostnaden
for medicinskt utskrivningsklara tileBionen har 6kat med 6ver 300 tkr sedan forra aret. Risken for
att fa vite for ej verkstallda beslut till sarskilt boende &ar dessutom stor. Enligt tidigare plan skulle en
ombyggnation av Smedberg pabdrjas under hosten, men den har forsenats med anledikayla
kostnader for ombyggnationen, som innebér en 6kad hyra och ett nytt politiskt beslut.

Inom halse och sjukvarden ar det ett minus pa ca 9,2 mnkr. Kostnad for kop av
bemanningssjukskoterskor med anledning av vakanta tjanster samt for att tackandep
sommarsemestern 2023 hamnar i ar pa ca 13 mnkr. Priset for skyddsutrustning har under aret 6kat
med nastan det dubbla. Skyddsutrustning anvands vid vardnara arbete.

Inom LSS verksamheten handlar underskot@6 mnkr framst om 6kade personalkostiea inom
boende, korttidsvistelse och daglig verksamhet. Brukare med omfattande behov av st6éd och omsorg
har inneburit behov av personalforstarkning. Det har ocksa kommit flera nya beslut fran
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bistandshandlaggare. Beslut gallande korttidsvistelse for balnungdomar for avlastning av
anhoriga har bidragit till att det har anstéllts ny personal for att klara verkstallandet av insatserna.
Det har ocksa varit behov av att forstarka bemanningen inom daglig verksamhet utifran nya beslut.

Kosten har tkade kasader for livsmedel och underhall samt service i koken. Projektledare som
arbetar med att utveckla kostens verksamhetssystem ser 6ver matsedlar och recept framst for att
forbattra kvalitén, men det ska ocksa bidra till att bromsa den negativa kostnad&lihgen genom
att anvanda alternativa livsmedel. Detta &r ett arbete som behdver ha forstarkt fokus under 2024.

Genomfdrd Ionerevision innebar kostnader utdver faststélld budgetram motsvarande ca 2,5 mnkr
som ingar i verksamhetens resultat.

Under hela gt och framfor allt under hosten har verksamheten forberett infor att dokumentations
och utredningssystemet ska bytas ut. Ett stort och omfattande arbete som bland annat har bidragit
till 6kade vikariekostnader i samband med utbildning av all personakudem dkade kostnader for
licenser och behov av personalférstarkning for att klara inférandet. Bytet av system ska enligt plan
vara genomfort i slutet av januari 2024. Under aret har verksamheten haft dubbla licenskostnader,
det vill sAga for det nya odalet tidigare verksamhetssystemet, motsvarande ca 1 mnkr.

Avtalsforandringen gallande den forstarkta dygnsvilan bidrar generellt till 6kade personalkostnader.
Méjligheten att anvanda personaltiden flexibelt har begransats. Atgarder har i viss omfattning
bidragit till fler nyanstallda. Detta i kombination med inférandet av heltid som norm och svarigheten
med att stélla om verksamheten har paverkat den negativa utvecklingen géllande
personalkostnaderna.

Sarskilda boendet Lovasen i Glava fick ar 2021 enrgaisyarande nastan 1,4 mnkr fran en tidigare
boende som hade angett detta i sitt testamente. Syftet med gavan var att den skulle anvandas till att
Oka trivseln pa boendet. Lévasen har under aret kopt in inventarier samt markiser till en kostnad
motsvarandeca 745 tkr. Vid arsskiftet finns ca 400 tkr kvar.

Den ackumulerade sjukfranvaron hamnade till och med december pa 9,0 % och ar 2022 var den 10,7
%. Sjuklonekostnaderna har minskat med ca 1,5 mnkr. Kostnader fépaofedvertid har minskat ca
1,4 mnkr.
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Viktiga handelser under perioden

Kommunerna i Varmland och Regionen arbetar tillsammans med omstallningen god och néra vard.
Under 2022 faststalldes en malbild och samtliga kommuner samt Regionen har tagit pa sig uppdraget
att arbeta i enlighet med malbildens innehall. Varmlands direktérsdning har under 2023 godkant

en framtagen fardplan som bidrar i det fortsatta omstallningsarbetet och for att nd malbilden. Nara
vard i vastra Varmland har ett pagaende gemensamt uppdrag att konkretisera det gemensamma
malbildsarbetet for vastra Varmial. Prioriterade omraden i vast for aldre ar att forsoka undvika
forflyttningar av aldre, hemmonitorering samt mobila team inkluderande (specialistkompetens inom
psykiatri) psykisk hdlsa. Kommunerna i vastra Varmland och Regionen har olika uppdrag som man
arbetar vidare med. Tillsammans med Regionen férstker Arvika utveckla hur vi kan goéra fler insatser
dar den enskilde befinner sig.

Verksamheten har rekvirerat flera statliga bidrag som till exempel om en god och séker vard och
omsorg for aldre motsvarandsa 13,9 mnkr och ett bidrag som bidrar till en hdgre
habiliteringsersattning. Under sommaren beviljades verksamheten bidrag rérande
aterhamningsbonusen, som har som syfte att framja ett hallbart arbetsliv inom vard och omsorg.

Under aret har verksamhetesiutfort versynen och andringen av hemtjanstens enheter, vilket har
bidragit till tva nya enheter. Malsattningen ar att respektive enhetschef ska ha max 30 understallda
medarbetare.

Verksamheten har iordningstallt nya korttidsplatser pa servicehusett€agplan 4.
Korttidsplatserna fran Smedberg har flyttats hit under oktober och det ar ocksa mojligt att 6ppna upp
for fler platser.

Rekryteringen av vikarier innan sommaren var en utmaning eftersom det generellt ar svart att fa tag
pa vikarier. For attlera bemanningen erbjods medarbetare inom hela koncernen en ersattning for
flytt av semestervecka. Dessutom erbjods en bonus till semestervikarier som arbetade tva
semesterperioder. Sommaren fungerade battre &n férvantat och det kan forklaras med att fanns
betydligt fler vikarier denna sommar jamfort med sommaren 2022. Fran sjukhusen var det farre
utskrivningar jamfort med tidigare somrar, vilket minskade belastningen pa hemtjansten samt halso
och sjukvarden.

Fran oktober manad har det varit ett stort ate med inférandet av det nya sensorbaserade
trygghetslarmet inom sarskilt boende. En satsning som har uppmarksammats av manga kommuner,
som innebar personalen blir informerad via sensorer om den boende behdver hjalp oavsett om
personen kan larma sjalv eflinte. Innebar ett behovsanpassat stéd och en trygg miljé for den
boende.

| oktober infordes en organisationsforandring pa ledningsniva, vilket innebar en ny avdelning dar
verksamheten har samlat bistand samt halsoh sjukvard. En férandring som skdrh till en

utvecklad samverkan inom den nya avdelningen, vilket bland annat ar viktigt vid utskrivningar fran
sjukhusen.

En lyckad Seniormassa genomférdes i oktober.
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Maluppfyllelse

Invanare

Mal Indikator Malvarde  Utfall

Kommuninvanarnas méjlighet til| Delaktighetsindex, andel (%) av 62 80
delaktighet ska vara god maxpoang.

Kommuninvanarna ska kunna | Fallskador bland personer 80+, 52 51
leva ett rikt, gott och halsosamt | 3-arsm, antal/1 000 inv

liv Antalet fall som orsakat allvarlig minskande 15

skada bland brukare inom sarskilt
boende. 2021 30 st.

Antalet vardare under en 14 <rikssnittet 18
dagars period i hemtjansten Riket 16
Arvika kommun ska arbeta Andel medarbetare som har 50 25

forebyggande for att forhindra | genomgatt utbildning inom
mansvald mot kvinnor och vald i| &mnet, mé&ns vald mot kvinnor
nara relation och vald i nara relationer, andel
(%)

Tabell43

Kommunens resultat nar det galler delaktighetsindex har 6kat under 2023, vilket tyder pa att
medborgarna upplever en 6kad delaktighet i kommunens utveckling.

Resultatet for antalet fallskador bland personer éver 80 ar har inte presenterats for 2022 Av&0

det 51 fallskador/1 000 invanare. Antalet fall som har orsakat allvarlig skada inom sarskilt boende var
15 frakturer under 2023, vilket &r lagre vid jamforelse med 2022 da det var 16 frakturer. Inférandet
av sensorbaserat trygghetslarm har vid ugdpfiing visat sig bidra till farre fall.

Matperioden nar det géller personalkontinuiteten under en 14 dagars period sker i oktober manad.
Vid arets matning hamnade resultatet pa 18 olika vardare, vilket ar béattre an det var 2022 da det
hamnade pa 19 st. Risnittet for 2023 var 16 st.

Verksamheten ndr inte malsattningen nar det galler att andelen medarbetare som har gatt utbildning
inom amnet mans vad mot kvinnor och vald i nara relationer. Finns en plan for utbildning av alla
medarbetare varen 2024.
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Medarbetare
Mal Indikator 'Malvarde  Utfall
Arvika kommurska arbeta for Heltidsanstallda manadsavionad 60 58
jamstalldhet och mangfald inom vard och omsorg om aldre
och personer med
funktionsnedsattning, andel %.
Tillsvidareanstallda 85 78
manadsavlonade inom omsorg
om aldre och personer med
funktionsnedsattning, andel %
Arvika kommurska ha en god | Sjukfranvaro 8,9 9,0
arbetsmiljo dar medarbetarna
trivs
Arvika kommurska ha Hallbart medarbetarengageman 80 80
engagerade medarbetare (HME), totalindex
Tabell44

Det finns inget resultat fér 2023 nar det galler andelen heltidsanstallda inom vérd och omsorg. Ar
2022 var det 58 procent och det &r en 6kning jamfort med 2021 da det var 55 procent. Enhetschefer
arbetar aktivt med att erbjuda heltidsanstallningar, melaalill inte arbeta heltid.

Det finns ej heller ett resultat for 2023 nér det galler andelen tillsvidareanstéllda. Ar 2022 var det 78
procent, vilket ar lagre an det var 2021 da det var 79 procent.

Ohalsotalet for 2023 hamnade pa 9,0 %, vilket ar enféldbattring jamfort med ar 2022 da det var
10,7 %.

Vid hostens medarbetarundersokning hamnade totalindex for hallbart medarbetarengagemang pa
80, vilket ar en forbattring jamfort ar 2022 da det var 79.

Tillvaxt och utveckling

Indikator Malvarde  Utfall
Arvikaborna ska ha goda Heltidsarbetande 50 50
mojligheter att forsorja sig sjalv | manadsavlonade inom omsorg
om aldre och personer med
funktionsnedsattning, andel %

Vard och omsorg ska anvanda | Antalet beslut/behov som har Okande Okat
digital teknik nar det ar mojligt. | verkstallts med hjalp av digitala
hjalpmedel.
Tabell45

Verksamheten nar malsattningen nar det galler andelen heltidsarbetande,

Antalet beslut som har verkstallts med digitala hjalpmedel har dkat framifsén inforandet av
sensorbaserat trygghetslarm inom sarskilt boende samt att allt fler brukare har positioneringslarm.
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Miljo och klimat

Indikator ‘Malvarde  Utfall
Arvika kommun ska sakerstalla | Ekologiska livsmedel i 26 23
hallbar konsumtion och kommunens verksamhet, andel
produktion Narproducerade (svenska) 70 64

livsmedel i kommunens
verksamhet, andel %
Narproducerade (svenska) 18 15
ekologiskdivsmedel i
kommunens verksamhet, andel

Arvika kommun ska vidta Matavfall i kommunens 50 47
atgarder for att minska tillagningskok med fokus pa

klimatférandringarna och dess | serveringsoch tallrikssvinn

konsekvenser gram/portion

Vard och omsorg ska tillsammar Klimatanpassade &ldreboenden 50 19

med Arvika Fastighets AB bidra | med markiser, A/C eller andra
till att minskapaverkan pa aldre | solskydd, andel %

samt arbetsmiljon vid
varmebdljor inom aldreomsorget
(Handlingsplan RSA)

Tabell46

Andelen ekologiska livsmedel nar inte malsattningen. Har ett samband med att ansvariga inom kost
har sett dver anvandandet av livsmedel for att minska kostnaden. Detta har ocksa paverkat
malséattningen nar det galler andelen narproducerade livsmedel samproducerade ekologiska
livsmedel.

Mangden matavfall med fokus pa serveringsh tallrikssvinn nar malsattningen. Detta &r ocksa ett
omrade som ansvariga inom kosten vill utveckla vidare.

Klimatanpassningen av aldreboenden nar inte malsattningen. Usré¢har verksamheten
tillsammans med Arvika Fastighets AB testat solfilm pa nagra fonster. Det paverkar ljusinslappet och
darmed blir det lite mdrkare i den boendes lagenhet. Fortsatt test under 2024.
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Ekonomiskt utfall

Driftbudget (tkr) Arsbudget Utfall Avvikelse
2023
Personalkostnader 560 428 586 284 -25 856
Lokalkostnader 63 401 62 535 866
Kapitalkostnader 1376 1313 63
Ovriga kostnader 123 480 155 915 -32 435
Summa kostnader 748 685 806 047 -57 362
Intakter 177 435 215 546 38111
Nettokostnad 571 250 590 501 -19 251
Tabell47
Investeringsbudget (tkr) Arsbudget Utfall Avvikelse
2023
Koksutrustning 650 953 -303
Inventarier Sarskilt boende 650 769 -119
Trygghetslarm 2735 4 240 -1 505
Nettoinvestering 4 035 5962 -1 927
Tabell48
Nyckeltal Utfall Utfall Utfall Utfall 2023
2020 2021 2022
Hemtjanst
Kostnad tkr/brukare 441 442 465
Sarskilt boende aldre
Kostnad tkr/boende 752 813 873
Korttidsplats AKKVA
Kostnad/dygn, kr 2254 2540 2 050 2027
Boende LSS
Kostnad/dygn, kr 2112 2082 2126 2280
Korttidsboende LSS
Kostnad/dygn, kr 9415 9521 9 862 8 276
Tabell49
Atgardsplan

Den stora utmaningen inom vard och omsorg ar fortsatt att verksamheten har behov av att kunna
rekrytera nya medarbetare och ha fokus pa att fortsatt minska korttidsfranvazbefer inom
aldreomsorgen och héalsoch sjukvarden har under 2023 gatt utbildginbemanningsekonomi.

Utbkad nattbemanning inom sarskilt boende som har finansierats med hjalp av statligt bidrag
kommer att anpassas efter inforandet av sensorbaserat trygghetslarm.

Inom halseoch sjukvarden minskar man successivt anvandandet av bengsfaretag.
Sjukskoterskorna arbetar med att se 6ver vilka arbetsuppgifter som &r mojliga att delegera till
underskoterskor.

Tjanst som aktivitetssamordnare inom LSS minskas med 50 prodefénst pa Traffpunkt
Smedberg minskas med 25 procent.
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Kommunledningsstaben

Utskottsardforande: Peter Soderstrom
VerksamhetschefMarcus Wihk

Sammanfattande analys av verksamhet och ekonomi

Kommunledningsstaben redovisade en neghtidgetavvikelse om 1,9 mnkr ar 2023. Framsta
anledningen till den negativa budgetavvikelsen ar att kostnaden for gatuskotsel och vintervaghalining
blev avsevart hogre an budgeterat till foljd av vintervadret. Stora snomangder och varierande
temperatur reslterade i ett stort behov av vintervaghallning och halkbekampning i slutet av aret.

Maluppfyllelsen inom kommunledningsstabens verksamheter ar god. Under aret har fa avvikelser
fran de planerade verksamheten skett. | flera delar av verksamheten kan mylefsgn till och med
beskrivas som hdg.

Sjukfranvaron uppgick till 3,3 procent under aret vilket kan jamforas med 4,3 procent aret innan.
Bland annat effektiva och forstarkta rehabiliteringsprocesser har bidragit till att
langtidssjukskrivningar inom avitingen har minskat under aret.

Verksamheten har under aret genomfort flera stérre investeringsprojekt bl.a. renovering av
simhallen, Trafiksakerhetshtjande atgarder skola och bostadsomrade samt dammen i Holm,
Rackstad.

Simhallen

Den 28 oktober 2023 ateniigdes simhallen efter en storre renovering som har pagatt sedan den 1
maj 2022. Renoveringen har bland annat bidragit till en minskad miljopaverkan och en attraktivare
verksamhet. Genom nya arbetssatt som implementerats och fortsatt &r under utvecklingksi
séakerheten i verksamheten okat. Bestksantalet till simhallen har 6kat efter aterinvigningen och
bestksantalet var under november och december cirka 13 300 bestkare per manad. Genom, bland
annat, ett nytt vattenreningssystem, atervinning av varma otnskad forbrukning av klor har
verksamheten minskat belastningen pa miljon och inomhusklimatet har forbattrats pa simhallen.

Trafiksékerhetshojande atgarder skola och bostadsomrade

| syfte att skapa sakra resvagar till och fran skolan har trafiksalehbiginde atgarder genomforts

runt Minnebergskolan under &ren 2020 till 2023. Ar 2023 har del av Jakobsgatan byggts om for att
bygga separerad gangch cykelvag samt 6vergangsstallen med upphojd korsning och forbattrad
belysning.

Dammen i Holm, Rackstad

For att forbattra forutsattningarna for djuroch véaxtliv samt for att mote tillsynsmyndighetens
forelaggande har Rackstaddammen byggts om under aret. Den gamla dammen har rivits och ersatts
av en ny konstruktion med rérbro.

Hamnen

Sedan den fordjupade 6vaktsplanen for Arvika hamnomrade antogs av Kommunfullméaktige den 25
maj 2021 har arbete pagatt med férdjupade utredningar kring markfororeningar i hamnomradet.
Kommunledningsutskottet har lamnat positivt planbesked fér detaljplanering av vastra delen av
hamnomradet. Nasta steg ar en riskvardering, ansvarsutredning och fastighetsvardering infor
ansokan om bidrag for atgardsforberedande atgarder for att paborja sanering av omradet.
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Viktiga handelser under perioden

Digital utveckling

Under aret har kommunkomenens formaga for digital omstéllning starkts bland annat genom
framtagandet av en handlingsplan for digital omstéllning, genom en genomgang av koncernens
kompetensbehov och genom stddinsatser for anvandardriven verksamhetsutveckling samt
innovationskultu. Genom etableringen av en ny utbildningsplattform forvantas forutséttningarna for
den anvandardrivna utvecklingen ¢ka. Ett projekt for utveckling-gémster forvantas ocksa bidra

till att 6ka servicenivan gentemot medborgarna under kommande ar.

IT-funktionen

Samverkan och utbytet med Eda kommun under aret har bidragit till en 6kad motstandskraft och
battre kvalitet. Genom samarbetet har &ven behovet av kompetens sakerstallts i hdgre utstrackning
och férutsattningarna for att bedriva en kostnadseffekinh kvalitativ verksamhet har dkat.

Verksamhetens formaga att hantera informationstillgdngar samt den generella cybersakerheten har
Okat under aret genom inférandet av ett nytt ledningssystem (LIS) samt genom en reviderad
I6senordshantering och séker igigning. Systemet bidrar ocksa till en kvalitetssékring av den
information som hanteras av{flinktionen samt till en minskad sarbarhet. Effektiviseringsatgarder sa
som sjalvservice pa losenordsaterstallning via mobilt BankiD, har genomforts under aret.

Karslifunktionen

Overformyndarenheten har under aret fortsatt 6ka sin formaga och sitt kvalitetsarbete. Bland annat
har slutexpedieringen av aldre akter som pagatt sedan 2021 slutférts under aret. Lansstyrelsen
konstaterade efter sin arliga tillsyn att dverfdyndarenhetens arbete hade forbattrats avsevart de
senaste aren.

Kommunikation

Arvika kommun har under aret okat tillgangligheten fér kommuninvanarna pa webben genom den
nya webbplatserarvika.se Webbplatsen ar tillganglig for alla oavsettentuell funktionsnedsattning
vilket forvantas bidra till att sdkerstélla ett jamlikhetech demokratiperspektiv.

Genom att 6ka narvaron pa sociala medier har kommunen under aret natt fler invanare och okat
kommunikationen med medborgarna.

Kultur ochfritid

| samband med hostlovet aterinvigdes simhallen efter ett och ett halvt ars renovering. En stor och
betydelsefull investering for Arvikas invanare och tillresta som ¢kar attraktiviteten och bidrar till
folkhalsan. Fokus for verksamheten kommer blara aktiviteter for malgruppen barn och unga i
samband med skolloven for 6kad vattenvana och arbete med 6kad simkunnighet bland barn. Under
aret utvecklades utbudet av publika aktiviteter pa Biblioteket och Ritz bl.a. genom arbete med 6kad
delaktighet forgruppen barn och unga. Under 2023 genomfdrdes en satsning pa att utveckla
aktiviteter inom parasportomradet i samverkan med foreningslivet och Parasportférbundet.

Foreningslivet har succesivt aterhamtat sig efter pandemin. De 6kade kostnaderna i sahsrélle
medfort nya utmaningar aven for féreningslivet. Ett tillfalligt extra kommunalt féreningsstod for
Okade elkostnader fordelades under 2023. Det extra stddet bidrog till att féreningarna hade
mojlighet att bedriva verksamhet och genomféra aktivitetenmsdet annars inte funnits ekonomisk
mojlighet till.
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En ny laktare vid Blabarsvallen, konstgrasplan och renoveringen av laktare vid Viksvallen, Vik IP,
fardigstalldes under aret. Investeringen bidrar till att foreningar kan genomféra publik verksamhet pa
en valordnad och attraktiv anlaggning.

Samhallsbyggnad

Efter tre ars arbete med framtagandet av kommunens nya 6versiktsplan fardigstalldes arbetet under
HNHO® ! NDPSGSG FINBIAOLA P FNIYGEILYRSG G | NDAL
Oversiktsplaan ar ett styrdokument som visar hur kommunen tanker ta hansyn till allmanna

intressen samt hur riksintressen ska tillgodoses och hur miljokvalitetsnormer ska féljas. Den ger

vagledning for hur den byggda miljon ska anvéandas, utvecklas och bevaras.

Genomoversiktsplanen far kommunen okade forutsattningar for effektiv och andamalsenlig styrning
inom flera omraden, inte bara inom omradet samhallsplanering. Allt sammantaget ger
Oversiktsplanen ett planeringsunderlag som kommer att ge goda forutsattningéorféatt

planering, exploatering, tillstanedsch bygglovgivning som bidrar till fortsatt hallbar utveckling och
arbetet mot kommunens vision.

Under aret har fem nya detaljplaner, ett planprogram och en detaljplaneandring vunnit laga kraft.
Forutom att deta har héjt kommunens planberedskap for bostader och verksamheter bidrar det

aven till foretags mojlighet att utveckla och expandera. Det finns byggbar kommunal
verksamhetsmark att salja i centralorten Arvika, i serviceorterna Glava och Klassbol och orten
Ottebol. Planarbete for att ta fram ny exploateringsbar kommunal mark pagar pa Graninge och Gate i
Arvika, och tre planarbeten pagar pa privat mark i Arvika for att mojliggora verksamhet inom
livsmedel och restaurang. | Edane pagar ett detaljplanearbetatf@ckling av en befintlig
industriverksamhet.

Arbete med att tydliggtra och utveckla processer och strategier fér markinnehav och exploatering av
mark har paborjats. En enkel och tydlig exploateringsprocess och strategiskt arbete med kommunens
markresev skapar mojligheter for fler bostader, verksamheter och offentlig plats déar det ger mest
varde till medborgarna.

Flera natur och vattenvardsprojekt med extern finansiering har pagatt under aret. Férutom nytt

trafik- och mobilitetsprogram har arbete pagdned gang och cykelplan och utbyggnad av gangh
cykelinfrastruktur genom samfinansieringsprojekt. En dversyn av t@mtgmarknadshandel,
parkeringsévervakning och lokala trafikforeskrifter har genomférts i syfte att tydliggdra och forbattra
trafikmiljon och trafiksakerheten. Allt detta bidrar till att bygga social, ekonomisk och ekologisk
KAffolFNKSG FIN FGOG dzZlILJFetfl @GAaA2ySy £€90G ! NDAY L

Turism

Turismen i Arvika har aterhamtat sig efter pandemin. Under 2023 skedde ett rekordstort utbud av
evenemang och aktiviteter i Arvika. De utlandska turisternas kopkraft marktes bland annat pa
boendeanlaggningar och restauranger i kommunen samt pa shoppingen i Arvika centrum, framforallt
under sommarhalvaret. Ingestrands Camping hade en rekordomsapdiggs miljoner.

| syfte att gora Ingestrands camping mer attraktivt har kommunen under aret gjort investeringar i
servicehus och campingstugor, relaxavdelning, discgolfbana, i stérre moteslokal och i husbilsplatser.

Under aret har omradet norr om Gunrskog fatt kvalitetssakrade leder med vindskydd och
bankbord. Genom att distribuera 15 000 turistguidebtcker har kommunen 6kat medvetenheten om
det stora och fina utbudet i kommunen.

-75-



Kommunens namnder odbrvaltningar

Maluppfyllelse

Invanare
Mal | Indikator Malvarde  Utfall
Barn ochungas méijlighet till Antal riktade dialogtillfallen for 5 4
delaktighet ska vara god barn och unga i fysisk planering
Barn och ungas delaktighet i 5 10
aktiviteter pa motesplats Ritz
Kommuninvanarna ska kunna | Deltagartillfallen i 26 24
leva ett rikt, gott och halsosamt | idrottsféreningar, antal/invanare,
liv. 7-20 ar
Aktivitetstillfallen for barn och 65 92,8

unga i kommunala bibliotek,
antal/1000 invanare, 418 ar.
Arvika kommun ska arbeta Antal medarbetare som har 50 90
forebyggande for att forhindra | genomgatt utbildning inom
mans vald mokvinnor och vald i | &amnet, mans vald mot kvinnor
nara relation. och vald i nara relationer, andel
(%).

Tabell50

Antalet riktade dialogtillfallen for barn och unga inom fysisk planering har inte uppnatt det
kvantitativt satta malvardet. De fyra genomférda dialogtillfallena har dock fallit val ut. Insatserna har
varit vardeskapande fér kommunen da barn och unga gatigighet att delta i den langsiktiga

fysiska planeringen. Genom insatserna har kommunen fatt 6kat kunskap och kompetens em barn
och ungas behov och saledes ocksa battre forutsattningar for konkreta atgéarder.

Barn och ungas delaktighet i aktiviteter p@tesplats Ritz: Verksamhet med fokus, barn och ungas
delaktighet har utvecklats under aret. Dels genom prioritering och dels utifran 6kad efterfragan och
fler etablerade samverkansparter s& som foreningar, studieforbund, intresseorganisationer och
intressegrupper.

Det lokala foreningslivet tappade deltagare och ledare i samband med pandemin och har aterhamtat
sig succesiv. Forvaltningen arbetade under aret aktivt for att oka deltagande bland annat genom att
stotta foreningar i att erbjuda prova pa aktieter for att pa sa satt na personer som inte ar
foreningsaktiva.

Verksamheten har satsat och utokat aterkommande aktiviteter i egen regi exempelvis sagostunder
och i skaparverkstaden. Efterfragan har 6kat och samverkan med etablerade parter ar tillbaka i
likande omfattning som innan pandemin. Ungdomsledarfunktionen, kopplad till Skaparverkstaden, ar
en forutsattning och majliggor for verksamheten att i dialog med barn och ungdomar utveckla
aktiviteter for malgruppen.

Merparten av de anstéllda har underedigenomgatt utbildning inom @mnet, mans vald mot kvinnor
och vald i nara relationer, resterande kommer att genomfora utbildning under ar 2024.
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~ Utfall

Medarbetare
Indikator

Malvarde

Arvika kommun ska arbeta for
jamstalldhet och mangfald

Arvika kommun ska ha en god | Sjukfranvaro, % 5,0 3,3
arbetsmiljo dar medarbetarna

trivs

Arvika kommun ska ha Hallbart medarbetarengageman 78 79

engagerade medarbetare
Tabell51

(HME), totalindex

Sjukfranvaron inonkommunledningsstaben har sjunkit under aret. Bland annat bedoms forstarkta
rehabiliteringsprocesser ha bidragit till att langtidssjukskrivningar inom avdelningen har minskat
under aret. Flexibla arbetssatt med distansarbete och fungerande digitala véuddons ocksa ha
paverkat utfallet positivt.

Trots en del storre férandringar i verksamheterna ligger vardet for hallbart medarbetarengagemang
relativt stabilt runt malvardet. Det systematiska arbetsmiljoarbetet och involveringen av
medarbetarna i verksamhiernas utveckling har pagatt aktivt under aret. Genom att fortsatta arbeta
med utvecklingen av uppfdljning gallande verksamhetsmal och systematiken for planering och

uppfoljning ar ambitionen att malvardet ska 6ka under 2024.

Tillvaxt och utveckling

Indikator

Malvarde

Utfall

Arvika ska erbjuda utbildning Ingen specifik indikator for - -
med bredd och hdg kvalitet. Kommunledningsstaben.
Arvika ska ge forutsattningar for| Nystartade foretag, antal/1 000 9,5 9,6
ett gott foretagsklimat invanare 1664 ar.
Moten med foretagare, antal 100 148
Att erbjuda attraktiva tomter for | Antal nya lagenheter/bostader/a 25 31
bostadsbyggandet Antal salda tomter under 20 18
planperioden
Arvikaborna ska ha goda Forvarvsarbetande invanare 20 78,6 79,2
mojligheter att forsorja sig sjalva 64 ar, andel (%)

Tabell52

Naringslivsarbetet har under aret forstarkts bland annat genom ett stort antal foretagsbesok av bade
tjanstepersoner och politiker i kommunen. Genom foéretagsbestken dkar kommunens
forutsattningar for att ge tidig information, fanga upp behov och inte minst bygga relationer med det
lokala naringslivet. Genom nya interna samordningsforum sasom etableringsgrupp och
naringslivssupport forvantas kommunens serviceniva gentemot naringfisatt 6ka under

kommande ar.

Det finns en fortsatt aterhallsamhet i samhallet 6ver lag betraffande nybyggnation vilket aven marks i
Arvika. Kostnadsoch ranteutvecklingen bidrar till att byggtakten ar 1ag vilket aven marks i antalet
sélda tomter. A2023 byggdes 13 enbostadshus och 18 fritidshus.

Fyra tomter saldes for bostadsbyggande under aret, ar 2022 saldes en tomt och ar 2021 saldes 13
tomter. Det finns idag byggbar kommunal tomtmark att sélja i alla serviceorter och i centralorten.
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upphdort med denna statistik efter ar 2021. Antalet sysselsatta har dodkdéksenaste aren och
langtidsarbetslosheten minskat, langtidsarbetslésheten var ar 2023, 2,2%.

Miljo och klimat

Mal Indikator Malvarde Utfall
Arvika kommun ska sdkerstélla | Sjoar med god ekologisk status, 25,5 25,5
tillgangen till och en hallbar andel (%)
forvaltning av vatten och sanitet
for alla.
Arvika kommun ska sakerstalla | Andel (%) LERmpor i 100 100
hallbar konsumtion och gatubelysningen.
produktion.
Arvika kommun ska vidta Antal km cykelvag per ar 2 0,8
atgarder for att minska
klimatférandringarna och dess
konsekvenser.
Tabell53
{Sylad GAttaINYyItAIL dziFLEt | AaSSYRS AYyRAlFG2NY ¢

pagar for att na battre vattenkvalitet i Kyrkviken.

Arvika kommun avslutade 2023 ett projekt med att modernisera belysningen genom att mellan 2021
och 2@3 byta ut all gatuoch vagbelysning till energieffektiva L-Bbnaturer. Initiativet ar en del av
kommunens sétt att arbeta med hallbar utveckling. Over 5 400 armaturer har bytts ut éver hela

kommunen, vilket markerar en betydande 6vergang till en melbbhél energisnal och

kostnadseffektiv belysning.

Malsattningen att bygga 2 km ny gamgh cykelvag har inte uppnatts. Istéllet har ett antal mindre
projekt prioriterats for att skapa kopplingar mellan befintliga strak i enlighet med kommunens
cykelplan. msatserna har inneburit 6kad framkomlighet, tillganglighet och trafiksékerhet.

BEkonomiskt utfall

Driftbudget (tkr) Arsbudget Utfall Awvikelse
2023
Personalkostnader 61 323 60 643 680
Lokalkostnader 14 432 14 569 -137
Kapitalkostnader 39 969 39 542 426
Ovriga kostnader 111 070 123 742 -12 672
Summa kostnader 226 793 238 496 -11 703
Intékter 50 219 59 985 9 766
Nettokostnad 176 574 178 511 -1 937
Tabell54
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Investeringsbudget (tkr) Arsbudget Utfall 2023 Avvikelse
Renovering simhall 45510 45 115 394
Ishall, jamlikhetsanpassning 6 800 0 6 800
GraningeKarrsmossen, gata 7 000 296 6 704
Trafiksékerhetshojande atgarder skola och bostadsomré 11 200 3269 7931
Parkeringsplatser Ingestrand 2312 398 1914
Vagtrumma Kvarntorpsvagen 4215 2881 1335
Dammen i Holm, Rackstad 6 500 5556 944
Effekter av G@lan 2 000 698 1302
Norra infarten 10 139 6 10133
Utbyte LEEbelysning befintligt nat 3452 2 393 1058
Véagbelysning landsbygd 2 000 1481 520
Oversvamningsskydd Arvika stad 8917 575 8 342
Digital samhéllsbyggnadsprocess 563 274 289
Forb vattenkvalitet Kyrkviken 229 34 195
Naturvard, vattenkvalitet 2 000 170 1830
Viksvallen, renovering laktare 700 743 -43
Datanat och utrustning, IT odblefoni 1800 1796 4
IT, utbyte wifi 700 668 32
IT 2 000 0 2 000
Ny webb 1166 385 781
IT, Core Switchar (natverk) 650 0 650
IT, kylanlaggning serverhall 1000 0 1 000
Offentlig utsmyckning 100 103 -3
Konstnarlig utsmyckning 845 360 484
Reinvesteringar 14 253 9453 4801

Exploatering

Ovre Taserud gata etapp 2 953 0 953
GGvag, Ovre Taserud 1498 159 1339
Gata Lycke 3971 360 3611
Hamnomradet, park och gronytor samt gangh cykelvag 12 507 429 12 078
Verksamhetsomrade Lycke 3816 191 3625
Jonsbol 876 0 876
Vallen 900 131 769
Prastangen, villatomter 2740 0 2740
Jonsbol, bryggor 450 228 222
Ovre Taserud, bostader 1 000 0 1 000
Affarsverksamhet
Ingestrand, campingstuga 1400 0 1400
Investering 166 161 78 151 88 010
Tabell55
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Nyckeltal Utfall Utfall Utfall Utfall 2023
2020 2021 2022

Besok stadsbiblioteket, tusental/ar 113 90 142 134
Biblioteksutlan (totalt), lan/invanare 6,6 6,3 6,6 7,1
Biblioteksutlan (barn)an/barn 17,4 15,7 16,6 21,2
Bibliotekets dppetimmar, timmar/vecka 48 48 48 48
Andel publika aktiviteter inom biblioteks

verksamheten for barn och unga, procent 72 70 71 58
Besok konsthallen 9 609 10 544 4 645 5963
Besok simhallertusental/ar 93 71 68 70
Simhallens 6ppettider, timmar/vecka 56 68 68 67

Tabell56

5Inklusive hamta i dorren.
6Vissa dagar med reducerad service, biblioteket.
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Myndighetsstabenoch Myndighetsnamnden

Utskottsardforande: Peter Soderstrom
Namndordférande: Gerd Karlsson
VerksamhetschefMats Rydstrom

Sammanfattande analys av verksamhet och ekonomi

Myndighetsstabens verksamhet har i stort bedrivits enligt plan. Under 2023 har 16 bygglov
overskridit den lagstadgade handlaggningstiden pa max 10 veckor.

Myndighetsstaben redovisar en negalivdgetavvikelse om 4,3 mnkr. Av detta star bygglov f8r 3,
mnkr, bostadsanpassningen for 1,4 mnkr medan miljéstaben visar ett dverskdit4mmkr.

Foratt klara av inkommande arendexamtatgarda arenden som blivit liggande bakat i tider
bygglovsavdmingenunderaret behovtstarka upp med ett antal konsulteBamtidigt har
verksamheterrekryterat 5 bygglovshandlaggare da ingen av de tidigare handlaggarna finns kvar pa
avdelningen séanar 2022.Frandecember 2023 harerksamheteravslutat samtliga konsulter och

infér 2024har verksamheteffidtt en utdkad budgetram motsvarande en heltidstst.
Handlaggningstidernhar kortats nersdinfor 2024 raknamanmed att halla den lagstadgade
handlaggningstiden pa 10 veckor vilketebar battre service till kommuninvans samt 6kade

intakter. Sammantaget innebar detta aterkksamheterraknar mel att hallabadebudget och
handlaggningstider 2024.

Tittar man bakat fran 2018 ser man att kostnaden for bostadsanpassningen varierar mellan 5,5 mnkr
som hogstr 2019och 2,6 mnkisom lagsér 2018medan ludgetramenlegat konstanpa cirka 2,8

mnkr. Dakostnadenafor en anpassning varieranellan nagra tusen kronor upp till en milj&ronor

ar det svartatt bedoma hur stora kostnaderna kommer att bitider aret Vadmandaremot vet ar

att kostnaderna for exempelvis material, ramper och hissar har 6kat mycket de senaste aren.

Myndighetsnamnden har under aret satsat pa extra utbildning fér ledamoterna och redovisar en
negativ budgetavvikelse om 58 tkr.

Viktiga handelser under perioden

Under 2022 hade bygglovavdelningen manga vakanser och hdg sjukfranvaro. Under 2023 har
situationen stadigt forbattrats och i november var samtliga handlaggartjanster tillsattantalet
handlaggare utokats fran 3 till 5. | december avslemdamtliga konsulttjanster. Uppstartstiderna
innan arenden kan fordelas till en handlaggare och beredningen kan komma i gang har under 2023
kortatsoch franoch med 2024 raknarerksamhetermed att handlaggningstiderna for ett bygglov
ligger inom lagstaded tid. Under 2023 har 16 bygglov ¢verskridit den lagstadgade
handlaggningstiden pad max 10 veckor.

Arendesystemet inom bygglov har under aret uppdaterats och utdkats med NOVA som &r en helt ny
I6sning for processerna som erbjuder en digital och automedibdantering.

Kostnaderna inom bostadsanpassningen har under de senaste aren okat, vilket beror dels pa 6kade
priser pa material och flera dyra hisgh ramparenden.

Pa miljéstaben har den handelsestyrda tillsynen varit betydligt stérre an den fondmténtalet
nyanmalda &erksamheter och andringsanmalningar poBh Gverksamheter har mer an
fordubblats jamfort med beréaknat antal. | sig ar det positiv da det visar pa ett expansivt naringsliv

-81-



Kommunens namnder odbrvaltningar

som satsar i kommunen. Det innebér dock att den planettédtsynen har fatt prioriterats ner till
forman for att starta upp nya verksamheter och mota upp foretagens behov.

Da livsmedelskontrollen fran och med 2024 gar 6ver till ett nytt klassningssystem déar anlaggningarna
far en faststalld tillsynsfrekvens der en 5 ars period i stéllet for som nu en faststalld tillsynstid har
alla livsmedelsanlaggningarna omklassats under 2023 (ca 250 anlaggningar).

| stort visar uppféljningen atterksamheterklarar huvuddelen av tillsynsplanddnder de senaste
aren har ¢ flertal nya etjanster tagits i drift inom myndighetsstaben och fler &r pa gadng under 2024.
Etjansterna gor osmer tillgangliga och kan minska ner handlaggningstiden pa ett arende.

Maluppfyllelse

Invanare
VET Indikator ‘Malvarde  Utfall
Kommuninvanarnas majlighet til| NKI Miljé och halsoskydd >76 70
delaktighet ska vara god
Kommuninvanarna ska kunna | Antal matforgiftningar och 0 1
leva ett rikt, gott och halsosamt | vattenburna sjukdomsutbrott.
liv. Antalet av hogre instans 0 0

upphavda bostads
anpasshingsbesilut.
Arvika kommun ska arbeta Antal medarbetare som har 90 90
forebyggande for att forhindra | genomgatt utbildning inom
mans vald mot kvinnor och vald | &amnet, méns vald mot kvinnor
nara relation. och vald i naraelationer, andel
(%).

Tabell57
NKI (n6jekund-index) ar en kundunderstkning som géller kommunens service till foretagen.

NKtgradering: 49 eller lagre: Mycket lagt, 50 till 61: Lagt, 62 till 69: Godkant, 70 till 79: HOgt, 80 eller
hogre: Mycket hogt.

Enligt NKI graderingen ligger vi precis pa ingangen till hogt resultat men under vart mal pa 76. Detta
ar forsta aret vi deltar och vi ser att svarsfrekvensen ar lag, enda#t 4ftskicken med

frageformular till vara verksamhetsutévakem dessutom igang sent under forsta kvartalet. Under
2024 planerar vi att skicka med ett informationsbrev till samtliga verksamhetsutovare som vi varit i
kontakt med och forklara att de kan komma att kontaktas av insikt som stéller fragor om hur de
upplevde var service. Med en snabbare aterkoppling och en férhandsinfo om varfér de kontaktas
hoppas vi kunna hoja svarsfrekvensen och resultatet till 2024.

Under aret intraffade ett vattenburet sjukdomsutbrott i form av norovirus. Viruset kom troligen i
omloppvia en avloppsanlaggning som inte fungerade som den skulle och smittan spreds via
badvatten och duschar pa anlaggningen som anvande sjévatten.

Av 20 medarbetare har 18 gatt utbildning inom dmnet mans vald mot kvinnor vilket motsvarar malet.
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Medarbetare
Indikator ‘Malvarde  Utfall
Arvika kommun ska arbeta for | Heltidsarbetande >85 61
jamstalldhet och mangfald. manadsavlonade kvinnor, andel
Heltidsarbetande >80 73
manadsavlonade méan, andel.
Arvika kommun ska ha en god | Sjukfranvaro inom <3,5 4,2
arbetsmiljo damedarbetarna Myndighetsstaben
trivs (Intern statistik framtagen av
personalstaben)
Arvika kommun ska ha Hallbart medarbetarengageman >85 87
engagerade medarbetare inom Myndighetsstaben (HME),
totalindex
Tabell58

Indikatorn géllande heltidsarbetande manadsavlénade kvinnor och méan redovisar resultatet for hela
Arvika kommun. Vid senaste métningen som gjordes 2022 var andelen heltidsaviénade
manadsavlonade kvinnor 61 procent och andelen heltidsarbetande manadsaelaméd 73

procent. Fér myndighetsstaben var utfallet motsvarande period 88 procent for kvinnor och 100
procent for man.

Sjukfranvaron ligger nagot hogre an malvardet. Den hogre sjukfranvaron kan delvis forklaras av en
langtidssjukskrivning under aret.

HMEindexet har stigit med 9 enheter fran 78 till 87 mellan 2022 och 2023 vilket far anses vara en
mycket bra utveckling. Index for styrning ar det som dkat mest med +15 dar frdgan, jag vet vad som
forvantas av mig i mitt arbete, har maximal poang.

Tillvaxt och utveckling

VE | Indikator Mé&lvarde  Utfall
Arvika ska erbjuda utbildning Antal utbildningar for 1 1
med bredd och hog kvalitet. verksamhetsutOvare
Arvika ska ge forutsattningar for| Antal bygglovsansokningar déar 0 16
ett gott foretagsklimat handlaggningstiden éverskrider

10veckor.

Arvikaborna ska ha goda Ingen specifik indikator for -
mojligheter att forsorja sig sjalvg myndighetsstaben

Tabell59
En utbildning i livsmedelshygien féerksamhetsuttvare har genomforts.

Sexton bygglovsarenden har haft en handlaggningstid 6verskridande 10 vedkoock med
december 2023 ha vi samtliga bygglovshandlaggartjanster tillsatta och raknar darmed att kunna halla
10 veckors gransen under 2024.
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Miljo och klimat

Mal Indikator 'Malvéarde  Utfall
Arvika kommun ska sékerstalla | En atgardstakt i tillsynen av 59 65
tillgangen till och en hallbar enskilda avloppsanlaggningar
forvaltning av vatten och sanitet| motsvarande 1% eller 59 st per
for alla.
Arvika kommun ska sakerstalla | Ingen specifik indikator for -
hallbar konsumtion myndighetsstaben
Arvika kommun ska vidta Antal besokta foretag for X n 11
atgarder for att minska energiradgivning.
klimatférandringarna och dess
konsekvenser.

Tabell60

Antal atgardade/nyanlagda enskilda avloppsanlaggningar ligger nagot hogre an planen for aret.

Energiradgivningen bedrivs i samverkan med Eda, Saffle, Arjangs och Grums kommuner. Utéver
radgivning sker ocksa riktad information och férelasningar till féretag. Energiradggesriyeriill
privatpersoner, vilket &r den grupp som just nu far mest nadgg och dar behovet av radgivning

har 6kat i samband med stigande energipriser.
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Ekonomiskt utfall
Myndighetsstaben

Driftbudget (tkr) Arsbudget Utfall Avvikelse
2023
Personalkostnader 11129 11 545 -416
Lokalkostnader 872 823 49
Kapitalkostnader 24 24 0
Ovriga kostnader 3835 8 157 -4 322
Summa kostnader 15 860 20 549 -4 689
Intakter 5923 6 347 424
Nettokostnad 9 937 14 202 -4 265
Tabell61

Myndighetsnamnden

Driftbudget (tkr) Arsbudget Utfall Avvikelse
2023

Personalkostnader 419 484 -65
Lokalkostnader 0 2 -2
Kapitalkostnader 0 0 0
Ovriga kostnader 30 21 9
Summa kostnader 449 507 -58
Intékter 0 0 0
Nettokostnad 449 507 -58
Tabell62

Atgéardsplan

Fran och med december 2023 harksamheteravslutat samtliga konsulter pa bygglovsavdelningen
ochverksamheterhar infor 2024 fatt en utbkabbudgeram motsvarande en heltidstjanst.
Verksamheterhar ocksa minskahandlaggningstidernach darmedaknarverksamhetenmed att

den lagstadgade handlaggningstiden pa 10 veckor pa byggtomer hallas under 2024ilket ocksa
innebarokadeintakter. Myndighetstaben beddmer att man efter dessa atgarder har forutsattningar
att bedriva verksamheten inom ram under 202
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Raddningstjanst
Utskottsardférande: Peter Soderstrom
Verksamhetschef: Mattias Larsson

Sammanfattande analys av verksamhet och ekonomi
Fler raddningsinsatser an tidigare ar men inga exceptionella handelser.

Raddningstjansten redovisar en negativ budgetavvikelse om 887 tkr. Underskottet ar hanforligt till
férandrade pensionsregler samt kostnader for lagstadgat brottférebyggande arbetietigenerella
statsbidraget inte kunnat budgeteras till verksamheten under innevarande ar.

Viktiga handelser under perioden

Under den tidiga sommaren var brandrisken mycket hég men bland annat genom bevakning av bade
brandflyg och satelliter, eldningsfaul och offensiva slackinsatser kunde stérre skogsbrander
undvikas. Under den senare delen av sommaren var vaderlaget istallet ostadigt och nederbérds
betonat med ett antal vadervarningar kopplat till skyfall och héga floden i mindre vattendrag. Véadret
gavdock inte upphov till ndgra omfattande raddningsinsatser.

Under aret har bade en ny riskch sarbarhetsanalys och en ny krisledningsplan beslutats.

Fran och med sommaren har kommunen genom lag ett ansvar for visst brottsforebyggande arbete.
Under varen kode en organisation och ett arbetssatt for det arbetet sattas pa plats och arbetet
bedrivs sedan hosten i enlighet med lagens intentioner.

Under aret har nya arbetstidsregler for brandméan diskuterats nationellt. Kommunstyrelsen beslutade
i december att stk dispens fran dessa regler.

Under aret har ett nytt pensionsavtal inforts for brandman i heltidstjanst. Det nya avtalet innebar att
2023 ars driftbudget belastades med vissa pensionsrelaterade kostnader vilket &r justerat infor 2024,

Antalet IVPAarm (lvantan pa ambulans) har 6kat nagot jamfort med foregaende ar. Likasa antalet
brander i byggnader och trafikolyckor.

Maluppfyllelse

Invanare

Mal Indikator ‘Malvarde  Utfall
Kommuninvanarnas majlighet till Medborgarnas nojdhet med 80 95,6
delaktighet ska vara god R&ddningstjansten, (%).
Kommuninvanarna ska kunna | Antal omkomna till foljd av 0 0
leva ett rikt, gott och halsosamt | brand.
liv.
Arvika kommun ska arbeta Andelmedarbetare som har 50 90
forebyggande for att forhindra | genomgatt utbildning inom

amnet, mans vald mot kvinnor
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mans vald mot kvinnor och vald
nara relation.

och vald i nara relationer, andel
(%).

Problematiken med vald i nara 2 4
relation och méans vald mot
kvinnor beaktas i
lagesbildsinhamtning.

Tabell63

| SCBmedborgarundersokning méts invanarnas instéllning till raddningstjansten. Nagon sadan
matning har inte genomforts hittills i &r, vid senast matningen som gjordes 2022 var utfallet 95,6.

Ingen har omkommit under aret till foljd av brand.

Utbildning inomamnet mans vald mot kvinnor har tillhandahallits all personal och en mycket hog
andel har haft forutsattningar att ga igenom den.

| den lagesbild dver brottslighet och otrygghet som sammanstélls flera ganger per ar och utgér grund
for kommunens brottsféebyggande arbete har problematiken med vald i nara relation beaktas vid
samtliga fyra.

Medarbetare
Utfall

Malvarde

Antalet kvinnliga brandman ska >10 11
jamstalldhet och mangfald. oka.

Indikator

Arvika kommun ska arbeta for

Arvika kommun ska ha egod Sjukfranvaro inom <3,5 1,2
arbetsmiljo dar medarbetarna | r&ddningstjansten, (%)
trivs
Arvika kommun ska ha Hallbart medarbetarengageman >80 78
engagerade medarbetare inom raddningstjansten (HME),

totalindex

Tabell64

Raddningstjanstens personalsammansattnings ska spegla mangfalden i det samhaélle vi ar satta att
skydda. Under aret har kvinnliga brandman anstallts samtidigt som ytterligare en kvinna gatt vidare
som insatsledare. Utfallet avser totala antalet kvinnomyakningstjanst.

Sjukfranvaron under aret har varit mycket [dch medarbetarengagemanget ligger lagre an malet.
Arbetsmiljon har paverkats av pagaende process kopplat till arbetstider.

Tillvaxt och utveckling

Mal | Indikator Malvarde  Utfall

Arvika skaerbjuda utbildning Réaddningstjansten ska utbilda i 1200 2 266
med bredd och hdg kvalitet. att forebygga och hantera

bréander och andra olyckor (anta

utbildade)
Arvika ska ge forutsattningar for| Inga kompletta &renden skayga 0 0
ett gott foretagsklimat langre an 10 veckor
Arvikaborna ska ha goda Raddningstjansten ska utbilda i 1200 2 266
mojligheter att forsorja sig sjalva att férebygga och hantera

bréander och andra olyckor (anta

utbildade)

Tabell65
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Utbildningsverksamheten har fullt ut aterhamtats sig efter pandemin och omfattningen ar stérre an

planerat.

Inga kompletta arenden har legat langre &n 10 veckor.

Milj6 och klimat

VET | Indikator Malvarde  Utfall
Arvika kommun ska sdkerstélla | Raddningstjansten ska skydda 0 0
tillgangen till och en hallbar kommunens
forvaltning av vatten och sanitet| vattenskyddsomraden mot
for alla. intraffade miljoskadofantal
intraffade miljoskador inom
vattenskyddsomrade)
Arvika kommun skadkerstalla Ingen specifik indikator for - -
hallbar konsumtion och raddningstjansten
produktion.
Arvika kommun ska vidta Raddningstjansten ska beakta 42 42

atgarder for att minska
klimatférandringarna och dess
konsekvenser.

klimatpaverkan i alla
identifieraderisker i den
kommunala riskoch
sarbarhetsanalysen

Tabell66

Inga miljoskador har intraffat pa vara vattenskyddsomraden.

Konsekvensen av klimatpaverkan har beaktats for samtliga 42 risker i den av kommunfullméaktige

beslutade kommunala rislochsarbarhetsanalysen.

Ekonomiskt utfall

Driftoudget (tkr) Arsbudget Utfall Awvikelse
2023
Personalkostnader 32 345 32 208 137
Lokalkostnader 2137 2154 -17
Kapitalkostnader 3160 3160 0
Ovriga kostnader 7 740 8 734 -994
Summakostnader 45 382 46 256 -874
Intékter 10 610 10597 -13
Nettokostnad 34772 35 659 -887
Tabell 67
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Investeringsbudget (tkr) Arsbudget Utfall Avvikelse
2023
Fordon raddningstjansten 2758 1753 1005
Raddningstjanstutrustning 1112 1029 83
Nettoinvestering 3870 2782 1088
Tabell 68
Atgardsplan

Cirka 150 tkr av underskottet ar hanforligt till &ndrade pensionsregler och har reglerats i budet for
2024.

Cirka 740 tkr av underskottet &anforligt till kommunens brottsférebyggande arbete utifran ny
lagstiftning dar det generella statsbidraget inte kunde budgeteras verksamheten under innevarande
ar men dar detta gors fran och med 2024 och frarRitddningstjanstebeddémer att man efter
dessaatgarder har forutsattningar att bedriva verksamheten inom ram under 2024.
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Kommunfullmaktige och kommunstyrelsens
ledningsverksamhet

Kommunfullmaktiges ordférande: LarsOve Jansson
Revisionsordférande:Berit Andersson

Namndsordférande: Peter Soderstrom
Kommundirektor: Hans Karlsson

Nar det galleuppfoljning av verksamhetsmal for kommunstyrelsen och kommunledningen hanvisas
till de 6vergripande malen i avsnittet Maluppfyllelse, sammanfattande analys.

Sammanfattande analys av verksamhet och ekonomi
For kommunfullméaktige och kommunstyrelse beror ursk®tten pa hogre arvodeskostnader &an
budgeterat.

Kommunledningen har stérre dvriga kostnader &n budgeterat, hanforligt till konsultkostnader for
utredning av vattenfloden i Byalven. Underskottet balanseras av intakter, fran MSB, for samma
atgard. Utredmgen genomférdes av SMHI.

Forsaljning av tjanst, for rektorsutbildningen vid Karlstads Universitet, har skett under aret.

Bconomiskt utfall

Kommunfullméktige

Driftbudget (tkr) Arsbudget Utfall Avvikelse
2023
Kommunfullméaktige 1852 2235 -384
Revision 1025 1281 -256
Valnamnd 0 5 -5
Nettokostnad 2877 3522 -645
Tabell69
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Kommunstyrelsen
Politisk ledning

Driftbudget (tkr) Arsbudget Utfall Avvikelse
2023
Personalkostnader 3916 4 402 -486
Lokalkostnader 215 216 -1
Kapitalkostnader 0 0 0
Ovriga kostnader 124 183 -59
Stdd till politiska partier 845 864 -19
Tillvaxtskapande atgarder 3500 3537 -37
Summa kostnader 8 600 9201 -601
Intékter 0 0 0
Nettokostnad 8 600 9201 -601
Tabell70

Kommunledning

Driftbudget (tkr) Arsbudget Utfall Avvikelse
2023
Personalkostnader 2 882 2841 41
Lokalkostnader 133 138 -5
Kapitalkostnader 891 891 0
Ovriga kostnader 5309 5528 -219
Summa kostnader 9214 9 397 -183
Intékter 788 1271 483
Nettokostnad 8 426 8 126 300
Tabell71

Kommunfullméktige och kommunstyrelsens ledningsverksamhet

Investeringsbudget (tkr) Arsbudget Utfall Avvikelse
2023
TillKommunstyrelsens férfogande 2 000 0 2 000
Nettoinvestering 2 000 0 2 000
Tabell72
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Ekonomistaben

Namndsordférande: Peter Soderstrom
Ekonomichef. Birgitta Jansson

Nar det galler uppfoljning av verksamhetsmal ééonomistabernanvisas till de Gvergripande malen
i avsnittet Maluppfyllelse, sammanfattande analys.

Sammanfattandeanalys av verksamhet och ekonomi

Ekonomistaben redovisar ett 6verskott mot budget pa 505 tkr. Den framsta orsaken till 6verskottet
ar lagre personalkostnader &n budgeterat beroende pa foraldraledigheter, vakanser samt
sjukskrivningar.

Ekonomistabens verksnhet som utférs av de tre enheterna verksamhetsstdd, redovisning och
upphandling bedrevs i enlighet med planen. Vi har erbjudit ett kvalificerat stéd till verksamheterna i
fragor som ror redovisning, ekononaich verksamhetsstyrning samt upphandling.

Redvisningsenheten har ansvarat for en rattvisande redovisning, redogjort for kommunens ekonomi
i enlighet med lagkrav samt genomfort en effektiv hantering av kommunemeimutbetalningar.

Enheten har fortsatt att driva och utveckla arbetet med kommuneg®visning sa att

beslutsunderlagen blir rattvisande, vilket ger 6kade forutsattningar for att korrekta beslut fattas

inom kommunen. En rattvisande redovisning 6kar méjligheterna att medborgarna far maximalt varde
for sina skattepengar och starker mojlagbrna till uppféljning och analys av kommunens olika
verksamheter.

| enhetens uppdrag har ingatt att se till att kommunen och kommunkoncernens moderbolag foljer
gallande regler och rekommendationer inom redovisningsomradet. Enheten har hanterat
periodbolslut, delarsrapport och arsbokslut. Redovisningsenheten ansvarar aven for
momsredovisning, forsdkringsadministration, investeringsredovisning och extern rapportering,
exempelvis till Statistiska centralbyran. Enheten hanterar kommunens fakturaflodervésatedr

och kund, inklusive inkasso och krav verksamhet.

Enheten har ansvarat for systemférvaltning, administration och utveckling av kommunens och de
kommunala bolagens ekonomisystem. Vi har &ven ansvaret for de finansiella fragorna inom
kommunen, placengar av 6verlikviditet och den sa kallade pensionsmedelsforvaltningen.

Verksamhetsstod har fungerat som ett stod for kommunens verksamheter i fragor som rér ekonomi,
mal, budget, intern kontroll, statistik, arsredovisning och verksamhetsplan.

Upphandlingsenheten ar gemensam fér Arvika och Eda kommuner.

Upphandlingsenheten har arbetat med bade specifika upphandlingar, ramavtal, entreprenadavtal
samt uppfdljning av ingangna avtal i kommunen och de kommunala bolagen.

Upphandlingsprocessen har4iétt av bland annat av forarbete sdsom marknadsundersokning
tillsammans med branschansvariga, upprattande av upphandlingsdokument, annonsering, 6ppning
av anbud, utvarderat leveranttr, utvarderat anbud, fattat tilldelningsbeslut.

Den gemensamma upphandijsenheten (Arvika och Eda) genomforde 194 upphandlingar under
aret;
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Ramavtal
Totalt 63 stycken ramavtal.
Arvika/Eda tillsammans 26 stycken, egna ramavtal for Arvika 21 stycken och for Eda 16 stycken

Specifika avtal
Totalt 131 st specifika avtal, Aka 92 och Eda 39.

Exempel pa samverkansavtal Arvika/Eda

Begagnade mobler
Yrkesklade
Postférmedlingstjanster
Tolkféormedlingstjanster
Styrdborrning
Livsmedelsformar

Transport container samt hyra
Vatten automater

Smakokoch kompletteringskop
Tekniska konsulter, olika omraden
Byggmaterial

Hyrmaskiner

Arboristtjanster

Stodboende

=4 =4 8 -8 -5 _9_95_42_9_2_-2._-2-._-2-2._-2-

Viktiga handelser under perioden

PLILIKEF YREAYIASYKSGSY KIFNJ dzyRSNJ aNBG RSt dGF3IAdG L
foretag. VidareK I NJ dzi 0 Af RYAy3aAyal GaSNJ a2Y €l yodzRaai2ftl ¢
liksom bestallarutbildningar internt for verksamheterna/bolagen i kommunen. Enheten har &ven

varit representerad for att prata upphandling pa event som Foretagarna ABdkeha anordnat.

Under aret genomfordes en upphandling gallande support och underhall av ekonomisystem och
tecknande av avtal fram till varen 2027 med moijlighet till férlangning ytterligare 2 ar.

BEkonomiskt utfall

Driftbudget (tkr) Arsbudget Utfall Awvikelse
2023
Personalkostnader 12 115 11 714 401
Lokalkostnader 819 825 -7
Kapitalkostnader 0 0 0
Ovriga kostnader 2 476 2 460 16
Summa kostnader 15 410 14 999 410
Intakter 3361 3456 95
Nettokostnad 12 049 11 543 505
Tabell73
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Personalstaben

Namndsordférande: Peter Soderstrom
HR-chef: Andreas Solin

Nar det galler uppfoljning av verksamhetsmal p@rsonalstaberanvisas till de 6vergripande malen
i avsnittet Maluppyllelse, sammanfattande analys.

Sammanfattande analys av verksamhet och ekonomi

Personalstaben redovisade en negativ budgetavvikelse om 1,9 mnkr ar 2023. Framsta anledningen till
den negativa budgetavvikelsen &r att kostnaden for foretagshalsovard, arljétsigéarder samt

system och konsultkostnader blev hogre an budgeterat. Det finns ett stort utbildningsbehov inom
systematiskt arbetsmiljoarbete vilket i sin tur kraver en hel del féretagshalsovardsinsatser. Dessa har
genomforts under 2023 i storre omfafimg i syfte att minska sjukfranvaron inom Arvika
kommunkoncern. Sjukfranvaron for Arvika kommunkoncern uppgick till 7,3 procent under aret vilket
kan jamforas med 8,2 procent aret innan.

Personalstaben tillhandahaller stod inom rekrytering, introdukticgmianning, pension, 16n, Hr samt
folkhélsa & jamstalldhet.

Genom att kommunkoncernen bedriver sina verksamheter framst utifran sin medarbetares
kunskaper samt engagemang ar det av yttersta vikt att sjukfranvaron &r pa en lag niva. Det intensiva
arbetet medframjande och forebyggande atgarder pa individniva samt inte minst pa organisatorisk
niva har lett fram till att efterfragan pa radgivning och handledning fran Personalstaben fortsétter att
Oka. For att kunna mota behoven och efterfragan har arbetet &trtismied arbetsmiljoframjande
processer samt forenkla de forekommande rutinerna kopplat till ledarskap. Koncernens nya
ledarskapsprogram som bygger pa Forsvarshogskolans UL/IL (utvecklande samt indirekt ledarskap)
har genomforts under aret, 2/3 delar av atét ledare i koncernen har nu genomgatt denna

utbildning.

Den offensiva utbildningstakten for ledare samt skyddsombud/fackliga féretradare inom koncernen
har borjat visa resultat i form av lagre sjukfranvaro, 6kad attraktivitet samt nytt samverkan&avtal
att battre méta utmaningen med kompetensférsorjning.

Viktiga handelser under perioden

Under aret har en omfattande kartlaggning utfort gallande Hr & I6nesystem i syfte att digitalisera och
effektivisera processer, minska sarbarheten och 6ka kvalitgm. &t led i samverkan har kommuner
i Vastra Varmland bjudits in till upphandling av Hr & lI6nesystem.

Malet med den pagaende utvecklingen av bemanningscentralen ar att hoja kvalitén i den 6kade
rekryteringen av fler medarbetare och effektivardroduktion av koncernens medarbetare. Nasta

steg i denna utveckling ar nu genomfort i och med skapandet av Rekryterings och
kompetenscentrum (Rekoc) f.d. bemanningscentralen. Namnbytet genomfors for att tydligare spegla
det nuvarande och framtida arbeteVisionen for Rekryteringch kompetenscentrum ar att fortsatt

vara en central stodfunktion for hela koncernen nar det galler rekrytering, kompetensutveckling och
bemanning av korttidsvikarier, hantering av poolpersonal samt stdd i bevakningen av Lag om
anstéllningsskydd (LAS).
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BEconomiskt utfall

Driftbudget (tkr) Arsbudget Utfall Avvikelse
2023

Personalkostnader 70921 70 416 505
Lokalkostnader 1425 1557 -132
Kapitalkostnader 0 0 0
Ovriga kostnader 7 818 9927 -2108
Summa kostnader 80 165 81 900 -1735
Intakter 59 304 59 112 -193
Nettokostnad 20 861 22 788 -1 928
Tabell74

Atgardsplan

For att ymma verksamhetens kostnader inom beslutad ram &r det viktigt och nédvéandigt med
fortsatt fokus pa 6versyn aarbetssatt och fortlopande effektiviseringsatgarder. Verksamheten
fortsatter arbetet med att minska kostnaderna for externa tjanster i syfte att rymma verksamhetens
kostnader inom beslutad ram.
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Soclalndmnden

Namndsordférande: Henrik Axelsson
Verksamhetstef: PerJoel Sewelén

Viktiga handelser under perioden
En socialnamnd inrattades med syfte att hantera beslut kring Socialtjanstlagen SoL, Lagen med
sarskilda bestammelser om vard av unga LVU samt Lagen om vard av missbrukare i vissa fall LVM.

Bc<onomiskt utfall

Driftbudget (tkr) Arsbudget Utfall Avvikelse
2023
Personalkostnader 932 908 24
Lokalkostnader 0
Kapitalkostnader 0
Ovriga kostnader 10
Summa kostnader 942 912 30
Intakter 0 0 0
Nettokostnad 942 912 30
Tabell5
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