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 Sammanträdesdatum  
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Kommunala Pensionärsrådet 

ANSLAGSBEVIS Protokollet är justerat. Justeringen har tillkännagivits genom anslag.  
 
Organ Kommunala pensionärsrådet 
Sammanträdesdatum 2024-12-05 
 
Förvaringsplats för protokollet Närarkivet 
  
 

 

 
Plats och tid  Sammanträdeslokal Kongsvinger, Östra Esplanaden 5,  
 klockan 09:00 - 11:00 
 
Beslutande ledamöter  Jenny Boquist (S), ordförande 

Linda Hansen Grundel (V) 
Mona Smedman (C) 
Birgitta Frödin (SPF) 
Ulrika Karlsson (PRO) 
Eva Svensson (SKPF) 
Gerd-Else Bergdahl (RPG) 
Lennart Salomonsson (PRO) ersätter Kenneth Klarström (PRO) 
 

 
Övriga närvarande Börje Wahlund (M), ej tjänstgörande ersättare 
                                                      Henrik Samuelsson (M), ej tjänstgörande ersättare 
                                                      Ann-Cathrine Rülcker ((SPF), ej tjänstgörande ersättare 
                                                      Gerd Dannberg (PRO), ej tjänstgörande ersättare 
                                                      Pia Embretsen (SKPF), ej tjänstgörande ersättare 
                                                      Ellinor Axelsson, projektledare, § 25 
                                                      Mia Nilsson, sekreterare 
 

 
Justerare Gerd-Else Bergdahl (RPG) 
Justeringens plats och tid Kommunledningsstabens kansli den  18 december 2024 
Paragrafer § 19 - § 25 
 
 
   
Sekreterare Mia Nilsson 
 
   
Ordförande Jenny Boquist (S)   
  
   
Justerare Gerd-Else Bergdahl (RPG)  
   
  



 SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 2 (11) 
 Sammanträdesdatum  
 2024-12-05  

 
Kommunala Pensionärsrådet 
 

Justerande sign.  Utdragsbestyrkande 

 
 
 
 

Innehåll 
 
Ärende Sida 
Föregående protokoll .............................................................................................................................. 3 

Sammanträdesdagar 2025 ...................................................................................................................... 4 

Återkoppling på frågor från tidigare möten ............................................................................................ 5 

Pensionärsorganisationerna har ordet.................................................................................................... 6 

Information från Kommunstyrelsen ........................................................................................................ 9 

Genomgång av bestämmelserna för Kommunala pensionärsrådet ..................................................... 10 

Information om nya socialtjänstlagen ................................................................................................... 11 

 
 
 
 
 
  



 SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 3 (11) 
 Sammanträdesdatum  
 2024-12-05  

 
Kommunala Pensionärsrådet 
 

Justerande sign.  Utdragsbestyrkande 

 
 
Paragraf 19 Dnr KS/2024:81 
 

Föregående protokoll 
 
Beslut 
 
Kommunala pensionärsrådet tar del av föregående protokoll och lägger det med godkännande till 
handlingarna.  
 
Sammanfattning 
 
Föregående protokoll från den 9 september 2024 gås igenom. 
 
Beslutsunderlag 
 
Kommunala pensionärsrådets protokoll den 9 september 2024 
 
  



 SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 4 (11) 
 Sammanträdesdatum  
 2024-12-05  

 
Kommunala Pensionärsrådet 
 

Justerande sign.  Utdragsbestyrkande 

 
 
Paragraf 20 Dnr KS/2024:698 
 

Sammanträdesdagar 2025 
 
Beslut 

Kommunala pensionärsrådet beslutar att anta upprättat förslag till sammanträdesdagar för 
Kommunala pensionärsrådet för år 2025. 

Sammanfattning 

Kommunledningsstabens kansli har tagit fram ett förslag på datum för Kommunala pensionärsrådets 
sammanträden under år 2025 enligt följande: 

6 mars  
5 juni 
11 september 
27 november 
 
Mötesdag: torsdag 
Tid: 09:00 
Plats: enligt kallelse 

Beslutsunderlag 

Kommunledningsstabens tjänsteskrivelse den 26 november 2024 
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Paragraf 21 Dnr  
 

Återkoppling på frågor från tidigare möten 
 
Beslut 
 
Kommunala pensionärsrådet konstaterar att inget finns att återkoppla.  
 
Sammanfattning 
 
Återkoppling på frågor från tidigare möten. 
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Paragraf 22 Dnr  
 

Pensionärsorganisationerna har ordet 
 
Beslut 
 
Kommunala pensionärsrådet lägger punkten med godkännande till handlingarna.  
 
Sammanfattning 
 
Eva Svensson (SKPF) rapporterar följande från två möten med Regionrådet som hon varit på:  
 

• Läkemedelcentrums chef informerade om läkemedel. Information om läkemedel finns att få 
på Arvika, Torsby och Karlstad sjukhus.  

• Gällande kollektivtrafiken så har X-linjen startat upp i Sunne och den fungerar bra. 
• Nedskärningar inom Region Värmland har inte resulterat i så många uppsagda som befarat. 
• Värmland ligger bra till när det gäller besök på mammografin, 81 % av de kallade kommer till 

undersökningarna. AI används för att undersöka täta bröst. Detta har gjort att man inte 
behöver återkalla kvinnor i lika stor utsträckning, då AI gör bedömningarna säkrare.  

• Det är många som använder 1177. Det är mest kvinnor och den äldsta användaren är en 
kvinna på 100 år. Män börjar använda 1177 i större utsträckning först när de kommer upp i 
60 års åldern.  

• Vårdplatser under sommaren har fungerat skapligt. 
• Rehabbassängerna inom regionen kommer att vara stängda. I Arvika har vi många som 

utnyttjar rehabbassängen på simhallen.  
• Biståndsbedömare på vårdcentral är något som finns i Karlstad och det arbetssättet kommer 

nog att sprida sig även till andra kommuner.  
 
Ulrika Karlsson (PRO) har fått en fråga från en medlem i PRO. Det var en äldre kvinna som kom till 
akuten och i undersökningsrummet fick hon lägga sig naken på britsen och kudden, trots att det inte 
fanns något papper utlagt. Hon undrar hur det kan få vara så.  
Eva Svensson (SKPF) svarar att hon tar med sig frågan till Regionsrådet.  
 
Gerd-Else Bergdahl (RPG) frågar om man får åka gratis till mammografin om man åker med 
Värmlandstrafik. Hon undrar om någon vet något om riktlinjerna. 
Henrik Samuelsson (M) svarar att man kan ringa Värmlandstrafik och boka. Vårdbiljett kan också 
bokas i Värmlandstrafiks app senast klockan 17.00 dagen före vårdbesöket. Ersättning för biljetten 
kan också betalas ut i efterhand.  
 
Ann-Cathrine Rülcker (SPF) frågar vilken koll man har på läkemedel för äldre, då man vet att många 
har en viss överförbrukning. Det borde vara en årlig revidering av läkemedelslistan för patienter över 
75 år. Hon undrar hur många genomgångar som har genomförts i Arvika.  
Mona Smedman (C) tar med sig frågan och återkommer med svar nästa sammanträde.  
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Ulrika Karlsson (PRO) tar upp frågan om ensamhet bland äldre. Kommunen fick 160 000 kr i 
stadsbidrag för att motverka ensamhet bland äldre. För dessa pengar så skulle det göras en broschyr 
som skulle skickas ut med biblioteksbussen och vårdpersonal skulle också åka med biblioteksbussen. 
Ulrika undrar om detta har gjorts.   
Mona Smedman svarar att broschyren är klar och vid tre tillfällen har personal åkt ut med 
biblioteksbussen. Det har varit uppskattat. Stadsbidraget har också gjort det möjligt att låta elever 
från Vård och omsorgsprogrammet vara ute på särskilda boenden och jobba med att aktivera de 
boende. Utskottet vård och omsorg kommer att få en återrapportering angående detta på 
sammanträdet den 13 december. 
 
Ulrika Karlsson (PRO) frågar hur länge eleverna från Vård och omsorgsprogrammet kommer att vara 
ute på särskilda boenden och jobba med aktivering. 
Mona Smedman (C) svarar att hon tror att det kommer att bli en permanentad del av deras 
utbildning.  
 
Birgitta Frödin (SPG) framför att man önskar en ordentlig genomgång under punkten information 
från Kommunstyrelsen och inte bara få några korta ord som det är nu. Det vore också bra med en 
budgetgenomgång under våren. 
Jenny Boquist (S) ber organisationerna fundera på vad de vill att sådan genomgång ska innehålla.  
  
Birgitta Frödin (SPG) undrar hur språkkunskaperna hos personalen inom äldreomsorgen följs upp, då 
de hela tiden hör klagomål om att man inte förstår vad personalen säger.  
Mona Smedman (C) tar med sig frågan och återkommer med svar nästa sammanträde. 
  
Ulrika Karlsson (PRO) berättar att en medlem informerat om att det är bekymmer med hemtjänstens 
matleveranser. Hemtjänsten köper matleveranser från Coop Karlstad. De levererar sju rätter i veckan 
och de kommer på måndagar. Det första sms:et om att matleveransen är på väg kommer klockan 
07.00 på morgonen, men sen kan de få vänta hela dagen på maten ska komma. Ibland får de dubbel 
leverans och ibland är det annat som blir fel. Ulrika undrar varför det ser ut så här.  
Mona Smedman (C) svarar att detta tar vi med oss och återkommer nästa sammanträde. 
 
Ulrika Karlsson (PRO) informerar om händelser som drabbat en anhörig. Hemtjänstpersonalen frågar 
alltid vad de ska göra idag när de kommer in till brukaren. Det var också en som kom in som satte sig 
ner och frågade vad han skulle göra och när han inte fick svar så satt han kvar och sen så gick han. 
Det är inte alltid så lätt att ge besked om vad de ska göra, säger Ulrika. Ibland är det också svårt med 
språkkunskaperna. Vet inte hemtjänsten vad de ska göra när de kommer undrar hon. 
Mona Smedman (C) uppmanar Ulrika att ta en kontakt med enhetschefen så att man kan rätta till 
problemen. Det är viktigt att sån här information kommer fram. Om enhetschefen inte får till en 
förändring så ska man gå vidare till högsta chefen.  
 
Birgitta Frödin (SPG) undrar hur har man diskuterat frågan om att kräva utdrag ur 
belastningsregistret när man anställer personal inom äldrevården i Arvika.  
Mona Smedman (C) svarar att vi har haft frågan uppe vid två tillfällen. När man ska arbeta med barn 
och unga så får man begära ut registerutdrag, men när det gäller annan personal så har vi inte 
lagstöd. Det är dock en utredning på gång. Om man jobbar i REKOS då kan man begära ut, för då kan 
det vara så att du även får jobba med barn och unga. Utdrag gäller bara vid nyanställningar och inte 
kontinuerligt, men som sagt så kan det bli ändringar i och med att frågan utreds.  
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Lennart Salomonsson (PRO) undrar om man kan be personer som ska nyanställas att de visar upp ett 
utdrag, trots att de inte är tvingade. 
Mona Smedman (C) svarar att en person som kan visa upp ett registerutdrag kanske blir mer attraktiv 
på arbetsmarknaden, men vi kan inte ha det som krav. Registerutdragen kan också vara en falsk 
trygghet, då det inte är säkert att man inte är kriminell bara för att man inte finns med i 
belastningsregistret. 
 
Birgitta Frödin (SPG) framför att rehabbassängen på simhallen varit omdiskuterad. Många är 
missnöjda med att de inte får tider. Hur följer man upp det här med att vem som helst kan vara i 
rehabbassängen och ger man företräde till de som har behov? 
Jenny Boquist (S) svarar att vi tar med oss frågan.  
 
Birgitta Frödin (SPG) säger att det är roligt att Arvikas placering på Hemtjänstindex gått från plats 286 
till plats 122.   
Mona Smedman (C) svarar att där ser man vad ett svar på en enkät kan göra. Vi har bestämt oss för 
att svara på den varje år. 
 
Eva Svensson (SKPF) undrar om de som bor på särskilt boende har olycksfallsförsäkringar som gäller i 
gemensamhetsutrymmen.  
Jenny Boquist (S) tar med sig frågan.   
 
Eva Svensson (SKPF) informerar om att hon fått i uppdrag att tillsammans med folkhälsosamordnare 
och parkförvaltningen titta på hur redskapen i stadsparken kan anpassas för att bättre fungera för 
äldre personer, men att hon inte hunnit med detta uppdrag än.  
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Paragraf 23 Dnr  
 

Information från Kommunstyrelsen 
 
Beslut 
 
Kommunala pensionärsrådet tar del av informationen.  
 
Sammanfattning 
 
Information från Kommunstyrelsen. 
 
Under rubriken Press- och informationsmaterial och sedan Nyheter på Arvika kommuns hemsidan så 
kan man läsa ett sammandrag efter varje kommunstyrelsemöte.  
 
På kommunstyrelsens sammanträde den 3 december så fattades det beslut om 
Verksamhetsplanerna. Vård och omsorg fick en utökad ram på 19,5 miljoner. Detta ska gå till bland 
annat ombyggnation av Smedberg, tre nya boenden inom LSS, den förstärkta dygnsvilan som har 
kostat mycket pengar, ett nytt regelverk om hjälpmedel som medför ökade kostnader och 
hyreshöjningar.  
 
Pengarna tar snabbt slut och prioriteringar har behövt göras.  
De som har daglig verksamhet har tidigare haft skjuts dit, men nu kommer de i stället att få ansöka 
om färdtjänst. Skobidraget till de anställda har dragits in nästa år, men här har Lidköping kanske 
funnit ett sätt lösa frågan med Skatteverket, så frågan utreds vidare. Det görs också en viss 
effektivisering inom hemtjänsten på chefsnivå.   
 
Det arbetas med sjukfrånvaron. Om vi kan få ned den så är det en vinst både för individen och 
kommunen.  Nästa år så införs en friskvårdstimme och friskvårdsbidraget för kommunanställda höjs 
från 1000 till 1500 kronor.  
 
Beslutsunderlag 
 
Muntlig information från Mona Smedman den 5 december 2024 
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Paragraf 24 Dnr  
 

Genomgång av bestämmelserna för Kommunala 
pensionärsrådet 
 
Beslut 
 
Frågorna och svaren läggs till handlingarna.  
 
Sammanfattning 
 
Genomgång av bestämmelserna för Kommunala pensionärsrådet och funktionsrättsrådet. Detta är 
en gemensam punkt för de båda råden. 
 
Jenny Boquist (S) läser upp bestämmelserna rubrik för rubrik och öppnar upp för diskussion: 
 
I 5 kap. 4 § 1 st. socialtjänstlagen står det att; ”Socialtjänstens omsorg om äldre ska inriktas på att 
äldre personer får leva ett värdigt liv och känna välbefinnande”. Kurt Edenholm (KFR) påpekar att det 
inte är så idag. 
 
Pia Embretsen (KPR) säger att vi har pratat om att råden ska vara remissinstans och hon undrar om vi 
har vi varit det i någon fråga.  
Jenny Boquist svarar att ni var det senast när översiktsplanen togs fram.   
 
Pia Embretsen (KPR) frågar hur har man kommit fram till antal ledamöter i råden. SKPF föreslår att 
det ska vara lika som i regeringens riksorganisationer, där det är två från varje förening.  
Jenny Boquist svarar att det får vi ta med oss och titta vidare på.   
 
Linda Hansen Grundel (V) säger att när det kommer till sammansättningen, så finns det många fler 
funktionsrättsorganisationer än vad som finns representerade i rådet. Vi ska göra en kartläggning så 
att vi får en bättre fördelning. Vi har till exempel ingen organisation i funktionsrättsrådet som lyfter 
barn och ungas perspektiv.  
 
Curt Edenholm (KFR) säger att det står att protokollet ska skickas ut till de styrelser nämnder och 
utskott som berörs och han undrar om det görs.  
Jenny Boquist svarar att de läggs som anmälningsärenden till Kommunstyrelsen, Utskottet Vård och 
omsorg och Utskottet lärande och stöd.   
 
Jenny Boquist (S) uppmanar alla att diskutera frågan vidare i sina respektive organisationer. 
Ändringsförslag får gärna skickas in före nästa råd så att vi kan förbereda svar. 
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Paragraf 25 Dnr  
 

Information om nya socialtjänstlagen 
 
Beslut 
 
Kommunala pensionärsrådet tar del av informationen. 
 
Sammanfattning 
 
Ellinor Axelsson, projektledare, ger information om nya socialtjänstlagen. 
 
Beslutsunderlag 
 
Muntlig föredragning av Ellinor Axelsson, projektledare, den 5 december 2024 
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