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Kommunaovergripande styrning

Planerings- och uppfdljningsprocessen

Verksamhetsplaneringen for Arvika kommun omfattar en rullande tredrsperiod.
Kommunfullmaktige faststéller arligen den strategiska planen, verksamhetsplaner,
skattesats och bolagens borgensramar i november.

Den strategiska planen innehaller omvarldsanalys, vision, mal, inriktning, drift- och
investeringsramar samt rakenskaper, som utgér underlag for styrning av verksamheterna.
Verksamhetsplaner arbetas fram parallellt med den Strategiska planen och arbetet startas upp
under varen efter att budgetberedningen ldamnat forslag om prelimindra ramar och
malférandringar. Verksamhetsplanerna ar en nedbrytning av den Strategiska planen och utgor
verksamheternas budgetdokument.

Bolagens verksamhetsplaner baseras pa den Strategiska planen och dvriga styrdokument/
direktiv som faststallts av dgaren. Bolagens verksamhetsplaner faststalls av respektive styrelse
och redovisas for kommunfullméktige i samband med Strategisk plan och &vriga
verksamhetsplaner.

Uppféljning samt helarsprognos for verksamhet och ekonomi avrapporteras till
kommunfullmaktige vid tre tillfallen per verksamhetsar: Delarsrapport for perioden januari-
april, delarsbokslut for perioden januari-augusti och for verksamhetsaret i kommunens
arsredovisning.
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Kommentar: Bolagens interna uppféljningsrutiner utformas efter styrelsens och
moderbolagets behov. Utover detta faststaller kommunstyrelsen arligen dokumentet
”Planerings- och uppfoljningsprocessen” som omfattar ytterligare uppfoljningsmoment utdver
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vad som beskrivs ovan. Exempel pa ytterligare moment & kommundirektorens manatliga
rapport till kommunstyrelsen.

Styrmodell

Kommunens styrmodell bygger pa att den Gvergripande visionen och verksamhetsidén bryts
ner pa tre underliggande nivaer, forst genom strategiska mal och de strategier, vagval, som
ska tillampas for att uppnd malen. Darefter konkretiseras de strategiska malen genom
overgripande verksamhetsmal som galler for kommunens samtliga verksamheter och bolag.

Styrmodellen bygger pa balanserad styrning och malen beskrivs i fem perspektiv: Invanare
och kunder, Medarbetare, Tillvixt och utveckling, Milj6 samt Ekonomi. |
verksamhetsplanerna bryts de dvergripande verksamhetsmalen ner ytterligare och speglar hur
respektive verksamhet och bolag bidrar till de gemensamma malen.

Kommunfullméktige har utdver den strategiska planen antagit ett antal regler och policies
avseende den langsiktiga inriktningen fér kommunen. En 6vergripande malséttning ar dven att
uppdatera oversiktsplanen infor varje mandatperiod.

Arvika kommuns bolagskoncern ar integrerad i styrmodellen och den strategiska planen
utarbetas i samrad med bolagen. Kommunfullméktiges styrning av respektive bolag sker via
bolagsordning och &gardirektiv. Maluppféljning avrapporteras regelbundet under aret till
kommunfullmaktige genom tva tertialrapporter och arsredovisning.
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Kommunens styrmodell illustreras med ovanstaende bild.



Verksamhetsstyrning

Vision Arvika med verksamhetsidé, strategiska mal och strategier beskriver kommunens
overgripande langsiktiga inriktning och politiska vilja. Aven kommunens bolag omfattas av
den oOvergripande verksamhetsstyrningen som utgor en plattform for utformningen av
bolagens verksamhetsplaner.

Kommunens vision ar:

Arvika i En attraktivare kommun

Kommunens verksamhetsidé ar:

Vi skapar forutsattningar for ett gott och tryggt liv for de som lever och verkar i Arvika
kommun. Vi erbjuder en god service och uppmuntrar kreativitet och initiativkraft. Vi
for en ansvarsfull politik dar ekonomi i balans ar 6verordnad 6vriga krav.

Visionen konkretiseras i strategiska mal for invanare och kunder, medarbetare, tillvaxt och
utveckling, miljo samt ekonomi. Genom att verka i riktning emot de strategiska malen nar vi
en god ekonomisk hushallning i var verksamhet. Med god ekonomisk hushallning avses att vi
forvaltar vara resurser sa att vi skapar en langsiktigt hallbar utveckling, dar saval sociala,
ekologiska som ekonomiska perspektiv utgor ledstjarnor.

Vara strategiska mal ar:

Vi ar en attraktiv kommun, dar invanare och kunder ar néjda med var verksamhet.

Vara strategier for att uppna malet
« Vi for en 6ppen och aktiv dialog och ger mojligheter att vara med och paverka
« Vi har en hdg tillganglighet och ar tydliga med vad vi kan erbjuda
« Vi ser mgjligheter med mangfald
« Vi ser e-tjanster och digitala I6sningar som det naturliga valet nar sa ar majligt.

Vi ar en attraktiv arbetsgivare, dar medarbetarna trivs, utvecklas och ar stolta 6ver
att ge god service.

Vara strategier for att uppna malet
» Vi erbjuder utvecklingsmojligheter och meningsfulla arbetsuppgifter

» Vi arbetar for medarbetarnas hélsa och trivsel
» Vi skapar forutsattningar for medarbetarnas delaktighet och ansvarstagande



Vi ar en hallbar kommun som skapar férutsattningar for en positiv utveckling.

Vara strategier for att uppna malet

Vi skapar fler bostéder och utvecklar de vi har

Vi verkar for bra infrastruktur och goda kommunikationer

Vi bidrar tillsammans med andra till ett rikt fritids- och kulturliv

Vi skapar forutsattningar for ett starkt och differentierat naringsliv genom att
uppmuntra innovation och entreprenérskap

Vi arbetar for en hojd utbildningsniva

Vi arbetar for en god folkhalsa

Vi ar en hallbar kommun med miljé- och klimatfragorna i fokus.

Vara strategier for att uppna malet

Vi arbetar for okad resurshushallning

Vi producerar och anvander férnyelsebar energi

Vi arbetar for en giftfri vardag

Vi varnar om naturen, den biologiska mangfalden och ekosystemtjansterna som ger
oss dricksvatten, spannmal, fisk och traravara mm.

Vi anpassar vart samhalle till de klimatférandringar som vi inte kan forhindra

Vi har en hallbar ekonomi, dar vi anvander vara gemensamma resurser pa ett
ansvarsfullt och langsiktigt satt.

Vara strategier for att uppna malet

Vi for en ansvarsfull politik dar ekonomi i balans &r 6verordnad évriga krav

Vi skapar utrymme for framtida pensionsataganden och verksamhetsutveckling.
Vi arbetar proaktivt och langsiktigt for att kunna halla en hog budgetfoljsamhet i
verksamheterna

Vi finansierar investeringar inom den skattefinansierade verksamheten med egna
medel



Vision

Vi vill vara foreddomen som samhaélls-
nyttiga bolag. Vi vill vara ett féredome
som arbetsplats. Vi vill vara féredomen for

och infér varandra. FOr Arvika en
attraktivare kommun!

Omvarldsanalys

Handelser och trender

Omvarlden paverkar bolagen pa manga satt
och pa olika satt beroende pa vilken av
verksamheterna som avses. Néar det géller
allmanna handelser och trender, k&nner vi
att miljorelaterade fragor far allt storre
paverkan pa vara verksamheter liksom
fragor som ror digital teknik i olika
granssnitt. Vi kommer allt oftare i kontakt
med begrepp som smarta hem och smarta
elnat, appar, timmaétning etc. Av vara kun-
der &r det fler och fler som via solceller
ocksa vill producera el. Klimatforand-
ringen dr ocksa ett fenomen som paverkar
vara verksamheter vad avser &ndrade
monster for energidistribution och Okad
belastning av VA-natet. Det just nu laga
elpriset innebar 6kning av energidtgangen
och storre effektbehov i elnatet. Det laga
elpriset ar ocksa en viktig anledning till att
titta pa elhandel som ett sétt att foradla
kraftproduktionen och 0Oka intakterna for
koncernen nar marknadspriset for el &r pa
dagens laga niva. Detta paverkar ocksa
konkurrenssituationen  for  fjarrvarmen.
Utbyggnad av laddningsstallen for eldrivna
fordon ar ytterligare ett behov som Okar.
Vi ser ocksa att intresset for kommunal
VA-forsorjning  Okar i1 tatorternas
randomraden. Att teknisk infrastruktur, ar
viktig for utvecklingen i samhallet, blir
tydligare i takt med hojda miljé- och
kvalitetskrav.

Bolagens verksamhetsplan

Affarsidé

Bolagen skapar forutsattningar for god
livskvalitet for dagens och morgondagens
invanare, genom att tillhandahalla hallbara
tjanster med stort kundvarde och hdg
driftsékerhet.

Den nationella efterfragan av fornyelsebar
energi gor att fjarvarmebolagen ser en
sakta okande trend dar miljo, enkelhet och
bekvamlighet ar det som efterfragas.
Genom Vattenverksamhetsutredningen har
Lansstyrelsen borjat agera pa ett mer kraft-
fullt satt. Syftet med denna utredning &r att
pa ett samhallsekonomiskt, effektivt satt
sékerstalla att vattenverksamheter drivs i
overensstammelse med miljébalkens hén-
synsregler och EU-rattsliga krav. Detta
trots att utredningen annu inte ar beslutad.
Om utredningens alla forslag verkstélls kan
manga av de vattendomar som kraftbolaget
har forklaras ogiltiga, da dessa inte foljer
nuvarande lagstiftning. Detta kan fa stor
paverkan pa manga av bolagets produkt-
ionsanlaggningar och dammar.

Nya lagar och regelverk

Elnat: Inom Elnét &r det i forsta hand den
nya forhandsregleringsperioden for
elnatsavgifter 2016-2019, som paverkar
verksamheten Energimarknadsinspekt-
ionen (EI) har, genom olika &ndringar i
berdkningssattet for intaktsramen, for
avsikt att ytterligare begrédnsa mojlighet-
erna att ta ut avgifter i framtiden. Vi har
annu inte fatt beslut om overklagan av
intdktsram for Arvika Teknik. Analyser av
intaktsram indikerar att vi behdver inve-
stera mer for att kunna anpassa vara avgif-
ter till de kostnadsokningar som kan falla
ut. El har sedan nagra ar ocksa aviserat
reformen “Enklare for kunden” som om



den genomfdrs innebar att alla
kundkontakter ska ske via elhandlaren.
Arvika Teknik som elnatsagare blir da helt
beroende av respektive elhandlare nér det
géller kundkontakter.

VA: Naturvardsverket aviserar krav pa
fornyade tillstand for avloppsreningsverk
som kan innebdra skérpta reningskrav och
kostsamma utbyggnader av anlaggning-
arna, detta kan komma att innebéra behov
av hojda VA-avgifter. Vattentjanstlagen
som tradde i kraft ar 2007 innehaller utokat
krav pa kommuner att ordna kommunalt
VA for mindre bebyggelsesamlingar som
kan komma att paverka finansieringsbehov
och avgiftsnivaer. Vattenmyndighetens
atgardsplan for god vattenstatus som bland
annat innebar hogre krav pa rening av dag-
vatten kan innebdra att anldggningar for
dagvattenrening maste byggas, vilket i sa
fall ocksa paverkar finansieringsbehov och
avgiftsnivaer.

Renhallning: Okade krav pé utsortering av
olika avfalls- och atervinningsfraktioner
staller nya krav pa verksamheten. Det som
ar mest aktuellt idag &ar projektet med
utsortering av matavfall som pabdrjades i
januari 2016. Fastighetsnara insamling av
ovriga atervinningsmaterial &ar ett kom-
mande behov och kraver en dndrad syn pa
renhallningsverksamhet. Regeringens ut-
redning om ansvaret for atervinningspro-
dukter och insamlingssystem kommer att
klargora fragan men kan komma att fa stor
paverkan pa renhallningsverksamhetens
organisation. Vi vantar beslut i denna fraga
under ar 2016. Systemet for tdmning och
avvattning av slam fran enskilda brunnar
bor utvarderas och beddmas sa att vi kan
skapa ett hallbart system for andamalet i
framtiden. En ny avfallsplan  for
kommunen &r under framtagande. Dar
kommer nya regler och forhallanden att
implementeras.

Fjarrvarme: EU-parlamentet har antagit
ett nytt direktiv avseende 6kande krav pa

kontroll av och minskade utslapp av NOX,
SO; och stoft.

Avdragsratten avseende koldioxidskatten
kommer ocksa att forandras for att vara
helt borta 2018.

Kraft: Regering och riksdag kommer
under varen 2017 fatta beslut om forenk-
lingar i samband med nya tillstandsproces-
ser. Bara ett par manader efter den senaste
energiskattedndringen  for  ’solcellsel”
(vilket var anledningen till aterkopet av
solcellsparken) utreds aterigen eventuella
energiskattesankningar pa el producerad
med solceller.

Demografi

Mindre variationer i befolkningsutveckl-
ingen i Arvika far bara marginell paverkan
pa den verksamhet Arvika Teknik bedri-
ver. Elnét, VA och Renhallning finansieras
till hundra procent av abonnenter i respek-
tive avgiftskollektiv och det ar forst, vid
exempelvis, en storre industrinedlaggning,
med stor avflyttning som foljd, som pro-
blem uppstar, vilket dven da skulle paverka
fjarrvarmen. Om Arvika kan behalla sin
befolkning ser laget ljust ut for vara
verksamheter, vi har forhallandevis laga
avgiftsnivaer och vi bedriver sedan nagra
ar ett planerat utvecklings- och underhalls-
arbete av vara anlaggningar. Under
forutsattning att vi kan fortsatta sa, borgar
det for en stabil verksamhet och goda
forutsattningar att na kvalitets- och
tillganglighetsmalen.

Ekonomi

Om ovan beskrivna handelser utvecklar sig
som vi idag bedémer, kommer inte ekono-
min for bolagen att paverkas i nagon
dramatisk omfattning. Vi har idag en god
formaga att tacka verksamheternas kostna-
der med avgifter och avgifterna ligger pa
en lag niva i ett Varmlandsperspektiv.
Reinvesteringstakten maste hallas pa en
rimlig niva, for att inte orsaka
kapitalforstoring och hojda driftkostnader
som foljd. Finansieringsplanering for
investeringar och reinvesteringar maste ges



hog prioritet for att skapa langsiktighet och
stabilitet.

Personal

De tekniska systemen blir alltmer sofistike-
rade, det kraver standigt nya kompetenser
som maste rekryteras pa en konkurrensut-
satt marknad vilket ar en stor utmaning och
kraver att vi fokuserat arbetar med att vara
en attraktiv arbetsgivare med marknads-
maéssiga anstallningsvillkor.

Vi kan konstatera hdg frisknarvaro inom
Arvika Teknik. Under 2015 lag sjukfranva-
ron pa 2,9 % vilket indikerar att vi bedriver
ett bra arbetsmiljoarbete och erbjuder
intressanta och stimulerande arbetsuppgif-
ter och att vara medarbetare tar stort ansvar
for driften av vara egna och vara
uppdragsgivares verksamheter. 2016 har en
flerdrig satsning pa medarbetarutveckling
inletts. Vi ser en mojlighet i samverkan
med andra teknikbolag och kommuner, nér
det galler resurser for drift och skotsel av

Uppdrag och verksamhet

Bolagen har till uppgift att inom Arvika
kommun driva elndtverksamhet, producera
och distribuera vatten, samt hantera
avloppsvatten. Bolaget ska ocksa samla in,
sortera och hantera avfall, producera och
distribuera fjarrvdrme, samt producera
elkraft. | uppgifterna ingar ocksa att bed-
riva skotsel av gator och végar at Arvika
kommun samt bygga ut och underhalla ett
fibernat for Arvika Kommunnat AB.

Bolagen stodjer Arvika kommun med
teknisk  kompetens och resurser for
genomforande av olika drift- och investe-
ringsprojekt.

vissa specifika system som &r svara, for en
liten organisation, att halla kompetens for.

Ovrigt

Sammanfattningsvis & de  tekniska
verksamheterna val fungerande och om
underhalls- och reinvesteringsinsatser kan
fortsétta pa dagens niva har vi goda majlig-
heter att dven 1 framtiden leverera
hogkvalitativa tjanster med stor tillganglig-
het till vara kunder och invanare.

Bolagen bor i planeringen véga in ett storre
samhéllsbyggnadsperspektiv i syfte att i en
bredare mening bidra till attraktiva
bebyggelsemiljéer genom att till exempel
vaga in arkitektoniska vérden i utform-
ningen av vara anlaggningar.

Bolagen samverkar idag med ett antal
kommuner och energibolag. Utvecklad
samverkan tror vi dr en strategiskt viktig
vag att ga nar det galler saval personella
resurser som samverkan Kkring system,
inkdp och maskinférsorjning.

Teknisk stab

Teknisk stab &r ett tekniskt stod for Arvika
kommun och de olika avdelningarna inom
Arvika Teknik. Staben utgor ett stod i
saval drift som investeringsprojekt med
bland annat upphandlingar, utredningar,
projektering, projektledning och miljofra-
gor. Teknisk stab jobbar ocksd med utsatt-
ning och inméatning, kartdokumentation
och GIS.

Administrativ stab

Den administrativa staben arbetar med
foretagets ekonomiska redovisning, service
mot foretagets kunder, samt information
och kommunikation bade internt och
externt.



Inom avdelningen hanteras fragor inom
finansiering, ekonomisk planering och
uppfoljning, samt l6pande redovisning och
bokslut. Vi hanterar foretagets kundregister,
skoter fakturering och moter kundernas
olika fragor i telefon. Avdelningen ansvarar
aven for bolagets information pa hemsidan
och intrandtet, samt marknadsaktiviteter for
vara kunder.

Elnat

Avdelning elnat bedriver i huvudsak elnat-
verksamhet, en verksamhet som &r ett
legalt monopol. Pa grund av monopol-
situationen finns en statlig myndighet,
Energimarknadsinspektionen (El), som
utovar tillsyn pa verksamheten. El skall se
till att natverksamheten bedrivs effektivt
och sékerstalla att tarifferna som kunderna
betalar &r skaliga.

Elnatsverksamheten bedrivs inom bolagets
koncessionsomrade, vilket omfattar Arvika
tatort samt landsbygden fram till Inge-
strand i soder, JOssefors i véster, Furtan i
oster och Silboda, Arbotten i norr. Inom
omradet, som omfattar drygt 8 % av
kommunens yta finns ca 57 % av kommu-
nens totala antal elkunder. Ledningsnatet
inom omradet omfattar i stort foljande
delar:

» 10 km isolerad HSP-luftledning
e 200 km HSP-jordkabel

« 208 natstationer i byggnad

« 3 stolpstationer

« 44,1 km isolerad LSP-luftledning
e 451 km LSP-jordkabel

+ 1438 kabelskap

Sammantaget ger detta ca 70 m ledning/
kund.

Elnatavgifter

Avgifterna bestar av tva huvudgrupper,
anslutningsavgifter — och  elnatavgifter.
Anslutningsavgiften ar en engangsavgift
som betalas vid anslutning till eln&tet.

Elnatavgiften bestar av tva delar, en fast
avgift och en overforingsavgift. Den fasta
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avgiften beror av storlek pa huvudsakring
(A), som kunden har eller hur stor effekt,
(kW), som kunden abonnerar pa. Den
andra delen av avgiften ar oOverforings-
avgiften eller energiavgiften vars storlek &ar
direkt relaterad till kundens energi-
anvéandning i1 kWh (kilowattimmar). Detta
ar en rorlig avgift som raknas i 6re/kWh.

Vatten och avlopp

Vattenverk

Avdelning vattenverk producerar
distribuerar  dricksvatten enligt Livs-
medelsverkets foreskrifter SLVFS
2001:30, med dari angivna kontrollpro-
gram for saval ravatten som dricksvatten.
Pa samtliga vattenverk dar kemiska tillsats-
medel anvands, finns automatisk driftover-
vakning kopplat till vattenverket i Seger-
fors och dygnetruntbemannad Larmcentral.
Beredskapsstyrkan ar standigt i tjanst.

och

| Arvika och Edane anvands ytvatten som
ravatten. Ovriga 4r grundvattentakter. Vid
ett flertal av grundvattentdkterna é&r
ravattentillgdngen  begransad samt av
mindre bra kvalité. Detta har foranlett att
overforingsledningar fran Arvika ar under
byggnation till Ottebol, Glava, Hillrings-
berg och Klassbol for att sékra méngd och
kvalité pa dricksvattnet pa orterna.

Pumpstationer

Avloppspumpstationer ar en del i lednings-
natet. Flertalet pumpstationer ar i behov av
renovering och ett omfattande renoverings-
program pagar.

Ledningar

Till VA-nétet hor &ven tryckstegringsstat-
ioner och hogreservoarer. Anlaggningarna,
som i betydande omfattning byggdes ut
under 60- och 70-talet, kraver bade
akutinsatser och kontinuerlig fornyelse.
Ledningsnétet kraver kontinuerliga
fornyelseatgarder sa att inte kapitalforsto-
ring uppstar. Beredskapsstyrkan ar standigt
i tjanst.



Avloppsreningsverk

Verksamheten vid Vik bedrivs enligt
Statens Naturvardsverks och Lansstyrel-
sens foreskrifter och gallande tillstandsbe-
slut och darmed faststallda kontrollpro-
gram. Ovriga avloppsreningsanlaggningar
ar anmalda enligt géallande miljoskyddsbe-
stammelser och darmed alagda kontinuer-
lig provtagning. Detta utfors av en
laboratorieingenjor  vid kommunens
ackrediterade laboratorium. Provresultaten
redovisas till Lansstyrelsen och den lokala
Myndighetsnamnden.

Anlaggningarna slits hart pa grund av
aggressivt vatten och omfattande forebyg-
gande underhall maste prioriteras inom
driftoudgeten. Vatslam fran slutna tankar
och yttre reningsverk fors till reningsverket
Vik. Avvattnat slam fran avloppsrenings-
verk och enskilda slamavskiljare fors till
Mossebergs avfallscentral och anvands for
sluttackning av deponeringsomradet. Ar-
bete bedrivs for att finna alternativa
anvandningsomraden for slammet. Bered-
skapsstyrkan ar standigt i tjanst.

Laboratorium

Kommunens laboratorium &r ackrediterat
av Swedac och uppfyller darmed relevanta
krav enligt SS-ISO 9003. Har utfors
provtagning och analys av ravatten, dricks,
avlopps-, lak- och recipientvatten.
Laboratoriearbetet utgér en viktig del i
driftoptimering och processkontroll av
avloppsreningsanldggningarna.

VA-avgifter

Avgifterna bestar av tva huvudgrupper,
anlaggningsavgifter och brukningsavgifter.
Anlaggningsavgiften ar en engangsavgift
som erlaggs vid inkoppling av vatten och
avlopp till fastighet, samt vid om- eller
tillboyggnad av fastighet. Brukningsavgift
ar en periodisk avgift baserad pa vattenfor-
brukning och storlek pa fastighets lokal-
eller tomtyta.
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Renhallning

Sophéamtning

Sopor fran hushall samlas in bade i egen
regi med tre fordon och av en entreprentr
med tva fordon. Insamling sker normalt en
gang/14 dagar, men det finns dven majlig-
het att valja hdmtning varje vecka eller var
fjarde vecka och att vélja storlek pa karl.
Med start under 2016 infors successivt
mojligheten till utsortering av matavfall i
hushall och verksamheter. Det insamlade
matavfallet transporteras till en rotningsan-
laggning déar avfallet genererar biogas och
biogddsel. Hushallens och verksamheter-
nas restavfall transporteras till en férbran-
ningsanlaggning dar el och varme produce-
ras. Latrin komposteras pa Mosseberg. Pa
15 atervinningsstationer kan man ldamna
forpackningar av plast, metall, glas och
papper. Atervinningsstationerna &r utplace-
rade for att tdcka hela kommunens behov.
Huvudman for atervinningsstationerna &r
FTI  (Forpacknings och tidningsin-
samlingen).

Avfallsanlaggning

Avfall mottas och omhéndertas enbart vid
Mossebergs  atervinningscentral.  Nytt
tillstand for verksamheten erholls under
2008. Tillstandsgivande myndighet ar
Lansstyrelsen i Véarmlands lan och
tillsynen utfors av kommunens Miljostab.
Vid avfallsanldaggningen finns férutom
personallokaler dven garage for maskiner
och renhallningsfordon samt  smaérre
forradsutrymmen. Vid Mossebergs atervin-
ningscentral finns en sorteringsramp for
utsortering av allt atervinningsbart material
fran hushallets grovsopor samt &ven en
mottagningsstation for saker som kan ater-
brukas. Grovsophdmtning sker efter
budning. Kylenheter och hushallens
elektronikavfall ingar i producentansvaret
sasom forpackningar och skickas ivag for
slutligt omhéndertagande. Pa Mossebergs
avfallsanlaggning finns en deponigas-
anldggning som utvinner metangas ur

avfallsupplaget. Gasen anvéands kom-
mersiellt ~ for  energiutvinning till
fjarrvdrmenatet.



Slamhamtning

Privata slambrunnar téms enligt schema,
oftast en gang var tolfte manad, med mo-
bilt avvattningsfordon. Det avvattnade
slammet anvdnds som sluttdcknings-
material pa deponin. Slutna tankar toms
med slamsugningsfordon och slammet
behandlas i avloppsreningsverket, Vik.

Renhallningsavgifter

Sop-, latrin- och slamh&mtning liksom
tippning ar avgiftsbelagt. Avgiften &r bero-
ende av storlekar och hamtningsperioder
etc. | samband med inférande av utsorte-
ring av matavfall har avgiften anpassats till
nya abonnemangsformer.

Gator och vagar

Avdelningen svarar for drift, underhall och
fornyelse av gator, véagar, gang- och
cykelvagar i detaljplanelagda omraden,
samt ca 55 mil enskild vag inom kommu-
nen. Drift- och underhallsatgarder kan i
huvudsak delas in i belaggningsunderhall,
vintervaghallning, renhallning, gatubelys-
ning och ovrigt. Gatu- och
vagbelysningsentreprenaden omfattar ca
7 500 ljuspunkter.

Storsta delen av  Gatuavdelningens
verksamhet &ar baserad pd uppdrag fran
Forvaltningen, det &r Arvika kommun som
ager gatuanlaggningen och administrerar
enskilda végar.

Utover gatudriften bedrivs dven drift och
underhall av torgplatser, hamn och parke-
ringsplatser.  Verksamheten  inrymmer
ocksa andra externa arbeten, sasom asfalte-
ring for bland andra Telia.

Kraft

Arvika Kraft AB bedriver produktion av
fornyelsebar elenergi fran vattenkraft och
sol.

Andamalet med bolagets verksamhet ar att
med effektivt resursutnyttjande och miljo-
massigt hansynstagande tillhandahalla en
miljovanlig elproduktion.
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Personalen &r anstélld i Arvika Teknik AB.
De ansvarar/arbetar med ekonomi, miljo,
projektledning, drift och underhall.

Anlaggningar
Fran 2012-12-31 &r bolaget ett dotterbolag
till Arvika Stadshus AB. | bolaget finns en
solcellspark, 20 vattenkraftstationer, 36
dammar, tva sagverk och tva kvarnar. Av
produktionsanldggningarna &r det tre
stycken som vid inledningen av 2016 inte
hade nagon produktion:
« Gate - dammskada sedan april 2011
» Perserud - tubskada sedan januari
2010. Stationen avyttrades i april i
ar
* Rinnefors - stoppad 1987

Kunder, Marknad

Bolaget séljer i dag den producerade elener-
gin till radande marknadspriser pa Nordpool
via ett ombud. Vid forvérvet vérderades
elpriset till ca 36,0 6re/kWh, och svagt
stigande under foljande ar. Detta &r ett
betydligt hogre elpris an vi har haft och har
idag samt under de narmaste aren.

Forandringar i elpriset har stor betydelse
for resultatet inom bolaget. Vi har begrén-
sade mojligheter till produktionsplanering i
forhallande till priserna pa elborsen, Nord-
pool, eftersom de flesta kraftstationerna
ligger i strommande vatten.

Produktion

Den arliga produktionen av vattenkraft
berdknas uppgd till ca 74 GWh.
Variationen mellan aren har historiskt varit
stor fran en lagsta arsvolym pa 49 GWh till
en storsta pa 87,5 GWh.

Produktionen i solcellparken uppgar till ca
1 GWh arligen.

Aterstart av kraftstationen i Sundshagsfors
efter branden berdknas ske i slutet av janu-
ari 2017. Produktionsstoppet paverkar bud-
geterad energivolym. Bolagets avbrotts-
forsadkring tacker produktionsbortfallet,
dock langst under ett ar.



Fjarrvarme

Arvika Fjarrvarme AB ska bedriva
produktion och distribution av fjarrvarme i
de anléggningar som finns inom bolaget.

Andamalet med bolagets verksamhet &r att
med effektivt resursutnyttjande och miljo-
massigt hansynstagande tillhandahalla en
miljovéanlig varmeldsning inom kommu-
nen.

Personalen &r anstélld i Arvika Teknik AB.
De ansvarar/arbetar med ekonomi, miljo,
projektledning, drift, underhall samt kun-
der-marknad.

Kunder, Marknad

Till nétet &r cirka 500 kundcentraler an-
slutna, fordelade pa cirka 300 kunder. Fjarr-
varmenatet ar val utbyggt i centrala Arvika
dar de flesta storre hyresfastigheter och
lokaler &r anslutna. Dessutom &r cirka 200
villor anslutna, i huvudsak i omradena
Agneteberg och Degerangen.

Nyanslutningarna i framtiden beddms ske i
nérhet av befintliga ledningsstrackor. Forut-
sattningarna for storre satsningar pa anslut-
ning av villor far anses som begransat da
manga villadgare valt annan l6sning.

En eventuell utveckling av hamnomradet
kan dock innebdra utveckling av
fjarrvarmenatet.

Arvika Fjarrvarme &r sedan 2006 REKO-
certifierat. REKO a&r ett system for
kvalitetsméarkning av fjarrvarmeleveranto-
rerna. REKO-certifieringen ska bidra till
att stdrka kundernas stéllning och darige-
nom till att gynna utvecklingen av langsik-
tigt héllbara relationer mellan
fjarrvarmekunder och fjarrvarmeleveranto-
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rer pa varmemarknaden. REKO-certifie-
ringen kan komma  att  ersét-
tas/kompletteras med  “Prisdialogen”,
utreds under hosten 2016.

Bolaget styrs av fjarrvarmelagen, samt
regler och beslut avseende handel med
utslappsratter.

Prissattning av fjarrvarme forandrades den
forsta september 2014 efter ett projekt som
har inkluderat flera informationsméten med
bolagets kunder. Foréandringen innebar att
effekten, dygnsmedeleffekt, numera méts
och loggas. Detta ger en mer rattvis fordel-
ning av effekt mellan kunder och skapar ett
kostnadsriktigt incitament vid
energieffektiviseringar hos kund.

Arbete med att ytterligare utveckla prispro-
dukter pagar.

Produktion, distribution

Fjarrvarmenatet bestdr idag av ca 71 km
ledningar som rymmer en volym pa
1 400 m® hetvatten. Till systemet hor ocksa
en ackumulatortank p& 2 000 m*. Maximal
framledningstemperatur &r 110-112 grader
vilket intraffar da utetemperaturen ligger pa
15-20 minusgrader.

Leveranser av  industriell  spillvarme
motsvarar idag ca 5% av produktionen
motsvarande ca 4 - 5 GWh.

Kommunnat

Avdelningen arbetar med utvecklingen av
fibernatet i Arvika kommun pa uppdrag av
Arvika Kommunnat AB. | uppdraget ingar
marknadsforing, forséljning, utbyggnad,
drift, skotsel och underhall av natet. For
mer information se Verksamhetsplan for
Arvika Kommunnét AB.



Organisation

Arvika Teknik AB

Ledning

VD
Anders Norrby

Adm stab

Adm chef, vice VD
Malin Skirskog

Teknisk stab

Chef Teknisk stab
Elin Alsterhag

Elnit

Vatten och aviopp

Renhallning

Gata

K at

Fjdrrvarme

Kraft

Elndtschef
Ola Mossberg

VA-chef
Bo Axelsson

Renhallningschef
akant

Gatuchef
Bo Koppfeldt

Kommunnétschef tf

Fjarrvirmechef

Kraftchef

Henrik Ericsson

Thomas Malmstedt o5

Thomas Malmstedt o5

Arvika kommun

Arvika Kommunnét AB

Arvika Fjarrvdarme AB

Arvika Kraft AB

VD VD
Thomas Malmstedt Thomas Malmstedt

Pa bilden illustreras att avdelningarna Kommunnat, Gata, Fjarrvarme och Kraftn Arvika Teknik ABarbetar pa
uppdrag av respektive agarorganigat inom kommunkoncernen.

Organisationen av bolagen utgar fran de sju avdelningarna inom Arvika Teknik som ansvarar
for respektive verksamheter och verksamheterna stods av staber for teknik och administration.
Alla verksamheter &r egna resultatenheter. For fjarrvarme och kraft finns separata dgarbolag
som ansvarar for budget och investeringar for respektive bolags anlaggningar.

Arvika Teknik har 108 anstdllda som utgar frdn sex arbetsstillen, de &r stadshuset,
Rosendalsanlaggningen, Lyckeverket, avloppsreningsverket Vik, vattenverket Segerfors och
Mossebergs avfallsanldggning. |1 Rosendalsanlaggningen samordnas verksamheter for elnat,
kommunnat, vatten och avlopp samt gator och védgar. Ledning och administration sker i
stadshuset.

Organisationen arbetar standigt for att optimera samordning och anvéanda de mojligheter till
synergier som finns inom alla delar av verksamheten.
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Verksamhetsmal 2017-2019

Nedan redovisas malen for alla tre bolag. For att enkelt kunna se vilket bolag respektive mal
avser finns en bokstav i forsta kolumnen pa varje rad; Arvika Teknik (T), Arvika Fjarrvarme
(F) och Arvika Kraft (K).

Invanare och kunder

Indikatorer och Delmal under planperioden

mattillfallen 2017 2018 2019

Lansera en mer kund-
och marknadsanpassad 1 - -

webbplats.

Invanare och kunder &r néjda med | N6jd kundindex Gata ska

verksamheterna inom bolagen.* uppga till 62 % enligt - 62 -
SCBs medborgar-

undersokning.
T No6jd kundindex GC-vag - 62 -
(SCB), 62 %.
T No6jd kundindex VA - 84
(SCB), 84 %.
T No6jd kundindex - 74
Renhéllning (SCB), 74 -
%.
No6jd kundindex Elnat**, - *x -

N&jd kundindex
Fjarrvarme ska uppga till - 78 -
minst 78 %.

T | Vi har hog tillganglighet i vara Oplanerade avbrott i

] uppga till maximalt 20 <21 <20 <19

minuter.

T Antal tillfallen med
oplanerade avbrott inom
VA ska uppga till
maximalt 5 stycken.

= Vi ska inte ha nagra
storningar i fjarrvarme- 0 0 0
distributionen.

T

<5 <5 <5

* Kundundersokning genomfors vartannat ar.
** Hosten 2016 genomfors en forsta kundundersokning for EInét i egen regi eftersom det inte

ingdr i SCBs medborgarundersokning, efter undersokningen ska ett index for framtida mal
sattas.
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Fortséttning Invanare och kunder

Indikatorer och
mattillfallen Delmal under planperioden

T | Vi har en konkurrenskraftig Prisnivd inom Elnat ska

prisniva.* ligga pd samma nivd som | 10 100 100
jamforbara bolag, 100 %.

T Prisniva VA typhus A
jamforbara orter, 100 %
T Prisniva Renhallning
jamforbara orter, 100 %
F | Vi har en konkurrenskraftig Priset inom Fjarrvarme

varmeleverans over tid. ska uppga till <100 %
forhallande till

jamforbara bolag i Nils
Holgersson-
undersokningen.

101 100 100

100 100 100

<100 <100 <100

* Prisjamforelser finns pa sista sidorna i verksamhetsplanen.

Medarbetare
|n.(.jllfat(.'..)l’er och Delmal under planperioden
mattillfallen 2017 2018 2019
T | Vi har halsoframjande arbetsplatser | Sjukfrénvaron
och en stor andel friska understiger 3 %. 3 3 3
medarbetare.
T | Vi har engagerade och ngjda Minst 75 % kénner sig
medarbetare.* engagerade och ndjda, - 75 -

medarbetarindex enligt
unders6kningen.

T | Vi har ett valfungerande och nara | Ledarskapsindex uppgéar

ledarskap.* till minst 80 % enligt - 80 .
understkningen.
T | Vi ska vara en attraktiv Minst 75 % kan ténka sig
arbetsgivare.* att rekommendera - 75 ;

bolaget som arbetsgivare
enligt undersdkningen
(svarsskala 4-5).

* Medarbetarundersokning genomfors vartannat ar.
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Tillvaxt och utveckling

Indikatorer och
mattillfallen 2017

Vi ska avsdtta tid och medel for Lagga ner kostnader
utveckling av vara verksamheter mgtstvgf?_gde 1% av 1
och arbetssatt. arbetad tid.

Delmal under planperioden

2018 2019

T | Vi arbetar for att standigt forbattra | Reinvesteringar i

och utveckla anlaggningarna och forhallande till
infrastrukturen ggning Nuanskaffningsvardet 1

(NUAK) VA ska uppga
till minst 1 %.

T Reinvesteringar i
forhallande till
Nuanskaffningsvardet 4
(NUAK) Elnt ska uppga
till minst 4 %.

F Investerings- och
K reinvesteringstakten 100
inom Fjarrvarme och
Kraft ska genomforas
enligt plan, 100 %.

100

100

T Vid investeringar i
F offentlig miljo ska 1
konstnarlig utformning/
formsprak vagas in i
minst ett projekt.

T | Vi ska 6ka anvéndningen av digital | Ge alla medarbetare
teknik.* mojlighet att anvénda 90

vara digitala
arbetsverktyg &ven
mobilt, 100 %.

100

100

T Antalet E- och Email-
fakturor ska oka till 35 25
%.

30

35

T Anvéanda elektroniska
korjournaler i alla vara 90
fordon, 100 %.

100

100

* Digitala verktyg som t.ex. karta, tidredovisning, drendehantering
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Miljo och klimat

Infjlkat9rer och Delmal under planperioden
mattillfallen 2017 2018 2019

T | Energianvandningen i vara Total arlig minskning
F | verksamheter ska minska med g?{?gtg\is‘zg'%mﬁg i2020- -6 -9 -12
15 % fran 2014 till och med 2020. samband med bokslut.
T | Vi ska 6ka anvandningen Andelen fornyelsebart
fornyelsebara branslen. bransle i vara fordon ska 90 97 97
uppga till 97%.
F Andelen fornyelsebart
bransle inom >08 >08 >08
Fjarrvarmen ska uppga
till 98%.
T | Vi ska ha en avfallshantering i linje | Andelen hushall som
med de nationella mélen. beretts mojlighet att 70 100 100
utsortera matavfall
uppgar till 100 %.
K | Vi ska 6ka den totala andelen Ii“]gtlénglligheten pa vara
iliomassi i raftstationer som ar i 91 93 95
miljomaéssigt producerad energi. drift ska vara hogre An
95%.
F | Vi ska skapa miljovarden i Arvika Aterinvestera 50 % av
intakterna fran utslapps- 50 50 50
ratter inom Fjarrvarme i
miljévarden.
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Ekonomi

Mal

Vi ska ha en hog kalkylsakerhet.

Indikatorer och
mattillfallen

Kalkylsékerheten ska
vara béttre an +/-10 %.
Avstamning vid
arshokslut.

Delmal under planperioden

2017

+/-10

2018

+/-10

2019

+/-10

a7 = T A

Bolaget ska ha en bra langsiktig
finansiell stallning.

Soliditeten ska uppga till
minst 20 % i Arvika
Teknik.

20

20

20

B

Soliditeten ska uppga till
minst 30 % i Arvika
Fjarrvérme.

28

30

30

Soliditeten ska uppga till
minst 30 % i Arvika
Kraft.

28

30

30
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Aktivitetsplan 2017-2019

Perspektiv Aktivitet och genomfdrande
Invanare och « Etablera och genomfora projekt for att ta fram ny webbplats.
kunder * Inventera och informera elnatkunderna om for héga

elabonnemang.
+ Fortsatta arbetet med kunddialog inom fjarrvarmeverksam-

heten.
Medarbetare «  Genomfora en medarbetarutbildning utifran 3V.
Tillvaxt och + Ta fram kommunikationsplan utifran 3V.
utveckling * Arbeta for att skapa en gemensam organisation for

samarbete inom elnat i Varmland.

» Arbeta for att skapa en gemensam organisation med Eda
inom VA, renhallning och gata.

+ Genomfora en utredning som syftar till att infora
effekttariffer inom elnat.

« Genomfora en utredning som syftar till att digitalisera
matvardesinsamling for vattenforbrukning.

* Inféra ny VA-taxa.

»  Genomfora forstudie infor okad digitalisering i vara

verksamheter.
Utarbeta detaljerade underhallsplaner for vara anlaggningar.
Miljo och klimat » Planera for inférandet av effektstyrning elnat och
fjarrvarme.

+ Fortsétta inférandet av utsortering av matavfall.

« Genomfora energibesparingsatgarder i enlighet med
utredning.

» Skapa forutsattningar for att 6ka anvandningen av
fornyelsebara bréanslen, t.ex. genom fler laddstationer.

«  Genomfora miljéatgarder som ar finansierade av
utslappsratter.

» Skapa rutiner och verktyg for att verifiera tillganglighet i
elproduktionen.

» Utreda mojlighet for forbattrad masshantering for
atervinning och deponering av material.

 Utreda mojlighet for forbattrad hantering/atervinning av
aska fran Lyckeverkets biopanna.

+ Utreda atervinning av rékgaskondensat.

+ Utreda det "fossilfria” alternativet for fjarrvarme.
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Resultatplan Arvika Teknik 2017-2019

2016 2017 2018 2019

Plan Plan Plan Plan
Nettoomsattning 189 127 184 448 189 738 195 292
Ovriga intakter 3455 2924 2990 3058
Forinbetalda avgifter 5823 6 255 3373 2 265
Intakter 198 405 193 627 196 101 200 615
Material och entreprentrer -58 885 -50 742 -47 958 -48 405
Ovriga externa kostnader -18 598 -20 008 -20 386 -20 771
Personalkostnader =77 475 =77 954 -81 490 -83935
Avskrivningar -21 354 -21 625 -23 818 -25 146
Kostnader -176 312 -170 329 -173 652 -178 257
Rorelseresultat 22 093 23298 22 449 22 358
Finansiella poster -5914 -5 238 -5 275 -5 312
Resultat efter finansiella poster 16 179 18 060 17174 17 046

Resultatplan Elnat

2016 2017 2018 2019

Plan Plan Plan Plan
Nettoomsattning 53 596 54714 55261 55 814
Ovriga intakter 348 200 204 208
Intakter 53944 54914 55 465 56 022
Material och entreprendrer -15 466 -14 905 -15 203 -15 507
Ovriga externa kostnader -4 569 -4 990 -5090 -5192
Personalkostnader -12 324 -11 520 -13 063 -13 455
Avskrivningar -5 369 -5 650 -6 062 -6 000
Kostnader -37 728 -37 065 -39 418 -40 154
Rorelseresultat 16 216 17 849 16 047 15 868
Finansiella poster 545 852 1265 1358
Resultat efter finansiella poster 16 761 18 701 17 312 17 226




Resultatplan VA

2018

Plan
Nettoomsattning 40 975 41 950 43209 44 505
Ovriga intakter 1135 1016 1036 1057
Forinbetalda avgifter 3746 2791 3175 3151
Intakter 45 856 45 757 47 420 48 713
Material och entreprentrer -6 680 -6 880 -7 018 -7 158
Ovriga externa kostnader -7735 -8 224 -8 388 -8 556
Personalkostnader -14 742 -14 614 -15 052 -15 504
Avskrivningar -11 026 -10 640 -11 295 -11 724
Kostnader -40 183 -40 358 -41 754 -42 942
Rorelseresultat 5673 5399 5 666 5771
Finansiella poster -5673 -5 399 -5 666 5771
Resultat efter finansiella poster 0 0 0 0
Balanserade medel 9 634* 6 843 3668 517

* Balanserade medel per 2016-12-31 enligt prognos T2 2016.

Resultatplan Renhallning & slam

2016 2017 2018 2019

Plan Plan Plan Plan
Nettoomsattning 30420 30 395 32 827 35453
Ovriga intakter 898 788 812 836
Forinbetalda avgifter 2077 3464 198 -886
Intékter 33395 34 647 33836 35403
Material och entreprendrer -9 330 -9 650 -7 140 -7 283
Ovriga externa kostnader -4 168 -4 744 -4 839 -4 936
Personalkostnader -15 869 -15 467 -15931 -16 409
Avskrivningar -3 396 -4 212 -5 196 -6 020
Kostnader -32 763 -34 073 -33 106 -34 647
Rorelseresultat 632 574 730 755
Finansiella poster -632 -574 -730 -755
Resultat efter finansiella poster 0 0 0 0
Balanserade medel 2 068* -1 396 -1 594 -708

* Balanserade medel per 2016-12-31 enligt prognos T2 2016.
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Resultatplan Gator & vagar

2016 2017 2018 2019

Plan Plan Plan Plan
Nettoomsattning 22 002 22 098 22198 22 298
Ovriga intakter 1074 920 938 957
Intakter 23076 23018 23136 23 255
Material och entreprendorer -12 740 -12 673 -12 341 -12 075
Ovriga externa kostnader -901 -1131 -1131 -1131
Personalkostnader -8 178 -8 015 -8 255 -8 503
Avskrivningar -1103 -1 082 -1 265 -1 402
Kostnader -22 922 -22 901 -22 992 -23111
Rorelseresultat 154 117 144 144
Finansiella poster -154 -117 -144 -144
Resultat efter finansiella poster 0 0 0 0

Resultatplan Entreprenader

2016 2017 2018 2019

Plan Plan Plan Plan
Nettoomséttning 42 134 35291 36 244 37222
Ovriga intéikter - - 0 0
Intakter 42 134 35291 36 244 37222
Material och entreprendrer -14 669 -6 634 -6 257 -6 382
Ovriga externa kostnader -1225 -919 -937 -956
Personalkostnader -26 362 -28 338 -29 188 -30 064
Avskrivningar -460 -41 0 0
Kostnader -42 716 -35932 -36 382 -37 402
Rorelseresultat -582 -641 -138 -179
Finansiella poster - - - -
Resultat efter finansiella poster -582 -641 -138 -179




Kassaflodesanalys Arvika Teknik 2017-2019

2016 2017 2018 2019
Plan Plan Plan Plan
Den Iopande verksamheten
Avrets resultat 16 179 18 060 17 174 17 046
Avskrivningar 21 354 21 625 23 818 25 146
Forandring avsattningar -5823 -6 255 -3373 -2 265
Medel fran l6pande verksamhet 31710 33430 37619 39 927
Investeringsverksamheten
Bruttoinvesteringar -76 301 =77 421 -51 479 -43 125
Anslutningsavgifter 5100 6 300 5500 5500
Kassaflode fran investeringsverksamhet -71 201 -71121 -45 979 -37 625
Finansieringsverksamheten
Nyupptagna lan 155 600 25000 10 000 -
Amortering av lan -108 600 - - -
Kassaflode fran finansieringsverksamhet 47 000 25 000 10 000 -
Arets kassaflode 7509  -12691 1640 2302

Investeringsplan Arvika Teknik 2017-2019

2016 2017 2018

Plan Plan Plan
Elnat 17 411 23 681 15079 16 525
VA 36 450 33400 23100 22 200
Renhallning och slam 14 440 16 940 11 050 3800
Gator & véagar 4000 3400 2 250 500
Entreprenader 4000 - - -
Gemensam verksamhet - - - 100
Arets investeringar 76 301 77421 51479 43 125
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Resultatplan Arvika Fjarrvarme 2017-2019

Nettoomsattning 73599 72 956 73 685 74 420
Ovriga intéikter 2 035 1843 1843 1843
Intakter 75634 74 799 75 528 76 263
Material och entreprendrer -31 490 -31 310 -31 620 -31 940
Ovriga externa kostnader -12 853 -11 528 -11 930 -12 165
Avskrivningar -12 335 -12 162 -12 000 -12 000
Kostnader -56 678 -55 000 -55 550 -56 105
Rorelseresultat 18 956 19 799 19 978 20 158
Finansiella poster -2 327 -2 165 -2 275 -1 910
Resultat efter finansiella poster 16 629 17 634 17 703 18 248

Kassaflodesanalys Arvika Fjarrvarme 2017-2019

2016 2017 PAONRS) 2019

Plan Plan Plan Plan

Den l6pande verksamheten

Arets resultat 16 629 17 634 17 703 18 248
Avskrivningar 12 335 12 162 12 000 12 000
Ovriga kostnader 300 150 150 150
Medel fran I6pande verksamhet 29 264 29 946 29 853 30 398
Investeringsverksamheten

Bruttoinvesteringar -3 800 -6 740 -3 300 -8 700
Kassaflode fran investeringsverksamhet -3800 -6 740 -3 300 -8 700
Finansieringsverksamheten

Amortering av lan -20 000 -12 000 -12 000 -12 000
Utbetalning koncernen -6 000 -6 000 -6 000 -6 000
Kassaflode fran finansieringsverksamhet -26 000 -18 000 -18 000 -18 000
Arets kassaflode -536 5 206 8 553 3698

Investeringsplan Arvika Fjarrvarme 2017-2019

2016 2017 2018 2019
Plan Plan Plan Plan
Arets investeringar 3800 6 740 3300 8 700




Resultatplan Arvika Kraft 2017-2019

2016 2017 2018 2019

Plan Plan Plan Plan
Nettoomsattning 19 898 21107 21 807 23 207
Ovriga intékter - - -
Intékter 19 898 21 107 21 807 23 207
Material och entreprentrer -1 475 -1 359 -1 359 -1 359
Ovriga externa kostnader -13 084 -13 130 -13430 -13730
Avskrivningar -3 698 -4 347 -4 444 -4 755
Kostnader -18 257 -18 836 -19 233 -19 844
Rorelseresultat 1641 2271 2574 3363
Finansiella poster -1 625 -2 200 -2 304 -2 446
Resultat efter finansiella poster 16 71 270 917

Kassaflodesanalys Arvika Kraft 2017-2019

2016 2017 2018 2019
Plan Plan Plan Plan
Den I6pande verksamheten
Arets resultat 16 71 270 917
Avskrivningar 3698 4 347 4 444 4 755
Medel fran lopande verksamhet 3714 4418 4714 5672
Investeringsverksamheten
Bruttoinvesteringar -5 200 -3180 -3 050 -15 250
Kassaflode fran investeringsverksamhet -5200 -3180 -3 050 -15 250
Finansieringsverksamheten
Nyupptagna lan 3000 26 000 0 10 000
Kassaflode fran finansieringsverksamhet 3000 26 000 0 10 000
Avrets kassaflode 1514 25 038 -640 -2 024

Investeringsplan Arvika Kraft 2017-2019

2016 2017 2018 2019
Plan Plan Plan Plan
Arets investeringar 5200 3180 3 050 15 250
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Storre verksamhetsforandringar och investeringar

under planperioden

Elnat

Hogre investeringstakt de kommande aren
for att mota Energimarknadsinspektionens
krav pa fornyelse och effektivisering

Arbete med att infora effekttariffer for att
styra abonnenterna till battre utjamning av
effektuttag dver dygnet.

Under 2017 infors NBS, Nordic Balance
Settlement, en gemensam nordisk balansav-
rakning inom EIn&t och nya system ska tas i
drift som en foljd av det.

VA

Fortsatt hog investeringstakt pa grund av
VA-utbyggnad till Vé&stra Sund och
vattenforsorjning Hillringsberg-Glava och
Klé&ssbol.

Renhallning

Forandringar och anpassning av verksam-
heten pa grund av matavfallsinsamling,
framtagande av ny avfallsplan och anpass-
ning till det eventuellt kommande storre
ansvaret for insamling av tidningar,
atervinningsprodukter och forpackningar.

Nytt system for tomning enskilda brunnar
utreds.

27

Entreprenader/Gata

Fortsatt risk for hogre vintervaghallnings-
kostnader &n budget. En nyligen genomford
statusinventering pa belagda ytor visar att
det ar behov av allokering av resurser till
belaggningsunderhall.

Fjarrvarme

Nuvarande hantering, avyttring av aska fran
biopannan pa Lycke upphor hosten 2016.
Utreda mojligeten till askmellanlagring for
aterforing av aska till skogsmark, detta
kraver tillgang till ytor.

Kraft

Det rader stor osékerhet avseende
omfattning och kostnader for eventuella
atgarder som nya miljotillstand enligt
miljobalken kan komma att kréva.

Reglering av skadan efter branden i
Sundshagsfors kommer troligen att ske i
januari 2017. | budgeten har det inte tagits
hénsyn till de intdkter och kostnader som
uppkommer nar den nya anlaggningen ar pa
plats och forsékringsersattningen betalas ut.



Bilaga 1 - Prisjamforelser

Prisjamforelse EInat

Typ av kund
Medelvarde
Jamforbara Natbolag i Fortum
Arvika natbolag Varmland Varmland
2016 2016 2016 2016
Lagenhet
16A Arskostnad 1797 1598 1777 2321
2 000 KWh/ar Inkl.moms
Villa
16A Arskostnad 4231 3243 4218 6 085
5 000 kWh/ar Inkl.moms
Villa
20A Arskostnad 8105 7199 8 354 12 726
20 000 kWh/ar Inkl.moms
Jord el. skogsbruk
35A Arskostnad 12 057 12 463 13 469 21 609
30 000 kwh/ar Inkl.moms
Industri
63A Arskostnad 13734 17 606 18 796 32 067
50 000kWh/ar Exkl.moms
Smaindustri
100kW Arskostnad 86 794 89 963 83630 142 123
350 000 kWh/ar Exkl.moms
Mellanstor industri
1MW Arskostnad 710 266 664 330 662 230 965 475
5000 000 kWh/ar Exkl.moms

Jamforbara néatbolag &r Harryda Energi AB, Oskarshamn Energi Nat AB, Ronneby Miljo &
Teknik AB, Vetlanda Energi & Teknik AB och Varnamo Elnat AB.

Néatbolag i Varmland som ingar i jamforelsen &r Bengtsfors Energi Nat AB, Degerfors Energi

AB, Filipstad Energinat AB, Karlskoga Elnit AB, Kristinehamns Elnit AB, Nackans Elnat
AB, Vattenfall Eldistribution AB.
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Prisjamforelse Vatten och avliopp

Typ av kund
Medelvarde
Jamforbara  Kommuner i
Arvika verksamheter Varmland
2016 2016 2016
Villa Arskostnad 6472 6311 7 588
Typhus A Inkl.moms

Jamforbara verksamheter inom Vatten och Avlopp &r Ljungby, S6derhamn, Ludvika, Képing
och Vetlanda.

Prisjamforelse Renhallning

Typ av kund
Medelvarde
Jamforbara  Kommuner i
Arvika| verksamheter Varmland
2016 2016 2016
Villa Arskostnad 1765 1820 2137
190 liter karl Inkl. moms

Jamforbara verksamheter inom Renhallningen &r Bollnds, Oskarshamn, Mariestad och
Ljungby. Mariestad och Oskarshamn har bérjat med matutsortering.

Prisjamforelse Fjarrvarme

Typ av kund Medelvarde, kr/m?
Jamforbara
Arvika verksamheter Varmland
2015 2015 2015
Arskostnad 166,60 168,10 169,80 161
Kronor per m Inkl. moms

En prisjamforelse inom lanet visar att prisnivan under 2015 Iag i niva, eller lagre, med flera av
lanets fjarrvarmebolag. En kostnadsjamforelse, kr/m?, i den s kallade Nils Holgersson-
undersokningen” visar att i Arvika dr uppvarmningskostnaden for denna typfastighet 166,60
kr/m?. Foregdende &r var motsvarande kostnad 165,50 kr/m?.
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