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Till dig som har insatser fran hemtjansten
Information om garantiniva och korttidsplats

Insatser fran hemtjansten
Nar du har insatser fran hemtjansten handlar det om ett beslut fran bistandshandlaggare.
Arbetsterapeut eller sjukgymnast har bedémt behov av hjalpmedel.

Nar kan det bli aktuellt med garantinivan?

— Om du har behov av nya eller utdkade insatser i samband med hemgang fran sjukhus.

— Om du blir hastigt forsamrad och din situation i hemmet inte fungerar som vanligt. Det kan till
exempel handla om att du ar i behov av en ny bistandsbedomning for fler insatser eller har behov av
andra hjalpmedel an de du har sedan tidigare.

| avvaktan pa ny bedéomning arbetar hemtjanstpersonalen i enlighet med Garantinivan.

Garantiniva
Innebar att du far begrdnsade insatser under nagra dagar i avvaktan pa att ditt behov utreds eller
beddms och ditt hem blir anpassat.

Personal inom hemtjansten sidkerstaller de mest grundlaggande behoven och du kan under nagra
dagar fa klara dig utan de hjalpmedel du behover. Personal hjélper dig under de radande
forutsattningar i ditt hem. Det innebér att din rorlighet i hemmet kan bli begransad och t ex maltider
och hygien kan fa intas eller skotas i sangen.

Mat och dryck
Matsituationen sker utifran dina forutsattningar och kan till exempel innebéra att du far hjalp att ta
dig till matbordet, ata sittande pa sdangkant eller sittande i sang.

Lagesandring i egen sang eller motsvarande

Om du har bekymmer med att forflytta dig férvantas du, sa langt som majligt, att anvanda din egen
formaga. | avvaktan pa ratt hjalpmedel anvander personalen de hjdlpmedel som finns att tillga hos
dig. Personalen kan inte hjdlpa dig med forflyttningsmoment dar de riskerar att skadas.

Toalettbesok
I mojligaste man hjalper personalen dig till toaletten. Om detta inte fungerar kan vi I6sa det med en
fristaende toalettstol. Om inget av detta fungerar erbjuder vi adekvata inkontinenshjdlpmedel.

Grundlaggande hygien

Om det ar mojligt hjalper personal dig till badrummet. Om detta inte fungerar hjalper personalen dig
att skota din hygien sittande pa sangkant eller liggande i séng. Personalen hjilper dig med att tvatta
dig och att borsta dina tander.



Korttidsplats

Beviljas endast i sarskilda fall och under férutsattning att behovet inte kan tillgodoses i hemmet.
Forst efter att hemtjanstinsatser provats och att de inte fungerar trots utdkning eller anpassning av
insatserna, kan det bli aktuellt med korttidsplats.

Fragor om korttidsplats maste du ta med din bistandshandlaggare.

Vid fragor kontakta bistdndshandlaggare, sjukgymnast eller arbetsterapeut via kommunens vaxel:
0570- 816 00
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